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                             คํานํา 
การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and 

Transparency Assessment : ITA) ไดเริ่มดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ.2556 เปนตนมาจนถึงปจจุบัน และ

มีการขยายขอบเขตและพัฒนาใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นตามลําดับ ทั้งนี้ คณะรัฐมนตรีไดมีมติเมื่อวันท่ี 23 

มกราคม 2561 เห็นชอบใหหนวยงานภาครัฐทุกหนวยงานใหความรวมมือและเขารวมการประเมินคุณธรรมและ

ความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ โดยใชแนวทางและเครื่องมือการประเมินตามท่ีสํานักงาน 

ป.ป.ช. กําหนดนั้น 

องคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธานี เห็นความสําคัญของการประเมินฯดังกลาว ซึ่งเปรียบเสมือน

เครื่องมือตรวจสุขภาพองคกรประจําป เพ่ือใหทราบถึงสถานะและปญหาการดําเนินงานดานคุณธรรมและความ

โปรงใสขององคกร ซึ่งจะชวยใหสามารถนําไปใชในการปรับปรุงพัฒนาองคกรใหมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  

การใหบริการสามารถอํานวยความสะดวก และตอบสนองตอประชาชนไดดียิ่งข้ึน องคการบริหารสวนจังหวัด

ปทุมธานี จึงกําหนดมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2568 และวิเคราะห

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจําปงบประมาณ พ.ศ.

2567 พรอมทั้งรายงานผลการวิเคราะหดังกลาวตอผูบังคับบัญชาและเผยแพรประชาสัมพันธบนเว็บไซตของ

องคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธานี 

คณะผูจัดทําหวังเปนอยางยิ่งวารายงานฉบับนี้ จะเปนประโยชนและสามารถนําไปใชประกอบการ 

วางแผนการบริหารจัดการภายใน การปรับปรุงพัฒนาในดานคุณธรรมและความโปรงใส และยกระดับมาตรฐาน

การดําเนินงานภาครฐัใหสามารถบรรลุตามเปาหมายที่กําหนดไวในแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการ

ตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ และเกิดประโยชนสูงสุดตอประชาชนและผูรับบริการภาครัฐตอไป 

 

                                                                           มนีาคม  พ.ศ.  ๒๕68 

                          
                           พลตํารวจโท 

                                                                           (คํารณวทิย ธูปกระจาง) 

นายกองคการบรหิารสวนจังหวัดปทุมธานี 
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ผลการประเมินคณุธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ขององคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธาน ี

 

ขอมูลหนวยงานและผูมีสวนไดสวนเสียในภาพรวม 

1. สรุปขอมูลผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Stakeholders) ของหนวยงานองคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธาน ี

ผูมีสวนไดสวนเสียภายใน ประกอบดวย นายกองคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธานี รองนายกองคการ

บริหารสวนจังหวัดปทุมธานี ขาราชการ และพนักงานจาง ที่ปฏิบัติงานมาแลวไมนอยกวา 1 ป รวมตอบแบบประเมินฯ 

ตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) ผานระบบ ITAS โดยมีผูเขาตอบแบบวัดการรับรู          

ของผูมีสวนไดสวนเสียภายในจํานวน 75 คน โดยมากกวา 72% ที่เขามาตอบแบบวัดฯของหนวยงาน เปนระดับ

ขาราชการ/พนักงาน รองลงมาเปนระดับลูกจาง/พนักงานจาง 24% และระดับผูบริหาร 4% ซึ่งจําแนกได ดังนี ้
 

  ตารางคุณลักษณะประชากรในภาพรวมของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) 

คุณลักษณะ กลุม จํานวน สัดสวน (%) 

อายุ ต่ํากวา 20 ป - - 

20 - 30 ป 9 12.00 

31 - 40 ป 31 41.33 

41 - 50 ป 23 30.67 

51 - 60 ป 12 16.00 

มากกวา 60 ป - - 

เพศ ชาย 25 33.33 

หญิง 50 66.67 

อ่ืนๆ - - 

ระดับการศึกษา ประถมศึกษาหรือต่ํากวา - - 

มัธยมศึกษาหรือเทียบเทา 3 4.00 

อนุปริญญาหรือเทียบเทา 6 8.00 

ปริญญาตรหีรือเทียบเทา 48 64.00 

สูงกวาปริญญาตร ี 18 24.00 

อ่ืน ๆ - - 

ระดับของเจาหนาท่ี ผูบริหาร - - 

ผูอํานวยการ/หัวหนา 3 4.00 

ขาราชการ/พนักงาน 54 72.00 

ลูกจาง/พนักงานจาง 18 24.00 

ระยะเวลาการปฏิบติังาน ต่ํากวา 1 ป - - 

1 - 5 ป 24 32.00 

5 - 10 ป 27 36.00 

มากกวา 10 ป 24 32.00 
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2.สรุปขอมูลผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Stakeholders) ของหนวยงานองคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธาน ี

ประกอบดวย ประชาชน นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหนวยงานอ่ืนของรัฐอ่ืนที่มารับบริการหรือมาติดตองาน

ตามภารกิจตางๆ ขององคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธาน ีในปงบประมาณ พ.ศ. 2567 รวมตอบแบบวัดการเรียนรูของ

ผูมีสวนไดเสียภายนอก (EIT) ผานระบบ ITAS จํานวน 298 คน ซึ่งจําแนกได ดังนี ้

คุณลักษณะ กลุม จํานวน สัดสวน (%) 

อายุ ต่ํากวา 20 ป - - 

20 - 30 ป 60 20.14 

31 - 40 ป 110 36.91 

41 - 50 ป 97 32.55 

51 - 60 ป 27 9.06 

มากกวา 60 ป 4 1.34 

เพศ ชาย 121 40.60 

หญิง 177 59.40 

อ่ืนๆ - - 

ระดับการศึกษา ประถมศึกษาหรือต่ํากวา 3 1.01 

มัธยมศึกษาหรือเทียบเทา 45 15.10 

อนุปริญญาหรือเทียบเทา 52 17.45 

ปริญญาตรหีรือเทียบเทา 124 41.61 

สูงกวาปริญญาตร ี 69 23.15 

อ่ืน ๆ 5 1.68 

สถานะของผูตอบ บุคคลทั่วไป 216 72.49 

หนวยงานของรัฐ 13 4.36 

องคกรธุรกิจ 2 0.67 

อ่ืน ๆ 67 22.48 

งานที่รับบริการหรือติดตอกับ
ภาครัฐ 

งานหลักของหนวยงาน 89 29.87 

งานจัดซื้อจัดจาง 2 0.67 

งานสนับสนุน เชน การบริหาร งาน
บุคคล การบริหารงบประมาณ การวจิัย 
การประชาสัมพันธ  

8 2.68 

งานอื่น ๆ 199 66.78 

 

3. สรุปผลการประเมิน ITA ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

สวนที่ 1 ผลการประเมินขององคการบริหารสวนจังหวัดปทมุธาน ี

   3.1 ผลการประเมนิ ITA ขององคการบริหารสวนจังหวัดปทมุธาน ีในภาพรวม 
สํานักงาน ป.ป.ช. ไดประกาศผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานขององคกร

ปกครองสวนทองถิ่น ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2567 ผานเว็บไซต www.itas.nass.go.th โดยผลการประเมิน

คุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานขององคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธานี ประจําปงบประมาณ        

พ.ศ. 2567 โดยมคีะแนนเฉลี่ย 97.59 คะแนน ระดับผลการประเมิน ผานดีเย่ียม 
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                         คะแนน ITA ป พ.ศ.2567           ผลการประเมิน ITA ระหวางป พ.ศ.2562-2567 

                  ขององคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธานี ขององคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธานี 

จากแผนภูมิขางตน แสดงใหเห็นวาผลการประเมิน ITA 2567 ขององคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธานี 

พบวา ไดคะแนนเฉลี่ย 97.59 คะแนน โดยผลคะแนนต่ํากวาปที่ผานมา 0.73 คะแนน และเมื่อพิจารณาตามคาเปาหมาย

ตัวชี้วัดของแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ซึ่งไดกําหนด     

คาเปาหมายของปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ไววา หนวยงานภาครัฐจะตองมีคาคะแนน ITA 85 คะแนนข้ึนไป 

เปนจํานวนไมนอยกวารอยละ 100 ของหนวยงานภาครัฐทั้งหมด (จํานวน 66 แหง) ผลปรากฏวา องคการ

บริหารสวนจังหวัดปทุมธานี บรรลุคาเปาหมาย โดยมีคาคะแนน ITA  97.59 คะแนน  

 หากเปรียบเทียบผลประเมิน ITA ตั้งแตป พ.ศ. 2562 เปนตนมา จะสะทอนใหเห็นวา องคการบริหาร

สวนจังหวัดปทุมธานี ยังตองปรับปรุงมาตรฐานการดําเนินงานและปรับปรุงกระบวนการการใหบริการประชาชน  

ใหมีประสิทธิภาพและตอบสนองตอประชาชน เนื่องจากในยุคปจจุบัน มีการพัฒนาเทคโนโลยีอยางรวดเร็ว        

ทําใหประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลของหนวยงานไดสะดวกมากขึ้น รวมถึงประชาชนตองการความสะดวกในการ

ใหบริการจากทางหนวยงานมากขึ้น ทั้งในเรื่องของการตอบสนองความตองการของประชาชนในดานการสื่อสาร

และความสะดวกในดานการบริการ อีกทั้งองคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธานี ตองเพ่ิมโอกาสใหประชาชนเขามา

มีสวนรวมในการดําเนินงานของหนวยงาน เพ่ือนําความคิดเห็นของประชาชนมาพัฒนาคุณภาพการดําเนินงาน    

ใหตอบสนองความตองการของประชาชนในพื้นที ่และเพ่ิมชองทางการสื่อสารใหประชาชนรับทราบขอมูลขาวสาร

การดําเนินงานของหนวยงานอยางตอเนื่อง          

3.2 ผลการประเมิน ITA ขององคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธาน ีตามเครื่องมือการประเมิน 

การประเมิน ITA 2567 ไดมีการกําหนดใหมีการจัดเก็บขอมูลจากกลุมประชากรที่มีความหลากหลาย  

ทั้งภายในและภายนอก แนวตั้งและแนวราบ ไดแก ขาราชการ พนักงานและเจาหนาที่ของรัฐภายในหนวยงาน  

ที่คละตําแหนงตั้งแตระดับลางจนถึงระดับบน (Internal Stakeholder) ผูรับบริการที่เปนประชาชนทั่วไปจนถึง

ผูบริหารองคกรภาคเอกชนระดับสูง และกลุมสาขาวิชาชีพตาง ๆ รวมถึงกลุมที่มีความเก่ียวของกับการจัดซื้อ 

จัดจาง (External Stakeholder) นอกจากนี้ ยังมีขอมูลจากผลการตรวจระดับการเปดเผยขอมูลทางเว็บไซต 

ของหนวยงาน ผลการประเมิน ITA ที่ได จึงมีท่ีมาจากแหลงขอมูล/เครื่องมือการประเมิน 3 สวน ดังนี ้
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ตารางผลการประเมิน ITA ขององคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธาน ีจําแนกตามเครื่องมือการประเมิน 

เครื่องมือการประเมิน คะแนนที่ได (100 คะแนน)  
แบบวัดการรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) 97.78 
แบบวัดการรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) 
*คะแนนเฉลี่ยของ EIT สวนที่ 1 และ 2 

97.04 
 

แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) 97.86 
 

 

                                               

ผลการประเมินรายเครื่องมือ ITA 

ขององคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธานี 

จากแผนภูมิขางตน แสดงใหเห็นวาผลการประเมิน ITA 2567 ตามเครื่องมือการประเมิน องคการ

บริหารสวนจังหวัดปทุมธานี ไดคะแนน IIT 97.78 คะแนนเฉลี่ยของ EIT สวนที่ 1 และ 2 ได 97.04 คะแนน        

และ OIT ได 97.86 คะแนน โดยมีคะแนนรวมได 97.59 คะแนน มากกวาคาเปาหมายอยู 12.59 คะแนน  

สะทอนใหเห็นวา ทั้งผูบริหารและบุคลากรภายในองคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธานี มีการรับรูวาหนวยงานตนเอง        

มีคุณภาพการบริหารงานทั้งในสวนของการปฏิบัติหนาที่ตามภารกิจที่ไดรับมอบหมาย และการบริหารวงเงิน

งบประมาณขององคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธานี ไดเปนอยางดี ผูบริหารบริหารงานอยางเปนธรรมและใชอํานาจ

ในทางที่ชอบ ภายในหนวยงานมีระบบตรวจสอบในการใชทรัพยสินของทางราชการ และใหความสําคัญกับการ

แกไขปญหาการทุจริต อีกทั้งแสดงใหเห็นวาองคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธานี มีประสิทธิภาพในการสื่อสาร

ขอมูลในระดับที่ดี ผูมารับบริการมีความพึงพอใจในการใหบริการขององคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธานี และมี

ชองทางประชาสัมพันธการสื่อสารขององคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธานี ที่เหมาะสม อีกทั้งยังมีการปรับปรุง

พัฒนาการปฏิบัติงานของเจาหนาที่อยางสม่ําเสมอใหตอบสนองกับความตองการของผูมารับบริการ มีการเปดเผย

ขอมูลขององคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธานี ผานชองทางตางๆ อยางครบถวน 
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วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. 2567* 

แบงตามประเด็นการประเมิน  

สําหรับแนวทางการวิเคราะหคาคะแนน  ITA ปงบประมาณ พ.ศ.2566 จะมีการวิเคราะหผลการ

ประเมิน ITA โดยแบงเปน 7 ประเด็น ดังนี้ 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

(2) การใหบริการและระบบ E-Service 

(3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

(4) กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 

(5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง  

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอํานาจและการบริหารงานบุคคล 

(7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

เพื่อใหมีการยกระดับองคกรใหมีคุณภาพการดําเนินงาน มีธรรมาภิบาล และมีประสิทธิผล และ 

การดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด หนวยงานไดมีการวิเคราะหคะแนน ITA เชิงกลยุทธโดยการอาน

คาคะแนน IIT EIT และ OIT ในขอคําถามที่มีลักษณะเกี่ยวของและเชื่อมโยงกัน เพื่อตรวจสอบประสิทธิผล

หรือสัมฤทธิผล (achievement)ของการเปดเผยขอมูล วิเคราะหการรับรูเชิงเปรียบเทียบระหวางการรับรู

ของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน และผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก และวิเคราะหความเชื่อมโยงของการตอบแบบ

ชุดคําถามในเครื่องมือเดียวกัน โดยผลการวิเคราะหคะแนน ITA เชิงกลยุทธ จะชวยเพิ่มประสิทธิภาพของ

การวิเคราะหผลในรูปแบบเดิม โดยผลการวิเคราะหเชิงกลยุทธที่ไดจะสามารถนํามาจัดทําแนวทาง และ

มาตรการในการยกระดับคะแนนแบบบูรณาการ 

(1)  กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

ขอคําถาม IIT ขอคําถาม EIT 
I1 การปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาที่ใน
หนวยงานของทานเปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 
มากนอยเพียงใด  

 

I2 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ ที่ปฏิบัติงาน
หรือใหบริการแกผูมาติดตอหรือ  ผูมารับบริการอยาง
เทาเทียมกัน มากนอยเพียงใด 

 

I3 เจาหนาท่ีในหนวยงานของทาน มีการเรียก รับ
สินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ
หรือไม  
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ขอคําถาม OIT 
O7 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน 
O8 แผนและความกาวหนาในการดําเนินงานและการใชงบประมาณประจําป 
O9 รายงานผลการดําเนินงานประจําป 
O10 คูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาที ่

 

ประเด็น หวัขอ้ 
เครืÉองมือ

ประเมิน 
ขอ้คาํถาม คะแนน คาํแนะนาํ 

1 กระบวนการปฏิบตัิงานทีÉ

โปรง่ใสและมีประสิทธิภาพ 

IIT I1 99.47 รกัษาระดบั
คะแนนและคอย
ปรบัปรุงอพัเดท
ขอ้มลูใหแ้ตล่ะ
สว่นงานทราบ
เสมอ 

I2 97.60 

I3 98.67 

OIT O7 100.00 ขอบกพรองซึ่ง
ต องแก ไขโดย
เร งดวน ในขอ 
O8 และ O9 

O8 50.00 

O9 0.00 

O10 100.00 

 

 

I1 มากกวา 85 
I2 มากกวา 85 
I3  100.00 

 

 

ถึงแมวา หนวยงานจะมีการจัดทําคูมือการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ แผนพัฒนาหนวยงาน และแผนการดําเนินงาน

และการใชงบประมาณของหนวยงาน แตเผยแพรรายงานการกํากับติดตามการดําเนินงานและการใชงบประมาณ

ประจําป รอบ 6 เดือน ไมครบถวนตามองคประกอบ และผลการประเมินการรับรูของเจาหนาที่ที่มีตอหนวยงาน

ตนเองนั้น พบวาเจาหนาที่ในหนวยงานมองวาหนวยงานตนเองไดมีการปฏิบัติหนาท่ีในการใหบริการประชาชน 

และปฏิบัติหนาที่เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลาอยางเหมาะสมแลว ซึ่งเจาหนาที่ในหนวยงานไดปฏิบัติงาน

ตามคูมือการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ และมีการจัดทํารายงานผลอยางสมบูรณเพื่อว ัดประสิทธิภาพการทํางาน

ของเจาหนาที่ในองคกร เพื่อนําไปพัฒนาปรับปรุงการดําเนินงานใหตอบสนองความตองการของประชาชน  

                      

 

O7 100.00 
O8 50.00 
O9 0.00 
O10 100.00 

X 
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(2) การใหบริการและระบบ E-Service 

ขอคําถาม IIT                  ขอคําถาม EIT 
 E1 เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน 

เปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา  
 E2 เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน

และผูอ่ืนอยางเทาเทียมกัน  
 E3 ทานเคยถูกเจาหนาท่ีเรียกรับสินบน เพ่ือ

แลกกับการปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน 
หรือไม 

 E7 หนวยงานมีการเปดโอกาสให
บุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานของหนวยงาน 

 E8 หนวยงานมีการปรับปรุงการดําเนินงานให
ตอบสนองตอประชาชน  

 E9 ทานเคยใชงานระบบการใหบริการออนไลน 
(E-Service) ของหนวยงานหรือไม 

 

ขอคําถาม OIT 
O11 คูมือหรือแนวทางการใหบริการสําหรับผูรับบริการหรือผูมาติดตอ 
O12 ขอมูลสถิติการใหบริการ 
O13 E–Service 
O25 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 

 

ประเด็น หวัขอ้ 
เครืÉองมือ

ประเมิน 
ขอ้คาํถาม คะแนน คาํแนะนาํ 

2 ก า ร ใ ห บ ร ิก า ร แ ล ะ
ระบบ E-Service 

EIT 
 

E1 99.18 ขอบกพรองซึ่ง
ต องแก ไ ข โดย
เร งดวน ในขอ 
E9 

E2 98.99 

E3 99.31 

E7 98.82 

E8 98.61 

E9 81.23 

OIT O11 100.00 รั ก ษ า ร ะ ดั บ
คะแนน O12 100.00 

O13 100.00 

O25 100.00 

*คะแนนเฉลี่ยของ EIT สวนที่ 1 และ 2 
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ประชาชนมองวาหนวยงานมีการบริการประชาชนท่ีดี และเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในการพัฒนาปรับปรุง 
การดําเนินงานของหนวยงาน ซึ่งสอดคลองกับ ที่หนวยงานมีการเผยแพรขอมูลที่เก่ียวของกับการดําเนินงาน     
ของหนวยงานผานทางชองทางของหนวยงานอยางครบถวนและสมบูรณ แตตองมีการประชาสัมพันธใหประชาชน 
รับรูรับทราบเก่ียวกับระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) ของหนวยงาน 

 (3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
 

ขอคําถาม EIT ขอคําถาม OIT 
E4 หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีสามารถ
เขาถึงไดงาย  

O1 โครงสราง 

E5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารที่ประชาชน
หรือผูรับบรกิารควรไดรับทราบอยางชัดเจน                

O2 ขอมูลผูบริหาร 

E6 เจาหนาที่สามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือให
คําอธิบายแกทานไดอยางชัดเจน 

O3 อํานาจหนาที่ 

 O4 ขอมูลการติดตอ 
 O5 ขาวประชาสัมพันธ 
 O6 Q&A 

 

ประเด็น หวัขอ้ 
เครืÉองมือ

ประเมิน 
ขอ้คาํถาม คะแนน คาํแนะนาํ 

3 ช่องทางและรูปแบบการ

ประชาสัมพันธ์เผยแพร่

ขอ้มลูข่าวสารภาครฐั 

EIT E4 99.04 รั ก ษ า ร ะ ดั บ
คะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดท
ข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบ
เสมอ 

E5 99.04 

E6 99.09 

OIT O1 100.00 รั ก ษ า ร ะ ดั บ
คะแนน O2 100.00 

O3 100.00 

O4 100.00 

O5 100.00 

O6 100.00 

*คะแนนเฉลี่ยของ EIT สวนที่ 1 และ 2 
 

E1 มากกวา 85 คะแนน 
E2 มากกวา 85 คะแนน 
E3 มากกวา 85 คะแนน 
E7 มากกวา 85 คะแนน 
E8 มากกวา 85 คะแนน 
E9 นอยกวา 85 คะแนน 

O11 100.00 

O12 100.00 

O13 100.00 

O25 100.00 
X 



๑๐ 

 

 

E4 มากกวา 85 
E5 มากกวา 85 
E6 มากกวา 85 

 

หนวยงานจะมีการเผยแพรขอมูลผานทางเว็ปไซตของหนวยงานเปนปจจุบันอยางสม่ําเสมอ ประชาชนมองวา

หนวยงาน มีชองทางเผยแพรขอมูลขาวสารที่เขาถึงงาย เจาหนาที่สามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคําอธิบาย

แกทานได อยางชัดเจน และมีการประชาสัมพันธขอมูลอยางชัดเจน 

(4) กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 

ขอคําถาม IIT ขอคําถาม OIT 
I10 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ ที่ขอยืม
ทรัพยสินของราชการไปใชอยางถูกตอง มากนอย
เพียงใด 

 

I11 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ ที่นํา
ทรัพยสินของราชการไปใชเพ่ือประโยชนสวนตัว 
มากนอยเพียงใด 

 

I12 หนวยงานของทาน มีการตรวจสอบเพ่ือ
ปองกันการนําทรัพยสินของราชการไปใชเพื่อ
ประโยชนสวนตัวเปนประจํา มากนอยเพียงใด 

 

 

ประเด็น หวัขอ้ 
เครืÉองมือ

ประเมิน 
ขอ้คาํถาม คะแนน คาํแนะนาํ 

4 กระบวนการกํากับดูแล

ก า ร ใ ช้ ท รั พ ย์ สิ น ข อ ง

ราชการ 

IIT I10 92.80 รั ก ษ า ร ะ ดั บ
คะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดท
ข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบ
เสมอ 

I11 94.93 

I12 99.73 

 

I10 มากกวา 85 
I11 มากกวา 85 
I12 มากกวา 85 

 

ในหนวยงานมีเจาหนาที่ขอยืมทรัพยสินของราชการไปใชอยางถูกตอง ซึ่งไมมีใครนําทรัพยสินไปใชเพื่อประโยชน

สวนตน และหนวยงานมีการตรวจสอบเพ่ือปองกันการนําทรัพยสินของราชการไปใชเปนประจํา ซึ่งสามารถปองกัน

การยืมคนืทรัพยสินของทางหนวยงานราชการไดอยางมี ประสิทธิภาพ 

O1 100.00 
O2 100.00 
O3 100.00 
O4 100.00 
O5 100.00 
O6 100.00 

 X 



๑๑ 

 

(5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 
 

ขอคําถาม IIT ขอคําถาม OIT 
I4 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตาม
วัตถุประสงค มากนอยเพียงใด 

O14 รายการการจัดซือ้จัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 

I5 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ เบิกจายเงินเปน
เท็จ เชน คาทํางานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคา
เดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 

O15 ประกาศตาง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจางหรือ
การจัดหาพัสดุ 

I6 หนวยงานของทาน มีการใชงบประมาณหรือการ
จัดซื้อจัดจางที่เอ้ือประโยชนใหบุคคลใดบุคคลหนึ่ง มาก
นอยเพียงใด 

O16 ความกาวหนาการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหา
พัสดุ 

 O17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหา
พัสดุประจําป 

 

ประเด็น หวัขอ้ 
เครืÉองมือ

ประเมิน 
ขอ้คาํถาม คะแนน คาํแนะนาํ 

5 กระบวนการสร้างความ

โ ป ร่ ง ใ ส ใ น ก า ร ใ ช้

งบประมาณและการจดัซื Êอ

จดัจา้ง 

IIT I4 99.20 รั ก ษ า ร ะ ดั บ
คะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดท
ข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบ
เสมอ 

I5 92.53 

I6 96.53 

OIT O14 100.00 รั ก ษ า ร ะ ดั บ
คะแนน 

O15 100.00 

O16 100.00 

O17 100.00 

  

I4 มากกวา 85 
I5 มากกวา 85 
I6 มากกวา 85 

 

 

หนวยงานมีขอมูลแผนและผลการดําเนินการจัดจางประจําป เจาหนาที่ภายในหนวยงานยังทราบขอมูลเก่ียวกับ 

งบประมาณและไดมีสวนรวมในกระบวนการจัดจางจึงทําใหเจาหนาที่ในหนวยงานทราบวาการใชจายงบประมาณ 

เปนไปตามวัตถุประสงคหรือไม เจาหนาที่มองวาหนวยงานไมไดมีการเอ้ือประโยชนใหผูประกอบการรายใด        

รายหนึ่ง และไมมีการเบิกจายเงินเปนเท็จ 

 

O14 100.00 
O15 100.00 
O16 100.00 
O17 100.00 

 X 



๑๒ 

 

(6) กระบวนการควบคมุ ตรวจสอบการใชอํานาจและการบริหารงานบุคคล 

ขอคําถาม IIT ขอคําถาม OIT 
I7 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทาน มีการสั่งให
เจาหนาที่ทําธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา มากนอย
เพียงใด 

O18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

I8 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทาน มีการสั่งให
เจาหนาที่ทําในสิ่งที่เปนการทุจริตหรือประพฤติมิ
ชอบมากนอยเพียงใด 

O19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลประจําป 

I9 การบริหารงานบุคคลในหนวยงานของทาน มีการ
ใหหรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ แตงตั้ง 
โยกยาย หรือเลื่อนตําแหนงหรือไม 

O20 ประมวลจริยธรรมสําหรับเจาหนาที่ของรัฐ 

 O21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 
 

ประเด็น หวัขอ้ 
เครืÉองมือ

ประเมิน 
ขอ้คาํถาม คะแนน คาํแนะนาํ 

6 ก ร ะ บ ว น ก า ร ค ว บ คุ ม 

ตรวจสอบการใช้อํานาจ

และการบรหิารงานบคุคล 

IIT I7 98.13 รั ก ษ า ร ะ ดั บ
คะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดท
ข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบ
เสมอ 

I8 98.13 

I9 100.00 

OIT O18 100.00 รั ก ษ า ร ะ ดั บ
คะแนน O19 100.00 

O20 100.00 

O21 100.00 
 

 

 

 

 

หนวยงานมีนโยบายหรือแผนในการบริหารทรัพยากรบุคคล และมีการเปดเผยขอมูลการดําเนินการตาม
นโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่งสอดคลองกันกับที ่เจาหนาที ่ภายในหนวยงานมองวา
เจาหนาที่ในหนวยงานไมมีการเอ้ือประโยชนใหบุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพอง ในการสรรหา บรรจุ แตงตั้ง 
โยกยาย เลื ่อนตําแหนง สวนในเรื ่องของการใชอํานาจในทางมิชอบ เจาหนาที ่ภายในหนวยงานมองวา
ผูบริหารไมไดมีพฤติกรรม ในการใชอํานาจในการสั่งการใหทําในเรื่องธุระสวนตัว สวนเรื่องมาตรฐานทาง
จริยธรรม หนวยงานไดจ ัดทําหรือเปดเผยประมวลจริยธรรมและการดําเนินการขับเคลื ่อนจริยธรรม           
ซึ่งสอดคลองกันกับที่เจาหนาที่ ภายในหนวยงานประเมินวาไดรับทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือ
ประมวลจริยธรรมสําหรับเจาหนาที่ ของหนวยงาน 

I7 มากกวา 85 
I8 มากกวา 85 
I9 มากกวา 85 

O18 100.00 
O19 100.00 
O20 100.00 
O21 100.00 

 X 



๑๓ 

 

(7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

ขอคําถาม IIT ขอคําถาม OIT 
I13 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ให
ความสําคัญกับการแกไขปญหาการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบมากนอยเพียงใด 

O22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

I14 ทานคิดวาการดําเนินการเพื่อปองกันการทุจริต
และประพฤติมิชอบของหนวยงานทาน สามารถ
ปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได มากนอย
เพียงใด 

O23 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

 

I15 ทานเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียน
การทุจริตและประพฤติมชิอบภายในหนวยงานของ
ทานมากนอยเพียงใด 

O24 ขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ  

 O26 ประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy 
จากการปฏิบัติหนาที ่ 

 O27 การสรางวัฒนธรรม No Gift Policy  
 O28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy  
 O29 รายงานการรับทรัพยสินหรือประโยชนอื่นใดโดย

ธรรมจรรยา  
 O30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่

เก่ียวของกับสินบน  
 O31 รายงานผลการดําเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยง

การทุจริตและประพฤติมิชอบประจําป   
 O32 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต  
 O33 รายงานผลการดําเนินการปองกันการทุจริต

ประจําป  
 O34 มาตรการสงเสริมคณุธรรมและความโปรงใส

ภายในหนวยงาน 
 O35 รายงานผลการดําเนินการเพ่ือสงเสริมคณุธรรม

และความโปรงใสภายในหนวยงาน 
 

 

 

 

 



๑๔ 

 

ประเด็น หัวขอ 
เครื่องมือ
ประเมนิ 

ขอคําถาม คะแนน คําแนะนํา 

7 กลไกและมาตรการใน
การแกไขและปองกัน
ก า ร ทุ จ ริ ต ภ า ย ใ น
หนวยงาน 

IIT I13 99.73 รั ก ษ า ร ะ ดั บ
ค ะ แ น น แ ล ะ
คอยปรับปรุ ง
อัพเดทขอมูล
ใหแตละส วน
งานทราบเสมอ 

I14 99.73 

I15 99.47 

OIT O22 100.00 รั ก ษ า ร ะ ดั บ
ค ะ แ น น แ ล ะ
คอยปรับปรุ ง
อัพเดทขอมูล
ใหแตละส วน
งานทราบเสมอ 

O23 100.00 

 O24 100.00 

 O26 100.00 

 O27 100.00 

 O28 100.00 

 O29 100.00 

 O30 100.00 

 O31 100.00 

 O32 100.00 

 O33 100.00 

 O34 100.00 

 O35 100.00 
 

 

 

 

 

หนวยงานมีการจัดทําและเผยแพรแนวปฏิบัติและขอมูลที่เกี่ยวของกับการจัดการเรื่อง

รองเรียนการทุจริตและ ประพฤติมิชอบ มีการรายงานนโยบายและกิจกรรมการสราง

วัฒนธรรม NO gift policy จัดทําแผนปฏิบัติการ และรายงานการปองกันการทุจริต 

มาตรการและการดําเนินการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน              

มีการจัดทําหรือเผยแพรการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เก่ียวของกับสินบน 

รายงานการดําเนินการ เพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ หนวยงาน      

มีการดําเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหนวยงาน และสามารถ

ปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได ผูบริหารสูงสุดของหนวยงาน ไดใหความสําคัญ   

กับการแกไขปญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ  

 

O22 100.00 
O23 100.00 
O24 100.00 
O26 100.00 
O27 100.00 
O28  100.00 
O29 100.00 
O30  100.00 
O31 100.00 
O32 100.00 
O33 100.00 
O34 100.00 
O35 100.00 

I13 มากกวา 85 
I14 มากกวา 85 
I15 มากกวา 85 

 X 
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มาตรการยกระดับการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน 

ประเด็นที่เปน 
ขอบกพรอง/ 

จุดออน 

วิธีการนําผลการวิเคราะห
ไปสูการปฏิบัติ /มาตรการ 

ผูรับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ
ระยะเวลา 
ดําเนินการ 

การกํากับ 
ติดตามผล 

1.กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่
โปรงใสและมี
ประสิทธิภาพ 

ปรับปรุงระบบการทํางาน
และการพัฒนาคุณภาพ
ดําเนินงาน 

สํานักปลัดฯ จัดประชุมเจาหนาท่ี ท่ีเก่ียวของ กับการใหบริการ
ประชาชน โดยระดมความคิดเห็นขอเสนอแนะในการ
ปรับปรุงระบบการทํางาน และพัฒนาคุณภาพงาน 
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการใหบริการที่ดียิ่งขึ้นกวาเดิม 

แสดงวิธีการ/ขั้นตอนการตามภาพงาน ที่ประชาชน
สามารถมองเห็นและอานไดงายแสดงผลการปรับปรุง
โดย เปรี ยบ เที ยบ กับป ที่ ผ านมาและ เผยแพร              
ใหประชาชนทราบในรูปแบบตางๆ 

หนวยงานควรสื่อสารประชาสัมพันธขอมูลและ       
บทวิเคราะหผลการประเมินในลักษณะเชิงบวกหรือ
สรางแรงจูงใจมากขึ้น โดยรวมกับสื่อมวลชนและ
หนวยงานที่เก่ียวของ เชน การจัดอบรมสื่อมวลชน
เพ่ือสรางความรูความเขาใจในเชิงลึก การจัดเวที
วิชาการ หรือจัดกิจกรรมโดยเชิญสื่อมวลชนและ
ประชาชนเขามารวมเพื่อนําเสนอแนวทางยกระดับ
ความโปรงใสและคุณธรรมของหนวยงาน และสราง
ความรับรูแนวทางการยกระดับ ITA ของหนวยงานให
สาธารณะชนรับทราบถึงแผนการดําเนินการยกระดับ 
ITA ของหนวยงาน เพ่ือสรางการรับรูในเชิงบวกใหกับ

1 ตุลาคม 
2567 ถึง  
30 กันยายน 
2568 

ติดตามและรายงานผลการ     
กํากับติดตาม 2 ครั้ง ภายใน
วันที่ 31 มีนาคม 2568 และ
ภายใน 30 กันยายน 2568 
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ประเด็นที่เปน 
ขอบกพรอง/ 

จุดออน 

วิธีการนําผลการวิเคราะห
ไปสูการปฏิบัติ /มาตรการ 

ผูรับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ
ระยะเวลา 
ดําเนินการ 

การกํากับ 
ติดตามผล 

ประชาชนวาหนวยงานมีความพยายามในพัฒนา
ปรับปรุงการดําเนินงานของหนวยงาน เปนตน 

เจาหนาที่จุดใหบริการตางๆ ควรใหบริการดวยความ
ยิ้มแยมกระตือรือรน และเต็มใจ ใหบริการ การพูดคุย
และสอบถามผู ม า ใช บริกา ร ในทันทีที่ พบ เห็ น           
ใหขอมูลผูมารับบริการ หรือ ผูมาติดตออยางถูกตอง 
ตรงไปตรงมาไมปดบังขอมูลใหหัวหนาสวนราชการ
กํากับ ดูแลเจาหนาที่ในสังกัดในการใหบริการที่ดียิ่งข้ึน 

ผูบริหารออกระเบียบใหแตละสวนงานจัดทํารายงาน
ผลการดํา เนินงาน และรายงานผลการใชจ าย
งบประมาณ และนํ ามารายงานในการประชุม
หน วยง าน  ว าปฏิบั ติ ง าน ดํ า เ นิ น งาน/ใช จ าย
งบประมาณเปนไปตามแผนหรือไม  เ พ่ือนํามา
ปรับปรุง หาวิธีการพัฒนารวมกัน โดยรายงานให    
ทุกสวนงานรับทราบ 

ผูบริหารใหความสําคัญ โดยออกหนังสือแจงเวียนให
พนักงาน ไมรับทรัพยสินหรือประโยชน อ่ืน ใด         
แจงบทลงโทษทางวินัยและอาญาใหทราบ อีกทั้ง
จัดทํามาตรการในการแจงเรื่องรองเรียนการทุจริต
เจาหนาที่ภายในหนวยงาน และจัดการกับผูกระทํา
การทุจริตอยางรวดเร็วและจริงจัง โดยแตงตั้งสวนงาน
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ประเด็นที่เปน 
ขอบกพรอง/ 

จุดออน 

วิธีการนําผลการวิเคราะห
ไปสูการปฏิบัติ /มาตรการ 

ผูรับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ
ระยะเวลา 
ดําเนินการ 

การกํากับ 
ติดตามผล 

ที่จัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตโดยเปนอิสระในการ
จัดการเรื่องรองเรียน 

ใหประชาชนหรือผูมารับบริการทําแบบประเมินให
คะแนนความพึงพอใจในการใหบริการของเจาหนาที่ 
โดยหนวยงานควรกําหนดเรื่องคุณธรรมและความ
โปรงใสเปนตัวชี้วัดการปฏิบัติราชการ (รายบุคคล/
รายหนวยงาน) และเปนองคประกอบการพิจารณา
บุคคล อาทิการแตงตั้ง การอบรม/พัฒนา/ศึกษาดูงาน 
การรับทุนรัฐบาล ขาราชการผู มีผลสัมฤทธิ์ สู ง 
ขาราชการพลเรือนดีเดน เปนตน 

หนวยงานมกีารฝกอบรมมาตรฐานการปฏิบัติงานหรือ
ดําเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กําหนดไว 
โดยมีการฝกอบรมอย า งสม่ํ า เสมอ เพื่อรั กษา
มาตรฐานการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ 

ที่ใหบริการแกผูมาติดตอทั่วไปกับผูมาติดตอที่รูจักกัน
เป นส วนตั วอย า ง เท า เทียมกัน  รวมไปถึ งการ
ปฏิบัติงานอยางมุงมั่น เต็มความสามารถ และมีความ
รับผิดชอบตองานในหนาที่ที่รับผิดชอบ ซึ่งลวนถือ
เปนลักษณะการปฏิบัติหนาที่ในฐานะเจาหนาที่ของ
รัฐอยางมีคุณธรรม โดยอาจประสานวิทยากรจาก
สํานักงาน ป.ป.ช. มาใหความรูความเขาใจเก่ียวกับ



18 

 

ประเด็นที่เปน 
ขอบกพรอง/ 

จุดออน 

วิธีการนําผลการวิเคราะห
ไปสูการปฏิบัติ /มาตรการ 

ผูรับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ
ระยะเวลา 
ดําเนินการ 

การกํากับ 
ติดตามผล 

หลักสูตรการปองกันการขัดกันแหงผลประโยชน    
โดยนําเขาไปในแผนการพฒันาทรัพยากรบุคคล 

หนวยงานชี้แจงขอคําถามการประเมิน IIT ใหบุคลากร
รับทราบ เพราะขอคําถามบางขออาจทําใหบุคลากร
เกิดความสับสนในตัวขอคําถามและระดับการ
ประเมิน ทําใหอาจผิดพลาดในการตอบ  

2.การใหบริการ
และระบบ E-
Service 

การนําเทคโนโลยี  
มาใชในการดําเนินงาน 

ก อ ง ยุ ท ร

ศาสตรและ

งบประมาณ 

พัฒนางาน E-service ใหครอบคลุมทุกภารกิจในดาน
การบริการประชาชน เพื่อเปนการลดขั้นตอนและ
ระยะเวลา และเพิ่มความสะดวกในการบริการใหกับ
ประชาชน อีกทั้งการใชระบบ E-service ยังเปนการ
ควบคุมมาตรฐานการบริการ โดยมีระบบในการ
ควบคุมการบริการทุกขั้นตอน 

มีระบบในการตรวจสอบการบริการทั้ง Walk-in  และ 
E-service โดยใหเจาหนาที่นําเขาขอมูลในระบบเพ่ือ
สามารถติดตามสถานะการดําเนินงานในทุกข้ันตอน
ได เพ่ือนํามาหาวิธีการปรับปรุงการดําเนินงานใหมี
ประสิทธิภาพและบริการประชาชนใหดียิ่งข้ึน 

ประชาสัมพันธระบบ E–Service อยางสม่ําเสมอ
เพื่อใหประชาชนเขาใชงานในระบบ E–Service 
มากกวาปที่ผานมา เพ่ิมความถึ่ในการประชา – 

1 ตุลาคม 
2567 ถึง  
30 กันยายน 
2568 

ติดตามและรายงานผลการกํา 
กับติดตาม 2 ครั้ง ภายในวันท่ี 
31 มี นาคม  2568 และ
ภายใน 30 กันยายน 2568 



19 

 

ประเด็นที่เปน 
ขอบกพรอง/ 

จุดออน 

วิธีการนําผลการวิเคราะห
ไปสูการปฏิบัติ /มาตรการ 

ผูรับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ
ระยะเวลา 
ดําเนินการ 

การกํากับ 
ติดตามผล 

สัมพันธใหบอยครั้งข้ึนกวาเดิม และเพ่ิมชองทางใน
การประชาสัมพันธ เชน เฟสบุค ติ๊กตอก  

จัดทําคูมือวิธีการเขาใชระบบ E-Service และเผยแพร 
3.ชองทางและ
รูปแบบการ
ประชาสัมพันธ
เผยแพรขอมูล
ขาวสารภาครัฐ 

เ พ่ิ ม ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ก า ร
เผยแพรขอมูลขาวสารให
เขาถึงประชาชน 

ก อ ง ยุ ท ร

ศาสตรและ

งบประมาณ 

มอบหมายเจาหนาที่ดูแลเว็บไซต และFacebook 
ปรับปรุงหนาเว็บไซตใหมีความทันสมัย เขาถึงไดงาย 
และเผยแพรขอมูลขาวสารใหเปนปจจุบัน 

มอบหมายเจาหนาที่ดูแล เปนแอดมินประจําแตละ
ชองทางการประชาสัมพันธ ทั้งในเพจ และเวปบอรด 
เพ่ือคอยตอบขอติชม ซักถามของประชาชน รวมถึง
จัดการรับเรื่องรองเรียนและคอยรายงานความ
คืบหนาใหรับทราบอยางฉับไว 

เพ่ิมชองทางการประชาสัมพันธ เชน เฟสบุค ติ๊กตอก 

1 ตุลาคม 
2567 ถึง  
30 กันยายน 
2568 

ติดตามและรายงานผลการกํา 
กับติดตาม 2 ครั้ง ภายในวันท่ี 
31 มี นาคม  2568 และ
ภายใน 30 กันยายน 2568 

4.กระบวนการ
กํากับดูแลการ
ใชทรัพยสินของ
ราชการ 

ระบบตรวจสอบควบคุมการ
ใชทรัพยสินของราชการ 

กองพัสดุและ
ทรัพยสิน 

หนวยงานจัดทําคูมือฉบับยอ/สื่อหลากหลายรูปแบบ 
เพ่ือประชาสัมพันธ/ใหความรูเบื้องตนเกี่ยวกับการใช
ทรัพยสินของราชการ ใหแกขาราชการ เจาหนาที่    
ทั่วทั้งองคกร และประชาชน ใหเขาใจแบบงาย และ
ทําแนวปฏิบัติ DO DON’T ใหเจาหนาท่ีในหนวยงาน
ปฏิบัติตามระเบียบการใชทรัพยสินราชการ 
 
หนวยงานจัดประชุมชี้แจง/ฝกอบรมให  ความรู
เก่ียวกับการยืมหรือใช ทรัพยสินของทางราชการ   

1 ตุลาคม 
2567 ถึง  
30 กันยายน 
2568 

รายงานผลใหการดําเนินการ
ใหคณะกรรมการสนับสนุนฯ 
และคณะกรรมการ 
ทํางานฯ ยกระดับการ 
ประเมินผลความโปรงใสใน
การดําเนินงานภาครัฐ 
ในที่ประชุม โดยใหรายงาน
ความคืบหนาทุกครั้งที่มีการ
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ประเด็นที่เปน 
ขอบกพรอง/ 

จุดออน 

วิธีการนําผลการวิเคราะห
ไปสูการปฏิบัติ /มาตรการ 

ผูรับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ
ระยะเวลา 
ดําเนินการ 

การกํากับ 
ติดตามผล 

เพื่อ สรางการรับรูถึงขอระเบียบและ วิธีปฏิบัติ
เก่ียวกับการใชทรัพยสิน และการบํารุงรักษาทรัพยสิน
ของท า ง ร า ช ก าร ร ว ม ถึ ง ก า รประชาสัมพันธ
ขั้นตอนการขออนุญาตการขอยืมเพ่ือใช เปนแนว 
ทางการปฏิบัติอยางถูกตอง 

มีการนําระบบการควบคุม/ทะเบียนคุมการใช
ทรัพยสินของทางราชการมาใช เพ่ือตรวจสอบวัสดุคง
คาง และสถานการณยืม/คืน โดยมีการจัดทํารายงาน
ครุภัณฑ ทรัพยสินของราชการเปนประจําทุกปลาย
เดือน โดยมีการตรวจสอบโดยเปรียบเทียบจํานวน   
ในระบบ และนับจริงวาตรงกันหรือไม และรายงาน
ผลในการประชุมประจําเดือนใหพนักงานและลูกจาง
รับทราบถึงการควบคุมการใชทรัพยสินราชการ 

ดําเนินการจัดทํามาตรการจัดการความเสี่ยงในการใช
ทรัพยสินราชการ วามีโอกาสใดบางที่อาจจะทําใหเกิด
การใชทรัพยสินโดยไมถูกตอง 

ประชุม จนกวาจะเสร็จสิ้น
กระบวนการ 

5. กระบวนการ
ส ร า ง ค ว า ม
โปรงใสในการ
ใชงบประมาณ

มาตรการส ง เส ริ มความ
โปรงใสในการใชงบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจาง 

กองพัสดุและ
ทรัพยสิน 

หนวยงานตองใหความรู สรางความเขาใจ เกี่ยวกับ 
การใชจายงบประมาณประจําป ของหนวยงาน  
ใหกับบุคลากรภายในหนวยงาน และเผยแพรสู
สาธารณชนไดรับทราบ 

1 ตุลาคม 
2567 ถึง  
3 0  กั น ย ายน 
2568 

รายงานผลใหการดําเนินการ
ใหคณะกรรมการสนับสนุนฯ 
และคณะกรรมการ 
ทํางานฯ ยกระดับการ 
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ประเด็นที่เปน 
ขอบกพรอง/ 

จุดออน 

วิธีการนําผลการวิเคราะห
ไปสูการปฏิบัติ /มาตรการ 

ผูรับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ
ระยะเวลา 
ดําเนินการ 

การกํากับ 
ติดตามผล 

และการจัดซื้อ
จัดจาง 

การจัดซื้อจัดจาง และการตรวจรับพัสดุของหนวยงาน 
ตองเปดโอกาสใหบุคลากรภายในหนวยงาน มีสวน
รวมในการตรวจสอบ (สอบถามทักทวง รองเรียน) ได 

กอนการทําแผนการใชจายงบประมาณประจําป    
ควรรับฟงความคิดเห็นของบุคลากรภายในหนวยงาน 
วาโครงการจัดจางที่ทําตรงกับเปาหมาย วัตถุประสงค 
และคุมคาหรือไม อีกทั้งมีการรายงานความกาวหนา
ของโครงการในการประชุมประจําเดือน เพื่อให
บุคลากรในหนวยงานรับทราบวาการดําเนินงาน
เปนไปตามแผนหรือไม 

ประเมินผลความโปรงใสใน
การดําเนินงานภาครัฐ 
ในที่ประชุม โดยใหรายงาน
ความคืบหนาทุกครั้งที่มีการ
ประชุม จนกวาจะเสร็จสิ้น
กระบวนการ 

6.กระบวนการ
ควบคุม 
ตรวจสอบการ
ใชอํานาจและ
การบริหารงาน
บุคคล 

ม า ต ร า ก า ร ค ว บ คุ ม 
ตรวจสอบการใชอํานาจและ
การบริหารงานบุคคล 

ก อ ง ก า ร
เจาหนาที่ 

จัดทําหลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลในดานการสรรหาและคัดเลือกบุคลากร       
การบรรจุและแตงตั้งบุคลากร การพัฒนาบุคลากร 
การประเมินผลการปฏิบัติงานบุคลากรการใหคุณ ให 
โทษ และการสรางขวัญกําลังใจ 

การติดตามและประเมนิผลองคความรู (Knowledge) 
ของผูบริหารและผูปฏิบัติงาน ดานจริยธรรมอยาง
สมํ่าเสมอ โดยใหมีการทําแบบทดสอบเพื่อประเมิน
องค คว ามรู  เพื่ อนํ า ไปปรับปรุ งหลั กสู ตร เ พ่ือ
พัฒนาการรับรูของบุคลากรภายใน ซึ่งจะสงผลตอ

1 ตุลาคม 
2567 ถึง  
3 0  กั น ย ายน 
2568 

รายงานผลใหการดําเนินการ
ใหคณะกรรมการสนับสนุนฯ 
และคณะกรรมการ 
ทํางานฯ ยกระดับการ 
ประเมินผลความโปรงใสใน
การดําเนินงานภาครัฐ 
ในที่ประชุม โดยใหรายงาน
ความคืบหนาทุกครั้งที่มีการ
ประชุม จนกวาจะเสร็จสิ้น
กระบวนการ 
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ประเด็นที่เปน 
ขอบกพรอง/ 

จุดออน 

วิธีการนําผลการวิเคราะห
ไปสูการปฏิบัติ /มาตรการ 

ผูรับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ
ระยะเวลา 
ดําเนินการ 

การกํากับ 
ติดตามผล 

การพัฒนาการใหบริการประชาชนที่เขามารับบริการ
จากหนวยงาน 

7.ก ล ไ ก แ ล ะ
มาตรการในการ
แ ก ไ ข แ ล ะ
ป อ ง กั น ก า ร
ทุ จ ริ ต ภ า ย ใ น
หนวยงาน 

ม า ต ร ก า ร ก า ร ส ง เ ส ริ ม
คุณธ รรมจริ ย ธ ร รมและ
ความโปรงใสของหนวยงาน 

สํานักปลัดฯ กําหนดมาตรการตางๆ ภายในหนวยงานเพ่ือเปนแนว
ปฏิบัติในการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมและความ
โปรงใสของหนวยงานใหดีขึ้น 

การนําผลการประเมิน ITA ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖7 มาวิเคราะหหาขอท่ีควรแกไขหรือขอที่
สามารถพัฒนาปรับปรุงใหดีข้ึนได เพ่ือนํามาปรับปรุง
การดําเนินงานในดานตาง ๆ ใหมีทั้งคุณภาพและ
ความโปรงใส รวมทั้งสามารถสื่อสารกับประชาชน
และเจาหนาที่ภายในหนวยงาน ไดอยางชัดเจนและ   
มีประสิทธิภาพยิ่ งขึ้น โดยอาจถอดบทเรียนจาก
หนวยงานที่เขารับการประเมินท่ีประสบความสําเร็จ
ในพ้ืนที่ และแลกเปลี่ยนประสบการณ เพ่ือพัฒนาการ
ดําเนินงานจากหนวยงานที่ประสบความสําเร็จ และ
ควรจัดทําแนวทางสงเสริมการประเมิน ITA พ.ศ. 
2568  โดยกําหนดใหมีองคประกอบการรายงานผล
การประเมิน ITA การวิ เคราะหผลการประเ มิน     
รวมไปถึงการรายงานผลของแนวทางสงเสริมการ
ประเมิน และการจัดทําขอเสนอแนะเชิงกลยุทธ     

1 ตุลาคม 
2567 ถึง  
30 กันยายน 
2568 

รายงานผลดําเนินการในที่
ประชุมประจําเดือน 
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ประเด็นที่เปน 
ขอบกพรอง/ 

จุดออน 

วิธีการนําผลการวิเคราะห
ไปสูการปฏิบัติ /มาตรการ 

ผูรับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ
ระยะเวลา 
ดําเนินการ 

การกํากับ 
ติดตามผล 

เพ่ือเปนแนวทางในการยกระดับผลการประเมิน ITA 
พ.ศ. 2568 

ผูบริหารเปนแบบอยางในการปรับ วิธีคิด หรือ
วัฒนธรรมองคกรในการแจงเบาะแสการทุจริต  
โดยสรางวัฒนธรรมใหบุคลากรในองคกรใหกลาที่จะ
เปดโปงผูกระทําการทุจริตในองคกร และอาจมีการให
รางวัลผูที่แจงเบาะแสการทุจริต และลงโทษผูกระทํา
การทุจริตอย างรวดเร็ว  เ พ่ือให เปนแบบอยาง        
อาจสงเสริมหนวยงานใหมีการสรางกลุมผูนําการ
เปลี่ ยนแปลง Change Agent ดานคุณธรรมและ
ความโปรงใส 

ผูบริหารประกาศเจตนารมณ โดยมีการสงเสริม     
การดําเนินการใดๆเพื่อปองกันการทุจริต อาจจัดใหมี
การ workshop เพ่ือระดมความคิดเห็นของบุคลากร
ในองคกร เ พ่ือร วม เสนอแนวคิดในการจัดการ       
ความเสี่ยงที่จะเกิดการทุจริตขึ้นในองคกร ชวยกัน
วางแผนในการจัดทํามาตรการเพ่ือปองกันการทุจริต 
และรวมกันดําเนินการตามแผนมาตรการการปองกัน
การทุจริตที่ไดจัดทําขึ้น และติดตามผลการดําเนินการ 
โดยทุกสวนงานจะตองมีสวนในการดําเนินการตามแผน 
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วิเคราะหขอจํากัดของหนวยงานในการดําเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ

หนวยงาน  

- เจาหนาที่หรือผูที่เกี่ยวของกับการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินการของหนวยงานภาครัฐ 

(Integrity and Transparency Assessment: ITA) ไมเขาใจในรายละเอียดของแตละตัวชี้วัด จึงทําใหการเตรียมขอมูล 

และองคประกอบดานขอมูลไมครบถวน และไมสอดคลองกับตัวชี้วัด  

- ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกไมกลาแสกน QR CODE หรือลิงกของการตอบแบบสอบถาม เน่ืองจากเกรงวา
จะเปนการหลอกโอนเงินธนาคาร 

- การดํารงชีวิตของคนในพื้นที่ ประชากรสวนใหญอยูในภาคอุตสาหกรรม ทําใหไมไดรับความรวมมือ     
ในการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน 

- พ้ืนที่โดยรวมเปนอํานาจหนาที่ของราชการสวนทองถิ่นอ่ืน ที่อยูในเขตองคการบริหารสวนจังหวัด       
จึงมีกลุมผูมีสวนไดสวนเสียไมชัดเจน เนื่องจากประชาชนสวนใหญจะติดตอราชการสวนทองถ่ินตามพ้ืนท่ีของตนเอง 
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3.3.4 รายละเอียดตัวชี้วัดและขอคำถามของแบบวัด IIT 
ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนาที่ เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการปฏิบัติงานของบุคลากรอื่นในหนวยงานของตนเอง ในประเด็นที่

เก่ียวของกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปรงใส ปฏิบัติงานหรือดำเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดไวอยางเครงครัด และจะตองเปนไปอยางเทาเทียมกัน ไมวาจะ
เปนผูมาติดตอทั่วไปหรือผูมาติดตอที่รูจักกันเปนการสวนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติงานอยางมุงมั่น เต็มความสามารถ และมีความรับผิดชอบตองานในหนาที่ที่รับผิดชอบ ซึ่งลวนถือเปนลักษณะการ
ปฏิบัติหนาที่ในฐานะเจาหนาที่ของรัฐอยางมีคุณธรรม นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรูในประเด็นท่ีเก่ียวของกับพฤติกรรมการเรียก รับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติหนาที่ หรือที่อาจสงผลใหมีการ
ปฏิบัติหนาที่อยางไมเปนธรรมเพ่ือเปนการตอบแทน  

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนาที่ ประกอบดวยขอคำถาม จำนวน 3 ขอ ดังน้ี 

ขอ คำถาม 
ระดับ 

ไมเปนไปตามที่
กำหนด 

เปนไปตามที่กำหนด 
นอยที่สุด 

เปนไปตามที่กำหนด 
นอย 

เปนไปตามที่กำหนด 
คอนขางมาก 

เปนไปตามที่กำหนด 
มาก 

เปนไปตามที่กำหนด 
มากที่สุด 

i1 การปฏิบัติงานหรือใหบริการของ
เจาหนาที่ในหนวยงานของทานเปนไป
ตามขั้นตอนและระยะเวลา มากนอย
เพียงใด 

      

 

ขอ คำถาม 

ระดับ 
เจาหนาทีทุ่กคน

ปฏิบัติงานอยางไมเทา
เทียมกัน 

มีสัดสวน  
นอยที่สุด 

มีสัดสวน  
นอย 

มีสัดสวน 
คอนขางมาก 

มีสัดสวน 
 มาก 

มีสัดสวน  
มากที่สุด 

i2 ในหนวยงานของทาน มเีจาหนาที่ ที่
ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมาตดิตอ
หรือผูมารับบริการอยางเทาเทียมกัน 
มากนอยเพียงใด 
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ขอ คำถาม 
ระดับ 

ไมม ี มี 
i3 เจาหนาที่ในหนวยงานของทาน มีการเรยีก รับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือการ

ใหบริการหรือไม 
  

 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใชงบประมาณ เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการดำเนินการตาง ๆ ของหนวยงานของตนเอง ในประเด็นที่

เก่ียวของกับการใชจายเงนิงบประมาณ นับตั้งแตการจัดทำแผนการใชจายงบประมาณประจำปและเผยแพรอยางโปรงใส การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวมในกระบวนการจัดทำงบประมาณ ไป
จนถึงลักษณะการใชจายงบประมาณของหนวยงานอยางคุมคา เปนไปตามวัตถุประสงค และไมเอื้อประโยชนแกตนเองหรือพวกพอง หรือการเบิกจายเงินอยางไมถูกตอง ตลอดจนกระบวนการ
จัดซื้อจัดจางและการตรวจรับพัสดุดวย 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใชงบประมาณ  ประกอบดวยขอคำถาม จำนวน 3 ขอ ดังนี ้

ขอ คำถาม 

ระดับ 

ไมเปนไปตาม
วัตถุประสงค 

เปนไปตาม
วัตถุประสงค  

นอยที่สุด 

เปนไปตาม
วัตถุประสงค  

นอย 

เปนไปตามวัตถปุระสงค 
คอนขางมาก 

เปนไปตาม
วัตถุประสงค  

มาก 

เปนไปตาม
วัตถุประสงค  

มากที่สุด 
i4 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณ

เปนไปตามวัตถุประสงค มากนอย
เพียงใด 

      

 

ขอ คำถาม 
ระดับ 

ไมมี เจาหนาที่คนใดที่
มีการเบิกจายเปนเท็จ 

มีสัดสวน  
นอยที่สุด 

มีสัดสวน  
นอย 

มีสัดสวน  
คอนขางมาก 

มีสัดสวน  
มาก 

มีสัดสวน  
มากที่สุด 

i5 ในหนวยงานของทาน มเีจาหนาที ่เบิก
จายเงนิเปนเท็จ เชน คาทำงานลวงเวลา 
คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ 
มากนอยเพียงใด 
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ขอ คำถาม 
ระดับ 

ไมม ี มีนอยที่สุด มีนอย มีคอนขางมาก มีมาก มีมากที่สดุ 
i6 หนวยงานของทาน มีการใชงบประมาณ

หรือการจดัซื้อจัดจางที่เอื้อประโยชนให
บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากนอยเพียงใด 

      

 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอำนาจ เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการใชอำนาจของผูบังคับบัญชาในหนวยงานของตนเอง ในประเด็นที่

เก่ียวของกับการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือใหสิทธิประโยชนตาง ๆ ซึ่งจะตองเปนไปอยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัต ิรวมไปถึงการสั่งการใหผูใตบังคบับัญชา
ทำในธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชาหรือทำในสิ่งที่ไมถูกตอง นอกจากนี้ ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล เชน การสรรหา บรรจุ แตงตั้ง โยกยาย เลื่อนตำแหนง ที่อาจมีการเอ้ือ
ประโยชนใหบุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพอง 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอำนาจ ประกอบดวยขอคำถาม จำนวน 3 ขอ ดังนี ้

ขอ คำถาม 

ระดับ 
ไมมี ผูบังคับบัญชาคน
ใดทีส่ั่งใหเจาหนาที่ทำ

ธุระสวนตัว 

มีสัดสวน  
นอยที่สุด 

มีสัดสวน  
นอย 

มีสัดสวน 
คอนขางมาก 

มีสัดสวน  
มาก 

มีสัดสวน  
มากที่สุด 

i7 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทาน  
มีการสั่งใหเจาหนาทีท่ำธุระสวนตวัของ
ผูบังคับบัญชา มากนอยเพยีงใด 

      

 

ขอ คำถาม 

ระดับ 
ไมมี ผูบังคับบัญชาคน
ใดทีส่ั่งใหเจาหนาที่ทำ
ในสิ่งที่เปนการทุจริต
หรือประพฤติมิชอบ 

มีสัดสวน  
นอยที่สุด 

มีสัดสวน  
นอย 

มีสัดสวน 
คอนขางมาก 

มีสัดสวน  
มาก 

มีสัดสวน  
มากที่สุด 

i8 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทาน  
มีการสั่งใหเจาหนาทีท่ำในสิ่งทีเ่ปน 
การทุจริตหรือประพฤติมิชอบ  
มากนอยเพียงใด 
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ขอ คำถาม 
ระดับ 

ไมม ี มี 
i9 การบริหารงานบุคคลในหนวยงานของทาน มีการใหหรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ 

แตงตั้ง โยกยาย หรือเลื่อนตำแหนงหรือไม 
  

 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของราชการ เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการใชทรัพยสินของราชการ ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับ

การกำหนดแนวทางในการใชทรัพยสินของราชการอยางถูกตองใหเจาหนาที่ในหนวยงานไดรับทราบและยึดถือปฏิบัติ ซึ่งควรจะตองสงเสริมใหการใชทรัพยสินของราชการอยางถูกตองมีความ
สะดวก และการกำกับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการอยางสม่ำเสมอ เพื่อปองกันไมใหเจาหนาที่ของหนวยงานมีการใชทรัพยสินของราชการเพ่ือประโยชนสวนตัว 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของราชการ  ประกอบดวยขอคำถาม จำนวน 3 ขอ ดังน้ี 

ขอ คำถาม 
ระดับ 

ไมมี เจาหนาที่คนใดที่
ขอยืมอยางถูกตอง 

มีสัดสวน  
นอยที่สุด 

มีสัดสวน  
นอย 

มีสัดสวน  
คอนขางมาก 

มีสัดสวน  
มาก 

มีสัดสวน  
มากที่สุด 

i10 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที ่ที่ขอ
ยืมทรัพยสินของราชการไปใชอยาง
ถูกตอง มากนอยเพียงใด 

      

 

ขอ คำถาม 

ระดับ 
ไมมี เจาหนาที่คนใดที่
นำไปใชเพ่ือประโยชน

สวนตัว 

มีสัดสวน  
นอยที่สุด 

มีสัดสวน  
นอย 

มีสัดสวน  
คอนขางมาก 

มีสัดสวน  
มาก 

มีสัดสวน  
มากที่สุด 

i11 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที ่ที่นำ
ทรัพยสินของราชการไปใชเพ่ือประโยชน
สวนตัว มากนอยเพียงใด 

      

 

ขอ คำถาม 
ระดับ 

ไมเคย แทบจะไมเคย นาน ๆ ครั้ง คอนขางบอย บอยครั้ง เปนประจำ 
i12 หนวยงานของทาน มีการตรวจสอบเพ่ือ       
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ปองกันการนำทรัพยสินของราชการไป
ใชเพ่ือประโยชนสวนตัวเปนประจำ  
มากนอยเพียงใด 

 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแกไขปญหาการทุจริต เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการแกไขปญหาการทุจริตของหนวยงาน ในประเด็นที่

เกี่ยวของกับการใหความสำคัญของผูบริหารสูงสุดในการตอตานการทุจริตอยางจริงจัง และความพยายามของหนวยงานในการปองกันการทุจริต โดยการจัดทำมาตรการภายในหนวยงานที่มี
ประสิทธิภาพ รวมไปถึง การสงเสริมการใหขอมูล เบาะแส หรือรองเรียนการทุจริตของเจาหนาที่ภายในหนวยงาน และมีการตรวจสอบและลงโทษอยางจริงจังเมื่อพบวามีเจาหนาที่ภายใน
หนวยงานกระทำความผิด 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแกไขปญหาการทุจริต ประกอบดวยขอคำถาม จำนวน 3 ขอ ดังนี ้

ขอ คำถาม 
ระดับ 

ไมใหความสำคญั 
ใหความสำคญั 

 นอยที่สุด 
ใหความสำคญั  

นอย 
ใหความสำคญั 
คอนขางมาก 

ใหความสำคญั  
มาก 

ใหความสำคญั 
 มากที่สุด 

i13 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน 
ใหความสำคญักับการแกไขปญหาการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ มากนอย
เพียงใด 

      

 

 
ขอ 

คำถาม 
ระดับ 

ไมสามารถปองกันได 
สามารถปองกันได 

นอยที่สุด 
สามารถปองกันได 

นอย 
สามารถปองกันได 

คอนขางมาก 
สามารถปองกันได 

มาก 
สามารถปองกันได 

มากที่สุด 
i14 ทานคิดวาการดำเนินการเพ่ือปองกัน

การทุจริตและประพฤตมิิชอบของ
หนวยงานทาน สามารถปองกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบได มากนอย
เพียงใด 
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ขอ คำถาม 
ระดับ 

ไมเชื่อมั่น เช่ือมั่น นอยที่สุด เช่ือมั่น นอย เช่ือมั่น คอนขางมาก เช่ือมั่น มาก เช่ือมั่น มากที่สุด 
i15 ทานเช่ือมั่นในกระบวนการจดัการเรื่อง

รองเรียนการทุจริตและประพฤตมิชิอบ
ภายในหนวยงานของทาน มากนอย
เพียงใด 
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3.4 แบบวดั EIT 
External Integrity and Transparency Assessment 

3.4.1 แบบวัด EIT 
แบบวัดการรับร ู ของผ ู ม ีส วนไดส วนเส ียภายนอก (External Integrity and Transparency 

Assessment: EIT) เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรูของตนเอง โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ
เก็บขอมูลการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกที่มีตอหนวยงานที่ประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัด
คุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการทำงาน 

3.4.2 ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก 
ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก หมายถึง บุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหนวยงานของรัฐอ่ืนที่เคย

มารับบริการหรือมาติดตอตามภารกิจของหนวยงานภาครัฐ รวมไปถึงพนักงานจางเหมาบริการ ในรอบ
ปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

รวมไปถึง ผูมีสวนไดสวนเสียสำคัญหรือผูมีสวนไดสวนเสียทางใดทางหนึ่งหรือไดรับผลกระทบจาก
การกำหนดนโยบาย การปฏิบัติหนาที่ หรือการดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน 

3.4.3 วิธีการรวบรวมขอมูลแบบวัด EIT 
การเก็บรวบรวมขอมูลแบบวัด EIT จะมีการจำแนกออกเปน 2 สวน ดังนี ้
สวนที่ 1 ผูรับบริการหรือติดตอราชการเขาตอบดวยตนเอง 
เปนบทบาทหนาที่ของหนวยงานที่จะไดประชาสัมพันธเพื่อใหผูรับบริการหรือติดตอราชการกับ

หนวยงานไดมีโอกาสเขามามีสวนรวมสะทอนความคิดเห็นตอการปฏิบัติราชการของหนวยงาน โดยหนวยงาน
นำชองทางการเขาตอบแบบวัด EIT ทางระบบ ITAS ไปเผยแพรและประชาสัมพันธแกผูรับบริการหรือติดตอ
ราชการของหนวยงาน และผูรับบริการหรือผูติดตอกับภาครัฐจะเขามาตอบแบบวัด EIT ดวยตนเองทางระบบ 
ITAS 

ขนาดกลุมตัวอยาง (สวนท่ี 1) 
จำนวนกลุมตัวอยางข้ันต่ำของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (สวนที่ 1) เปนไปตามที่สำนักงาน ป.ป.ช. 

กำหนด* เพ่ือสรางมาตรฐานการเก็บขอมูลใหมีความนาเชื่อถือ โดยพิจารณาจากแนวทางดังตอไปนี้ 
1. แนวทางการกำหนดกรอบการจัดสรรงบประมาณจังหวัดและกลุ มจังหวัดของสำนักงาน

คณะกรรมการสภาพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ซึ่งไดกำหนดเกณฑการแบงขนาดจังหวัด ประกอบดวย 
3 องคประกอบ คือ 1) จำนวนอำเภอในจังหวัด 2) จำนวนประชากรในจังหวัด 3) ขนาดพื้นที่ของจังหวัด 

2. ฐานขอมูลผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกที่หนวยงานระบุในระบบ ITAS ยอนหลัง 3 ป (พ.ศ. 2564 
– 2566) 

3. สถิติผูรับบริการของหนวยงานภาครัฐ ผานการตอบแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (แบบวัด 
OIT) ของป พ.ศ. 2566  

4. ฐานขอมูลงานบริการที่มีการอนุมัติ อนุญาตของหนวยงานภาครัฐ และฐานขอมูลหนวยงานท่ีมี 
การใหบริการผานระบบ E-Service ที่จัดทำโดยสำนักงาน ก.พ.ร. 

5. การวิเคราะหขอมูลจากอำนาจหนาที่ตามกฎหมายของหนวยงานภาครัฐ 
โดยสำนักงาน ป.ป.ช. เปนผูกำหนดจำนวนกลุมตัวอยางข้ันต่ำของแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวน

เสียภายนอก (สวนที่ 1) ดังนี ้
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กลุมหนวยงาน จำนวน 
(หนวยงาน) 

กลุมตัวอยาง
ขั้นต่ำของ  

EIT สวนที่ 1 

หมายเหตุ 

จังหวัด 76 200   

องคการบริหารสวนจังหวัด 76 200   
องคกรปกครองสวนทองถ่ินรูปแบบพิเศษ 
(เมืองพัทยา) 

1 400 
  

เทศบาลนคร 30 400   

เทศบาลเมือง ในจังหวัด size L 73 250 
 

เทศบาลเมือง ในจังหวัด size M 104 180 

เทศบาลเมือง ในจังหวัด size S 18 100 

เทศบาลตำบล ในจังหวัด size L 1,185 80 

เทศบาลตำบล ในจังหวัด size M 875 70 

เทศบาลตำบล ในจังหวัด size S 187 60 

องคการบริหารสวนตำบล ในจังหวัด size L 2,600 50 

องคการบริหารสวนตำบล ในจังหวัด size M 2,327 40 

องคการบริหารสวนตำบล ในจังหวัด size S 373 30 

สำนักงานปลัดกระทรวง/หนวยนโยบาย/
วิชาการ/ใหบริการเฉพาะดาน 

74 100 
  

สวนกลางที่มีภารกิจอนุมัติ อนุญาต/หนวย
ใหบริการ 

154 400 
  

มหาวิทยาลัย 84 400 ยกเวน  
1) สถาบันเทคโนโลยีปทุมวัน  
2) สถาบันการพยาบาลศรีสวรินทิรา 
สภากาชาดไทย  
3) สถาบันดนตรีกัลยาณิวัฒนา  

หนวยงานสวนกลางขนาดเล็กและมีภารกิจ
เฉพาะดาน 

45 30 
  

องคกรปกครองสวนทองถ่ินรูปแบบพิเศษ 
(กรุงเทพมหานคร) 

1 400 
  

หนวยงานสวนกลางอ่ืนที่เหลือ 42 200   
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คำอธิบายเพิ่มเติม 
- หนวยงานควรจะคำนึงถึงการเผยแพรชองทางการเขาตอบแบบวัด EIT ใหผูรับบรกิารหรือติดตอ

ราชการสามารถพบเห็นไดงาย โดยเฉพาะอยางยิ่งบนหนาเว็บไซตของหนวยงานดวย 
- หนวยงานมีบทบาทในการสงเสริมใหผูรับบริการหรือผูมาติดตอกับหนวยงานเขามามีสวนรวมใน

การสะทอนความคิดเห็นตอการดำเนินงานและการบริหารงานของหนวยงานตนเอง และจะตอง
กำกับติดตามใหเขามาตอบตามระยะเวลาที่กำหนดใหไดมากที่สุด โดยจะตองไมนอยกวาจำนวน
กลุมตัวอยางข้ันต่ำตามที่กำหนด 

สวนที่ 2 ผูประเมินจัดเก็บขอมูล 
เปนบทบาทหนาที่ของผูประเมินที่จะมีการวิเคราะหกลุมเปาหมาย คดัเลือก และจัดเก็บขอมูล จากผู

มีสวนไดสวนเสียที่สำคัญหรือผูมีสวนไดสวนเสียทางใดทางหนึ่งหรือไดรับผลกระทบจากการกำหนดนโยบาย 
การปฏิบัติหนาที่ หรือการดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน 

ขนาดกลุมตัวอยาง (สวนท่ี 2) 
กลุมตัวอยางข้ันต่ำของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (สวนที่ 2) กำหนดจำนวนรอยละ 20 ของจำนวน

กลุมตัวอยางของสวนที่ 1 แตจะตองมีจำนวนไมนอยกวา 20 คน 
คำอธิบายเพิ่มเติม 
- ผูประเมินอาจมีการประสานงานเพื่อสอบถามหรือขอขอมูลเพ่ือใชประกอบการวิเคราะหกลุมผูมี

สวนไดสวนเสียภายนอกที่สำคัญของหนวยงานเพ่ือใหสอดคลองกับบริบทของหนวยงาน 
- ผูประเมินจะมีการประสานงานเพ่ือสัมภาษณหรือเก็บขอมูลความคิดเห็นจากผูมีสวนไดสวนเสีย

ภายนอกที่สำคัญตามระยะเวลาที่กำหนด จากนั้น บันทึกขอมูลในระบบ ITAS 
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3.4.4 รายละเอียดตัวชี้วัดและขอคำถามของแบบวัด EIT 
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอคุณภาพการดำเนินงาน ใน

ประเด็นที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ที่เปนไปตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาที่กำหนด และจะตองเปนไปอยางเทาเทียมกันโดยไมเลือกปฏิบัติ และมีความรับผิดชอบตอ
หนาที่ใหเกิดผลสัมฤทธ์ิของงาน รวมถึง พฤติกรรมการถูกเจาหนาที่เรียกรับสินบนเพ่ือแลกกับการใหบริการหรือปฏิบัติหนาที่  

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน ประกอบดวยขอคำถาม จำนวน 3 ขอ ดังน้ี 

ขอ คำถาม 
ระดับ 

ไมเห็นดวยอยางย่ิง ไมเห็นดวย คอนขางไมเห็นดวย คอนขางเห็นดวย เห็นดวย เห็นดวยอยางย่ิง 
e1 เจาหนาที่ปฏิบตังิานหรือใหบริการแก

ทาน เปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา  
      

 

ขอ คำถาม 
ระดับ 

ไมเห็นดวยอยางย่ิง ไมเห็นดวย คอนขางไมเห็นดวย คอนขางเห็นดวย เห็นดวย เห็นดวยอยางย่ิง 
e2 เจาหนาทีป่ฏิบตังิานหรือใหบริการแก

ทานและผูอื่นอยางเทาเทียมกัน  
      

 

ขอ คำถาม 
ระดับ 

ไมเคย เคย 
e3 ทานเคยถูกเจาหนาทีเ่รียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบตังิานหรือใหบริการแกทาน 

หรือไม 
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ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการรับรูของผูรับบรกิาร ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอประสิทธิภาพการสือ่สาร 
ในประเด็นที่เกี่ยวของกับการเผยแพรขอมูลของหนวยงานในเรื่องตาง ๆ ตอสาธารณชน ผานชองทางที่หลากหลาย สามารถเขาถึงไดงาย และไมซับซอน โดยขอมูลที่เผยแพรจะตองครบถวนและ
เปนปจจุบัน มีการเผยแพรขอมูลขาวสารที่ประชาชนหรือผูรับบริการควรไดรับทราบอยางชัดเจน ในขณะเดียวกันหนวยงานก็จะตองมีการอธิบายหรือชี้แจงตอระชาชนไดอยางชัดเจนดวย 
นอกจากน้ี หนวยงานก็ควรจะมีชองทางท่ีเปดโอกาสใหประชาชนหรือผูรับบริการสามารถใหคำติชม ความคิดเห็น ขอเสนอแนะในการปฏิบัติงาน หรือขอมูลการทุจริตของเจาหนาที่ของหนวยงานได  

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ประกอบดวยขอคำถาม จำนวน 3 ขอ ดังนี ้

ขอ คำถาม 
ระดับ 

ไมเห็นดวยอยางย่ิง ไมเห็นดวย คอนขางไมเห็นดวย คอนขางเห็นดวย เห็นดวย เห็นดวยอยางย่ิง 
e4 หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูล

ขาวสารที่สามารถเขาถึงไดงาย  
      

 

ขอ คำถาม 
ระดับ 

ไมเห็นดวยอยางย่ิง ไมเห็นดวย คอนขางไมเห็นดวย คอนขางเห็นดวย เห็นดวย เห็นดวยอยางย่ิง 
e5 หนวยงานมีการประชาสมัพันธขอมูล

ขาวสารที่ประชาชนหรือผูรับบริการควร
ไดรับทราบอยางชัดเจน  

      

 

ขอ คำถาม 
ระดับ 

ไมเห็นดวยอยางย่ิง ไมเห็นดวย คอนขางไมเห็นดวย คอนขางเห็นดวย เห็นดวย เห็นดวยอยางย่ิง 
e6 เจาหนาทีส่ามารถสื่อสาร ตอบขอ

ซักถาม หรือใหคำอธิบายแกทานได
อยางชัดเจน  
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ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอการปรับปรุงระบบการ
ทำงาน ในประเด็นที่เกี่ยวของกับการปรับปรุงพัฒนาหนวยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ และกระบวนการทำงาน ขั้นตอน วิธีการบริการ และการพัฒนาการใหบริการผานทางออนไลนให
สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น รวมไปถึง การเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานใหดีข้ึนและเกิดความโปรงใสมากยิ่งข้ึน   

 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน  ประกอบดวยขอคำถาม จำนวน 3 ขอ ดังนี ้
 

ขอ คำถาม 
ระดับ 

ไมเห็นดวยอยางย่ิง ไมเห็นดวย คอนขางไมเห็นดวย คอนขางเห็นดวย เห็นดวย เห็นดวยอยางย่ิง 
e7 หนวยงานมีการเปดโอกาสให

บุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมใน
การปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของ
หนวยงาน 

      

 

ขอ คำถาม 
ระดับ 

ไมเห็นดวยอยางย่ิง ไมเห็นดวย คอนขางไมเห็นดวย คอนขางเห็นดวย เห็นดวย เห็นดวยอยางย่ิง 
e8 หนวยงานมีการปรับปรุงการดำเนนิงาน

ใหตอบสนองตอประชาชน  
      

 

ขอ คำถาม 
ระดับ 

ไมเคย เคย 
e9 ทานเคยใชงานระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) ของหนวยงานหรือไม   



14 
 

3.5 แบบวดั OIT 
Open Data Integrity and Transparency Assessment 

3.5.1 แบบวัด OIT 
แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 

เปนแบบวัดที่ใหผูตอบแสดงหลักฐานวามีการเปดเผยขอมูลตามที่กำหนดตอสาธารณชน ผานการระบุ URL ที่
เชื ่อมโยงไปยังเว็บไซตของหนวยงานลงในระบบ ITAS โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเก็บขอมูลจากเว็บไซตของ
หนวยงาน และทำการประเมินระดับการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะของหนวยงานที่ประชาชนสามารถเขาถึง
ขอมูลไดจากเว็บไซตหลักของหนวยงานใน 2 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูล (ประกอบดวย 5 ตัวชี้วัด
ยอย ไดแก ขอมูลพื้นฐาน การบริหารงานและการใชจายงบประมาณ การจัดซื้อจัดจาง การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล และการสงเสริมความโปรงใส) และตัวชี้วัดการปองกันการทุจริต (ประกอบดวย 2 
ตัวชี้วัดยอย ไดแก การดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริตในประเด็นสินบน และการสงเสริมคุณธรรมและความ
โปรงใส) 

3.5.2 วิธีการตอบแบบวัด OIT 
เปนบทบาทหนาที่ของหนวยงานที่จะรายงานขอมูลเพื่อแสดงใหเห็นวาไดมีการเผยแพรขอมูลหรือ

การดำเนินการตาง ๆ จากนั้น ผูประเมินจะไดตรวจสอบและใหคะแนนตามหลักเกณฑที่กำหนด 
เงื่อนไขสำคัญ 
- หนวยงานจะตองตอบแบบวัด OIT โดยแอดมินจะเปนผูระบุ URL และผูบริหารของหนวยงานจะ

เปนผูตรวจสอบเพ่ือยืนยันความครบถวนถูกตองของขอมูลและอนุมัติคำตอบในแบบวัด OIT ของ
หนวยงาน โดยหนวยงานจะตองตอบใหครบถวนทุกขอและดำเนินการใหเสร็จสิ้นภายในกรอบ
ระยะเวลาที่กำหนด 

- หนวยงานจะตองเปดเผยขอมูลบนเว็บไซตหลักของหนวยงาน 
- หนวยงานจะตองระบุ URL เพื่อประกอบการตรวจสอบและใหคะแนนแบบวัด OIT โดยสามารถ

ระบุไดอยางนอย 1 URL และไมเกินจำนวนที่กำหนดในระบบ ITAS โดยระบุ URL ที่สามารถ
เชื่อมโยงไปถึงขอมูลที่มีองคประกอบครบถวน  

- องคประกอบขอมูลในสวน “ปญหา/อุปสรรค” และ “ขอเสนอแนะ” หนวยงานจะตองมีการ
วิเคราะหถึงปญหา อุปสรรค จากการดำเนินงาน รวมไปถึง ขอเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาใน
เรื่องนั้น โดยระบุรายละเอียดในเนื้อหารายงานใหชัดเจน ทั้งนี้ หากวิเคราะหแลวพบวาไมมี
ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะ ใหระบใุนรายงานวาไมมีปญหา อปุสรรค และขอเสนอแนะ 

3.5.3 รายละเอียดตัวชี้วัดและขอคำถามของแบบวัด OIT 
คำนิยามที่สำคัญ 
- “เว็บไซต” หมายถึง เว็บไซตหลักของหนวยงานภาครัฐที่ใชในการสื่อสารตอสาธารณะ 
- “หนวยงาน” หมายถึง ภาพรวมของหนวยงาน ดังนั้น ขอมูลตาง ๆ ของหนวยงานจะตองเปน
ขอมูลในภาพรวมของหนวยงาน ไมใชขอมูลของสวนงานหรือภารกิจใดภารกิจหนึ่งของหนวยงาน 
เวนแตขอมูลในหมวดการปฏิบัติงาน และหมวดการใหบริการ 
- “ป พ.ศ.” หมายถึง รอบปงบประมาณที่หนวยงานใชในการบริหารราชการ 
- “อยางนอยประกอบดวย” หมายถึง รายละเอียดขั้นต่ำที่ตองมีการเปดเผยในขอมูลนั้น ซึ่งการ
เปดเผยขอมูลจะพิจารณาดวยความถูกตองและครบถวนของขอมูลเมื่อเปรียบเทียบกับองคประกอบ
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ของขอมูลในแตละขอ ซึ่งถือเปนเงื่อนไขขั้นต่ำที่หนวยงานจะตองดำเนินงานและเปดเผยขอมูลใน
เรื่องนั้น 
กรณีหนวยงานประเภท “จังหวัด” กำหนดคำนิยาม ดังนี ้
- “หนวยงาน” หมายถึง จังหวัด ซึ่งมีขอบเขตของการประเมินในภาพรวมของการบริหารราชการ
สวนภูมิภาคครอบคลุมเฉพาะกลไกการบริหารราชการระดับจังหวัด ประกอบดวย สำนักงานจังหวัด 
และสวนราชการสวนภูมิภาคที่อยูในการควบคุมดูแลของผูวาราชการจังหวัด (ไมรวมสวนราชการใน
จังหวัดที่ขึ้นตรงตอสวนกลาง และสวนราชการระดับอำเภอ) ดังนั้น ในกรณีของจังหวัด จะตองเปน
ขอมูลในภาพรวมของจังหวัด ไมใชขอมูลของสวนราชการภายในจังหวัดหนวยใดหนวยหนึ่ง เวนแต
ขอมูลในหมวดการปฏิบัติงาน และหมวดการใหบริการ  
- การเปดเผยขอมูลในตัวชี้วัดยอยที่ 9.3 การจัดซื้อจัดจาง ในขอ o14 รายการการจัดซื้อจัดจาง
หรือการจัดหาพัสดุในหมวดงบลงทุน, ขอ o15 ประกาศตาง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจางหรือการ
จัดหาพัสดุ, ขอ o16 ความกาวหนาการจัดซื ้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ และขอ o17 รายงาน
สรุปผลการจัดซื้อจัดจางหรือการพัสดุประจำป ใหแสดงขอมูลดังกลาวตามที่หนวยงานไดรับจัดสรร
จากงบประมาณรายจายประจำปของจังหวัดและกลุมจังหวัด 
- “ผูบริหารสูงสุด” หมายถึง ผูวาราชการจังหวัด  
กรณีธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร ซึ่งเปนหนวยงานที่มีการดำเนินงานตามป
บัญชี โดยเริ่มตนปบัญชี 2567 ในเดือนเมษายน 2567 - มีนาคม 2568 ทำใหมีขอจำกัดในการ
ดำเนินการตามปฏิทินการประเมิน ITA จึงกำหนดแนวทางใหธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ
การเกษตรดำเนินการดังนี ้
- ขอ o8 แผนและความกาวหนาในการดำเนินงานและการใชงบประมาณประจำป ใหแสดงผล
ความกาวหนาในการดำเนินงานตามแผนดำเนินงานประจำปบัญชี 2566 (ตั้งแต 1 เมษายน 2566 – 
31 มีนาคม 2567) ท่ีมีองคประกอบดานขอมูลครบถวนตามที่กำหนด 
- ขอ o16 ความกาวหนาการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ ใหแสดงผลความกาวหนาการจัดซื้อ
จัดจางหรือการจัดหาพัสดุ ประจำปบัญชี 2567 ณ เดือนเมษายน 2567 ที่มีองคประกอบดานขอมูล
ครบถวนตามที่กำหนด 
- ขอ o25 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม ใหแสดงผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดมีสวน
รวมในการดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงานที่มีการดำเนินการในปบัญช ี2566 (ตั้งแต 1 เมษายน 
2566 – 31 มีนาคม 2567) ท่ีมีองคประกอบดานขอมูลครบถวนตามที่กำหนด 
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3.5.4 รายละเอียดตัวชี้วัดและขอคำถามของแบบวัด OIT 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการเผยแพรขอมูลที่เปน

ปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน เพื่อเปดเผยขอมูลตาง ๆ ของหนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราบใน 5 
ประเด็น คือ (1) ขอมูลพื้นฐาน ไดแก ขอมูลพื้นฐาน การประชาสัมพันธ และการปฏิสัมพันธขอมูล (2) การ
บริหารงานและการใชจายงบประมาณ ไดแก แผนการดำเนินงานและงบประมาณ การปฏิบัติงาน และการ
ใหบริการและการติดตอประสานงาน (3) การจัดซื้อจัดจาง ไดแก การจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ (4) การ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไดแก แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล การดำเนินการตามแผนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล และการขับเคลื่อนจริยธรรม (5) การสงเสริมความโปรงใส ไดแก การจัดการเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ และการเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม ซึ่งการเผยแพรขอมูลในประเด็นขางตน
แสดงถึงความโปรงใสในการบริหารงานและการดำเนินงานของหนวยงาน 

ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล ประกอบดวย 5 ตัวชี้วัดยอย ดังนี้ 
 
ตัวชี้วัดยอยที่ 9.1 ขอมูลพื้นฐาน 
ขอมูลพื้นฐาน 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ระดับคะแนน 

o1 โครงสราง o แสดงแผนผังโครงสรางการแบงสวนราชการของ
หนวยงาน* 
o แสดงตำแหนงที ่สำคัญและการแบงสวนงาน
ภายใน ยกตัวอยางเชน สำนัก กอง ศูนย ฝาย สวน 
กลุม เปนตน 
*กรณีองคกรปกครองสวนทองถิ่นและองคกรปกครองสวนทองถิ่น
รูปแบบพิเศษ ใหแสดงแผนผังโครงสราง ทั้งฝายการเมืองและฝาย
ขาราชการประจำ 

100 คะแนน: เป ดเผยขอมูล
ครบถวนตามองคประกอบที่
ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด 

0 คะแนน: เป ดเผยขอมูลไม
ครบถวนตามองคประกอบที่
กำหนดหร ือ ไม  เป  น ไปตาม
หลักเกณฑที่กำหนด 

o2 ขอมูลผูบริหาร o แสดงขอมูลของผู บริหารสูงส ุด และผู ดำรง
ตำแหนงทางการบริหารของหนวยงาน อยางนอย
ประกอบดวย* 
 (1) ผูบริหารสูงสุด 
 (2) รองผูบริหารสูงสุด 
o แสดงขอมูลของผู บริหารแตละคน อยางนอย
ประกอบดวย 
 (1) ชื่อ-นามสกุล 
 (2) ตำแหนง 
 (3) รูปถาย 
 (4) ชองทางการติดตอ 
*กรณีองคกรปกครองสวนทองถิ่นและองคกรปกครองสวนทองถิ่น
รูปแบบพิเศษ ใหแสดงขอมูลผู บริหารในฝายการเมืองและฝาย
ขาราชการประจำ 

100 คะแนน: เป ดเผยขอมูล
ครบถวนตามองคประกอบที่
ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด 
 

0 คะแนน: เป ดเผยขอมูลไม
ครบถวนตามองคประกอบที่
กำหนดหร ือ ไม  เป  น ไปตาม
หลักเกณฑที่กำหนด 
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ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ระดับคะแนน 

o3 อำนาจหนาที่ o แสดงขอมูลเฉพาะที่อธิบายถึงหนาที่และอำนาจ
ของหนวยงาน* 
*ตองไมเปนการแสดงขอมูลกฎหมายทั้งฉบับ 

100 คะแนน: เป ดเผยขอมูล
ครบถวนตามองคประกอบที่
ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด 

0 คะแนน: เป ดเผยขอมูลไม
ครบถวนตามองคประกอบที่
กำหนดหร ือ ไม  เป  น ไปตาม
หลักเกณฑที่กำหนด 

o4 ขอมูลการติดตอ o แสดงขอมูลการติดตอของหนวยงาน อยางนอย
ประกอบดวย 
 (1) ท่ีอยูหนวยงาน 
 (2) หมายเลขโทรศัพท 
 (3) E-mail ของหนวยงาน 
 (4) แผนที่ตั้ง 

100 คะแนน: เป ดเผยขอมูล
ครบถวนตามองคประกอบที่
ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด 

0 คะแนน: เป ดเผยขอมูลไม
ครบถวนตามองคประกอบที่
กำหนดหร ือ ไม  เป  น ไปตาม
หลักเกณฑที่กำหนด 

การประชาสัมพนัธ 
ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ระดับคะแนน 
o5 ขาวประชาสัมพันธ o แสดงขอมูลขาวสารตาง ๆ ที่เกี ่ยวของกับการ

ดำเนินงานตามอำนาจหนาท ี ่หร ือภารก ิจของ
หนวยงาน 
o แสดง QR code แบบวัด EIT ของหนวยงานที่
ดาวนโหลดจากระบบ ITAS ไวบนหนาแรกของ
เว็บไซตหลักของหนวยงาน เพื่อใหผูรับบริการหรือ
ติดตอราชการมีโอกาสไดมีสวนรวมในการประเมิน 
ITA ของหนวยงาน 
o เปนขอมูลขาวสารท่ีเกิดขึ้นในป พ.ศ. 2567 

100 คะแนน: เป ดเผยขอมูล
ครบถวนตามองคประกอบท่ี
ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด 

0 คะแนน: เปดเผยขอมูลไม
ครบถวนตามองคประกอบท่ี
กำหนดหร ือไม  เป น ไปตาม
หลักเกณฑที่กำหนด 

การปฏิสัมพันธขอมูล 
ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ระดับคะแนน 
o6 Q&A o แสดงชองทางการสอบถามขอมูลตาง ๆ และ

หนวยงานสามารถสื่อสารใหคำตอบกับผูสอบถาม
ได โดยมีลักษณะเปนการสื่อสารไดสองทาง (Q&A) 
ยกตัวอยางเชน Messenger Live Chat, Chatbot, 

100 คะแนน: เป ดเผยขอมูล
ครบถวนตามองคประกอบที่
ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด 
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ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ระดับคะแนน 
Line official Account, Web board* 
o สามารถเขาถึงหรือเชื่อมโยงไปยังชองทางขางตน
ไดจากเว็บไซตหลักของหนวยงาน 
* ไมรวมถึง E-mail 

0 คะแนน: เป ดเผยขอมูลไม
ครบถวนตามองคประกอบที่
กำหนดหร ือ ไม  เป  น ไปตาม
หลักเกณฑที่กำหนด 

 
ตัวชี้วัดยอยที่ 9.2 การบริหารงานและการใชจายงบประมาณ 
แผนการดำเนนิงานและงบประมาณ 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ระดับคะแนน 
o7 แผนยุทธศาสตรหรือ

แผนพัฒนา
หนวยงาน 

o แสดงแผนการดำเนินภารกิจของหนวยงานที่มี
ระยะมากกวา 1 ป ที่ม ีรายละเอียดอยางนอย
ประกอบดวย 
 (1) ยุทธศาสตรหรือแนวทาง 
 (2) เป าหมายของแต ละย ุทธศาสตร หรือ
แนวทาง 
 (3) ตัวชี้วัดของเปาหมายตาม (2)  
o เปนแผนที่ม ีระยะเวลาบังคับใชครอบคลุมป 
พ.ศ. 2567 

100 คะแนน: เป ดเผยขอมูล
ครบถวนตามองค ประกอบที่
ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด 
0 คะแนน: เป ดเผยขอมูลไม
ครบถวนตามองค ประกอบที่
กำหนดหร ือ ไม  เป น ไปตาม
หลักเกณฑที่กำหนด 

o8 แผนและ
ความกาวหนาใน
การดำเนินงานและ
การใชงบประมาณ
ประจำป 

o แสดงแผนการดำเน ินงานตามภารกิจของ
หนวยงาน ประจำป พ.ศ. 2567 ที่มีรายละเอียด
อยางนอยประกอบดวย 
 (1) โครงการหรือกิจกรรม 
 (2) ผลผลิตของแตละโครงการหรือกิจกรรม 
 (3) งบประมาณท ี ่ ใชแต ละโครงการหรือ
กิจกรรม 
 (4) ระยะเวลาในการดำเน ิ น งานแต  ล ะ
โครงการหรือกิจกรรม  
o แสดงผลความกาวหนาในการดำเนินงานตาม
แผนการดำเนินงานประจำป พ.ศ. 2567 ขอมูล ณ 
วันที่ 31 มีนาคม 2567 ที่มเีนื้อหาหรือรายละเอียด
ความกาวหนา อยางนอยประกอบดวย 
      (1) ผลการดำเนินงานของแตละโครงการ/
กิจกรรม 
 (2) ผลการใชจายงบประมาณที่ใชดำเนินงาน
แตละโครงการ/กิจกรรม 

100 คะแนน: เป ดเผยข อมูล
ครบถ วนตามองค ประกอบที่
ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด  

50 คะแนน: เปดเผยขอมูลแผนการ
ดำเน ิ นงานตามภารก ิ จของ
หน วยงานประจำป พ.ศ. 2567 
ครบถ วนตามองค ประกอบที่
กำหนด  
0 ค ะแ น น : เ ป  ด เ ผ ยข  อ มู ล
แผนการดำเนินงานตามภารกิจของ
หนวยงานประจำป พ.ศ. 2567 ไม
ครบถวนตามองค ประกอบที่
กำหนดหร ือ ไม  เป น ไปตาม
หลักเกณฑที่กำหนด 
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ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ระดับคะแนน 
o9 รายงานผลการ

ดำเนินงานประจำป 
 

o แสดงผลการดำเนินงานตามแผนดำเนินงาน
ประจำป ท่ีมีรายละเอียดอยางนอยประกอบดวย 
      (1) ผลการดำเนินงานของแตละโครงการ/
กิจกรรม 
 (2) งบประมาณที่ไดรับจัดสรรและผลการใช
จายงบประมาณที่ใชดำเนินงานแตละโครงการ/
กิจกรรม 
 (3) ระยะเวลาในการดำเน ิ น งานแต  ล ะ
โครงการ/กิจกรรม (ระบุเปน วัน เดือน ปที่เริ่มและ
สิ้นสุดการดำเนินการ) 
 (4) ปญหา/อุปสรรค 
 (5) ขอเสนอแนะ 
o เปนรายงานผลของป พ.ศ. 2566 

100 คะแนน: เป ดเผยขอมูล
ครบถวนตามองค ประกอบที่
ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด 

0 คะแนน: เป ดเผยขอมูลไม
ครบถวนตามองค ประกอบที่
กำหนดหร ือ ไม  เป น ไปตาม
หลักเกณฑที่กำหนด 

 
การปฏิบตัิงาน 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ระดับคะแนน 
o10 คูมือหรือแนว

ทางการปฏิบัติงาน
ของเจาหนาที่ 

o แสดงค ู ม ือหร ือแนวทางการปฏ ิบ ัต ิ งานที่
เจาหนาที ่ของหนวยงานใชยึดถือปฏิบัติใหเปน
มาตรฐานเดียวกัน* ที่มีรายละเอียดอยางนอย
ประกอบดวย  
 (1) ชื่องาน 
 (2) วิธีการขั้นตอนการปฏิบัตงิาน 

(3) ระยะเวลาการปฏิบัติงานแตละข้ันตอน 
(4) กฎหมายที่เก่ียวของ  

* กรณีมีองคกรกลางที่มีหนาที่กำหนดมาตรฐานการปฏิบัติในเรื่อง
นั้น หนวยงานสามารถนำขอมูลดังกลาวเผยแพรบนเว็บไซตของ
หนวยงานได แตจะตองมีองคประกอบดานขอมูลครบตามที่กำหนด 

100 คะแนน: เป ดเผยข อมูล
ครบถวนตามองค ประกอบที่
ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด และเปดเผย
อยางนอย 3 งาน 

50 คะแนน: เ ป  ด เผยข  อมูล
ครบถวนตามองค ประกอบที่
ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด และเปดเผย
อยางนอย 1 งาน 

0 คะแนน: เป ดเผยขอมูลไม
ครบถวนตามองค ประกอบที่
กำหนดหร ื อ ไม  เป  น ไปตาม
หลักเกณฑที่กำหนด 
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การใหบริการและการติดตอประสานงาน* 
* การใหบริการ หมายถึง การใหบริการหรือการใหบริการขอมูลตามอำนาจหนาที่หรือภารกิจตามกฎหมายของหนวยงาน 
 สำหรับหนวยงานที่มีการใหบริการหรอืการใหบรกิารขอมูลเปนจำนวนมาก อาจมุงเนนเผยแพรการใหบริการหรือการ
ใหบริการขอมูลที่มีความสำคัญตอภารกิจของหนวยงาน 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ระดับคะแนน 
o11 คูมือหรือแนว

ทางการใหบริการ
สำหรับผูรับบริการ
หรือผูมาติดตอ* 

o แสดงคูมือการใหบริการหรือแนวทางการปฏบิัติ
ที่ผู รับบริการหรือผูมาติดตอกับหนวยงานใชเปน
ขอมูลในการขอรับบริการหรือติดตอกับหนวยงาน*  
ทีม่ีรายละเอียดของแตละงาน อยางนอยประกอบดวย 

(1) ชื่องาน 
(2) วิธีการขั้นตอนการใหบริการ  
(3) ระยะเวลาแตละข้ันตอน 
(4) ชองทางใหบริการ เชน สถานที่ สวนงานที่

รับผิดชอบ E-service One Stop Service 
(5) ค าธรรมเนียม (กรณีไมมีคาธรรมเนียม  

ใหระบุวา “ไมมีคาธรรมเนียม”) 
(6) กฎหมายที่เก่ียวของ 

* กรณีมีองคกรกลางที่มีหนาที่กำหนดมาตรฐานการใหบริการใน
เรื่องนั้น หนวยงานสามารถนำขอมูลดังกลาวเผยแพรบนเว็บไซต
ของหนวยงานได แตจะตองมีองคประกอบดานขอมูลครบตามที่
กำหนด 

100 คะแนน: เป ดเผยข อมูล
ครบถวนตามองคประกอบที่
ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด และเปดเผย
อยางนอย 3 งาน 
50 คะแนน: เป  ด เผยข  อมู ล
ครบถวนตามองคประกอบที่
ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด และเปดเผย
อยางนอย 1 งาน 
0 คะแนน: เป ดเผยขอมูลไม
ครบถวนตามองคประกอบที่
กำหนดหร ื อ ไม  เป  น ไปตาม
หลักเกณฑที่กำหนด 

o12 ขอมูลสถิติการ
ใหบริการ* 

o แสดงขอมูลสถิติการใหบริการตามภารกิจของ
หนวยงาน ที่มีรายละเอียดของแตละงาน อยาง
นอยประกอบดวย 
 (1) จำนวนผู ร ับบริการที ่เขามารับบริการ ณ จุด
ใหบริการ (Walk-in) 
 (2) จำนวนผูรับบริการผานชองทาง E-Service 
o เปนขอมูลสถิติของป พ.ศ. 2566 

100 คะแนน: เป ดเผยข อมูล
ครบถวนตามองคประกอบที่
ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที ่กำหนด และจัดทำ
ขอมูลเปนรายเดือนหรือมีความถี่
ของข อมูลมากกว ารายเดือน 
เชน รายวัน รายสัปดาห 
50 คะแนน: เป  ด เผยข  อมู ล
ครบถวนตามองคประกอบที่
ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที ่กำหนด และจัดทำ
ขอมูลที่มีความถี่ของขอมูลนอย
กวารายเดือน เชน รายไตรมาส
ราย 6 เดือน รายป 
0 คะแนน: เป ดเผยขอมูลไม
ครบถวนตามองคประกอบที่
กำหนดหร ื อ ไม  เป  น ไปตาม
หลักเกณฑที่กำหนด 
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ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ระดับคะแนน 
o13 E–Service o แสดงระบบการใหบริการ ผานชองทางออนไลน* 

ที่ผูขอรับบริการไมตองเดินทางมายังจุดใหบริการ  
o แสดงรายละเอ ียดว ิธ ีการใช งานระบบการ
ใหบริการ 
o สามารถเขาถึงหรือเช ื ่อมโยงไปยังช องทาง
ขางตนไดจากเว็บไซตหลักของหนวยงาน 
* ไมรวมถึงชองทางการถาม - ตอบ (Q&A) หรือสื่อสาร
ตามปกติแบบออนไลนของหนวยงาน 

100 คะแนน: เป ดเผยข อมูล
ครบถวนตามองคประกอบที่
ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด 
0 คะแนน: เป ดเผยขอมูลไม
ครบถวนตามองคประกอบที่
กำหนดหร ื อ ไม  เป  น ไปตาม
หลักเกณฑที่กำหนด 

 
ตัวชี้วัดยอยที่ 9.3 การจัดซื้อจัดจาง 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ระดับคะแนน 
o14 รายการการจัดซื้อจัด

จางหรือการจัดหา
พัสดุ 
 

o แสดงรายการการจัดซื้อจัดจางฯ ของหนวยงาน
ในประเภทงบรายจายหมวดงบลงทุนที่จะมีการ
ดำเน ินการในป  พ.ศ.  2567 ท ุกรายการ ท ี ่มี
รายละเอียดอยางนอยประกอบดวย 
 (1) งานท่ีซื้อหรือจาง 
 (2) วงเงินงบประมาณที่ไดรับจัดสรร (บาท) 
 (3) แหลงท่ีมาของงบประมาณ 
 (4) วิธีการที่จะดำเนินการจัดซื้อจัดจางฯ 
 (5) ชวงเวลาที่คาดวาจะเริ่มดำเนินการ 
 
 

100 คะแนน: เป ดเผยข อมูล
ครบถ วนตามองค ประกอบที่
ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป  น ไ ป ต า ม
หล ั ก เ กณฑ  ท ี ่ ก ำหนด  และ
เผยแพรขอมูลในรูปแบบไฟล 
excel ท ี ่กำหนด (แบบฟอรม 
ITA-o14 ตามภาคผนวก ก.) 
50 คะแนน : เ ป  ด เ ผ ยข  อมู ล
ครบถ วนตามองค ประกอบที่
ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด  

0 คะแนน: เป ดเผยข อม ูลไม
ครบถ วนตามองค ประกอบที่
ก ำหนดหร ื อ ไม  เ ป  น ไปตาม
หลักเกณฑที่กำหนด 

o15 ประกาศตาง ๆ 
เก่ียวกับการจัดซื้อ
จัดจางหรือการจัดหา
พัสดุ 

o แสดงแผนการจัดซื้อจัดจางฯ ของหนวยงานตาม
พระราชบัญญัติการจัดซื ้อจัดจางและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560* 
o แสดงประกาศการจัดซื้อจัดจางฯ ของหนวยงาน
ตามพระราชบัญญัติการจัดซื ้อจัดจางและการ
บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ยกตัวอยางเชน 
ประกาศเชิญชวน ประกาศผลการจัดซื้อจัดจาง  
o เปนขอมูลการจัดซื้อจัดจางฯ ในป พ.ศ. 2567 
* กรณีไมมีการจัดจางฯ ที่มีวงเงินเกิน 5 แสนบาทหรือที่กฎหมาย
ไมไดกำหนดใหตองเผยแพรแผนการจัดซื้อจัดจางฯ ใหหนวยงาน
อธิบายเพิ่มเติมโดยละเอียด หรือเผยแพรวาไมมีการจัดซื้อจัดจางฯ
ในกรณีดังกลาว 

100 คะแนน: เป ดเผยข อมูล
ครบถ วนตามองค ประกอบที่
ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด 

0 คะแนน: เป ดเผยข อม ูลไม
ครบถ วนตามองค ประกอบที่
ก ำหนดหร ื อ ไม  เ ป  น ไปตาม
หลักเกณฑที่กำหนด 
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ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ระดับคะแนน 
o16 ความกาวหนาการ

จัดซื้อจัดจางหรือ
การจัดหาพัสดุ 

o แสดงความกาวหนาการจัดซื ้อจัดจางฯ ของ
หนวยงานที่มีการลงนามในสัญญาแลว ณ วันที่ 31 
ม ีนาคม 2567 ที่ ม ี รายละเอ ี ยด  อย  างน  อย
ประกอบดวย  

 (1) งานที่ซื้อหรือจาง 
 (2) วงเงินงบประมาณที่ไดรับจัดสรร (บาท) 
 (3) แหลงท่ีมาของงบประมาณ 
 (4) สถานะการจัดซื้อจัดจางฯ 
 (5) วิธีการจัดซื้อจัดจางฯ 
 (6) ราคากลาง (บาท) 
 (7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจาง (บาท) 
 (8) เลขประจำต ัวผ ู  เส ียภาษี/เลขประจำตัว
ประชาชนของผูประกอบการท่ีไดรับการคัดเลือก 
 (9) รายชื่อผูประกอบการที่ไดรับการคดัเลือก 
 (10) เลขทีโ่ครงการ 
 (11) วันที่ลงนามในสัญญา  
 (12) วันสิ้นสุดสัญญา  
o  เปนขอมูลการจัดซื้อจัดจางฯ ในป พ.ศ. 2567 

100 คะแนน: เป ดเผยข อมูล
ครบถ วนตามองค ประกอบที่
ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป  น ไ ป ต า ม
หล ั ก เ กณฑ  ท ี ่ ก ำหนด  และ
เผยแพรขอมูลในรูปแบบไฟล 
excel ท ี ่กำหนด (แบบฟอรม 
ITA-o16 ตามภาคผนวก ก.) 
50 คะแนน : เ ป  ด เ ผ ยข  อมู ล
ครบถ วนตามองค ประกอบที่
ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด  

0 คะแนน: เป ดเผยข อม ูลไม
ครบถ วนตามองค ประกอบที่
ก ำหนดหร ื อ ไม  เ ป  น ไปตาม
หลักเกณฑที่กำหนด 

o17 รายงานสรุปผลการ
จัดซื้อจัดจางหรือ
การจัดหาพัสดุ
ประจำป 

o แสดงรายงานสรุปผลการจัดซื ้อจัดจางฯ ของ
หนวยงาน ที่มรีายละเอียดอยางนอยประกอบดวย  

(1) จำนวนรายการจัดซื ้อจัดจางฯ จำแนกตาม
วิธีการจัดซื้อจัดจางฯ 

(2) งบประมาณที่ใชในการจัดซื้อจัดจางฯ จำแนก
ตามวิธีการจัดซื้อจัดจางฯ (บาท) 

(3) ปญหา/อุปสรรค  
(4) ขอเสนอแนะ 

o แสดงผลการจัดซื้อจัดจางฯ ของหนวยงานที่มี
รายละเอียดอยางนอยประกอบดวย  

 (1) งานที่ซื้อหรือจาง 
 (2) วงเงินงบประมาณที่ไดรับจัดสรร (บาท) 
 (3) แหลงท่ีมาของงบประมาณ 
 (4) สถานะการจัดซื้อจัดจางฯ 
 (5) วิธีการจัดซื้อจัดจางฯ 
 (6) ราคากลาง (บาท) 
 (7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจาง (บาท) 
 (8) เลขประจำต ัวผ ู  เส ียภาษี/เลขประจำตัว
ประชาชนของผูประกอบการที่ไดรับการคัดเลือก 

100 คะแนน: เป ดเผยข อมูล
ครบถ วนตามองค ประกอบที่
ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป  น ไ ป ต า ม
หล ั ก เ กณฑ  ท ี ่ ก ำหนด  และ
เผยแพรขอมูลในรูปแบบไฟล 
excel ท ี ่กำหนด (แบบฟอรม 
ITA-o17 ตามภาคผนวก ก.) 
50 คะแนน : เ ป  ด เ ผ ยข  อมู ล
ครบถ วนตามองค ประกอบที่
ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด  

0 คะแนน: เป ดเผยข อม ูลไม
ครบถ วนตามองค ประกอบที่
ก ำหนดหร ื อ ไม  เ ป  น ไปตาม
หลักเกณฑที่กำหนด 
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ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ระดับคะแนน 
 (9) รายชื่อผูประกอบการที่ไดรับการคดัเลือก 
 (10) เลขทีโ่ครงการ 
 (11) วันที่ลงนามในสัญญา  
 (12) วันสิ้นสุดสัญญา  
o เปนรายงานผลของป พ.ศ. 2566 

 
ตัวชี้วัดยอยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ระดับคะแนน 
o18 แผนการบริหารและ

พัฒนาทรัพยากร
บุคคล 

o แสดงแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ทีม่ีรายละเอียดอยางนอยประกอบดวย 
   (1) โครงการหรือกิจกรรม 
   (2) งบประมาณท่ีใชแตละโครงการหรือกิจกรรม 
 (3) ระยะเวลาในการดำเนินการแตละโครงการ
หรือกิจกรรม 
o เปนแผนฯ ที ่มีความครอบคลุมทั ้งดานการ
บร ิหารทรัพยากรบุคคลและดานการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ซึ่งบังคับใชในป พ.ศ. 2567  

100 ค ะแ น น : เ ป  ด เ ผ ยข  อ มู ล
ครบถ  วนตามองค ประกอบที่
กำหนดและเปนไปตามหลักเกณฑ
ที่กำหนด 

0 ค ะแนน : เ ป  ด เ ผ ยข  อม ู ล ไม
ครบถ  วนตามองค ประกอบที่
ก ำ ห น ด ห ร ื อ ไ ม  เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด 

o19 รายงานผลการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากร
บุคคลประจำป 

o แสดงผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ทีม่ีรายละเอียดอยางนอยประกอบดวย 
      (1) โครงการหรือกิจกรรม 
      (2) ผลการดำเนินการของแตละโครงการ/
กิจกรรม 
 (3) งบประมาณที่ไดรับจัดสรรและผลการใช
จายงบประมาณที่ใชดำเนินการแตละโครงการ/
กิจกรรม 

 (4) ระยะเวลาในการดำเนินการ (ระบุเปน 
วัน เดือน ปที่เริ่มและสิ้นสุดการดำเนินการ) 
 (5) ข อมูลสถ ิต ิอ ัตรากำล ัง จำแนกตาม
ประเภทตำแหนง 
 (6) ขอมูลสถิติจำนวนผูเขารับการฝกอบรม
หรือพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 (7) ปญหา/อุปสรรค 
 (8) ขอเสนอแนะ 
o เปนรายงานผลของป พ.ศ. 2566 

100 ค ะแ น น : เ ป  ด เ ผ ยข  อ มู ล
ครบถ  วนตามองค ประกอบที่
กำหนดและเปนไปตามหลักเกณฑ
ที่กำหนด 

0 ค ะแนน : เ ป  ด เ ผ ยข  อม ู ล ไม
ครบถ  วนตามองค ประกอบที่
ก ำ ห น ด ห ร ื อ ไ ม  เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด 
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ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ระดับคะแนน 
o20 ประมวลจริยธรรม

สำหรับเจาหนาที่ของ
รัฐ 

o แสดงประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาที่ของรัฐ* 
*กรณีประมวลจริยธรรมจะตองดำเนินการโดยองคกรที่มีหนาที่
ตามพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. 2562  
* กรณีองคกรปกครองสวนทองถิ่นตองแสดงประมวลจริยธรรม
จำนวน 3 ฉบับ ไดแก ประมวลจริยธรรมผูบริหารทองถิ่น ประมวล
จริยธรรมสมาชิกสภาทองถ ิ ่น และประกาศคณะกรรมการ
มาตรฐานการบริหารงานบุคคลสวนทองถิ ่น เรื ่อง ประมวล
จริยธรรมพนักงานสวนทองถิ่น 

100 ค ะแ น น : เ ป  ด เ ผ ยข  อ มู ล
ครบถ  วนตามองค ประกอบที่
กำหนดและเปนไปตามหลักเกณฑ
ที่กำหนด 
0 ค ะแนน : เ ป  ด เ ผ ยข  อม ู ล ไม
ครบถ  วนตามองค ประกอบที่
ก ำ ห น ด ห ร ื อ ไ ม  เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด 

o21 การขับเคลื่อน
จริยธรรม 

o แสดงผลการเสริมสรางมาตรฐานทางจริยธรรม
ใหแกเจาหนาที่ของหนวยงาน ที่มีรายละเอียด
อยางนอยประกอบดวย 
 (1) การจัดตั้งทีมใหคำปรึกษาตอบคำถามทาง
จร ิยธรรมหร ือคณะทำงานข ับเคล ื ่อนเร ื ่ อง
จริยธรรม โดยใหแสดงเปนคำสั ่งแตงตั ้งที ่เปน
ทางการ 
 (2) แนวปฏิบัติ Dos & Don’ts เพื่อลดความ
สับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทาและเปนแนวทาง
ในการประพฤติตนทางจริยธรรม ที่จัดทำขึ้นโดย
หนวยงาน 
 (3) การฝกอบรมที่มีการสอดแทรกสาระดาน
จริยธรรมของเจาหนาที่ของรัฐในหลักสูตร หรือ 
ก ิจกรรมเสร ิมสร าง /ส  ง เสร ิมจร ิยธรรมที่
ดำเนินการโดยหนวยงาน ในป พ.ศ. 2567 

100 ค ะแ น น : เ ป  ด เ ผ ยข  อ มู ล
ครบถ  วนตามองค ประกอบที่
กำหนดและเปนไปตามหลักเกณฑ
ที่กำหนด 

0 ค ะแนน : เ ป  ด เ ผ ยข  อม ู ล ไม
ครบถ  วนตามองค ประกอบที่
ก ำ ห น ด ห ร ื อ ไ ม  เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด 
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ตัวชี้วัดยอยที่ 9.5 การสงเสริมความโปรงใส 
การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ระดับคะแนน 
o22 แนวปฏิบัติการจัดการ

เรื่องรองเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ 

o แสดงคูมือหรือแนวทางการดำเนินการตอเรื่อง
ร องเร ียนการทุจร ิตและประพฤติมิชอบของ
เจาหนาที ่ของหนวยงาน ที่มีรายละเอียดอยาง
นอยประกอบดวย  
 (1) รายละเอียดของขอมูลที่ผูรองควรรูเพื่อใช
ในการรองเร ียน เช น ชื ่อ-สกุลของผู ถ ูกร อง 
ชวงเวลาการกระทำความผิด พฤติการณการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 (2) ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
 (3) ขั ้นตอนหรือวิธ ีการในการจัดการเร ื ่อง
รองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 (4) สวนงานที่รับผิดชอบ 
 (5) ระยะเวลาดำเนินการ 

100 ค ะแ น น : เ ป  ด เ ผ ยข  อ มู ล
ครบถ  วนตามองค ประกอบที่
กำหนดและเปนไปตามหลักเกณฑ
ที่กำหนด 

0 ค ะแนน : เ ป  ด เ ผ ยข  อม ู ล ไม
ครบถ  วนตามองค ประกอบที่
ก ำ ห น ด ห ร ื อ ไ ม  เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด 

o23 ชองทางแจงเรื่อง
รองเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

o แสดงช องทางออนไลน ท ี ่บ ุคคลภายนอก
สามารถแจ งเร ื ่ องร องเร ียนการท ุจร ิตและ
ประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ของหนวยงาน โดย
ตองแยกตางหากจากชองทางการรองเรียนทั่วไป  
o เปนชองทางที่มีการคุมครองขอมูลของผู แจง
เบาะแส 
o สามารถเขาถึงหรือเชื ่อมโยงไปยังชองทาง
ขางตนไดจากเว็บไซตหลักของหนวยงาน 

100 ค ะแ น น : เ ป  ด เ ผ ยข  อ มู ล
ครบถ  วนตามองค ประกอบที่
กำหนดและเปนไปตามหลักเกณฑ
ที่กำหนด 

0 ค ะแนน : เ ป  ด เ ผ ยข  อม ู ล ไม
ครบถ  วนตามองค ประกอบที่
ก ำ ห น ด ห ร ื อ ไ ม  เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด 

o24 ขอมูลสถิติเรื่อง
รองเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

o แสดงขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ของหนวยงาน ที่มี
รายละเอียดอยางนอยประกอบดวย 
 (1) จำนวนเรื่องรองเรียนทั้งหมด 
 (2) จำนวนเรื่องที่ดำเนินการแลวเสร็จ 
 (3) จำนวนเรื่องที่อยูระหวางดำเนินการ  
o เปนขอมูลของป พ.ศ. 2566 
 
 

100 ค ะแ น น : เ ป  ด เ ผ ยข  อ มู ล
ครบถ  วนตามองค ประกอบที่
กำหนดและเปนไปตามหลักเกณฑท่ี
กำหนด และจัดทำขอมูลเปนราย
เด ือนหร ือม ีความถ ี ่ของข  อมูล
มากกวารายเดือน เชน รายวัน ราย
สัปดาห 
50 คะแนน: เปดเผยขอมูลครบถวน
ตามองค ประกอบท่ีกำหนดและ
เปนไปตามหลักเกณฑที่กำหนด และ
จัดทำขอมูลที่มีความถี ่ของขอมูล
นอยกวารายเดือน เชน รายไตรมาส 
ราย 6 เดือน รายป 
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ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ระดับคะแนน 
0 ค ะแนน : เ ป  ด เ ผ ยข  อม ู ล ไม
ครบถ  วนตามองค ประกอบที่
ก ำ ห น ด ห ร ื อ ไ ม  เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด 

 
การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ระดับคะแนน 
o25 การเปดโอกาสใหเกิด

การมีสวนรวม 
o แสดงผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดมี
ส วนร วมในการดำเน ินงานตามภารกิจของ
ห น  ว ย ง า น  ที่ มี ร า ย ล ะ เ อ ี ย ด อย  า ง น  อ ย
ประกอบดวย 
 (1) ประเด็นหรือเรื่องในการมีสวนรวม 
 (2) สรุปขอมูลของผูมีสวนรวม 
 (3) ผลจากการมีสวนรวม 
 (4) การนำผลจากการมีส วนรวมไปปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของหนวยงาน 
o เปนการดำเนินการโดยหนวยงาน ในป พ.ศ. 
2567 

100 ค ะแ น น : เ ป  ด เ ผ ยข  อ มู ล
ครบถ  วนตามองค ประกอบที่
กำหนดและเปนไปตามหลักเกณฑ
ที่กำหนด 

0 ค ะแนน : เ ป  ด เ ผ ยข  อม ู ล ไม
ครบถ  วนตามองค ประกอบที่
ก ำ ห น ด ห ร ื อ ไ ม  เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด 
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ตัวชี้วัดที่ 10 การปองกันการทุจริต เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการเผยแพรขอมูลที่
เปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน เพื่อเปดเผยการดำเนินการตาง ๆ ของหนวยงานใหสาธารณชนไดรับ
ทราบ ใน 2 ประเด็น คือ (1) การดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริตในประเด็นสินบน ไดแก นโยบายไมรับ
ของขวัญ และการประเมินความเสี่ยงเพื่อการปองกันการทุจริต (2) การสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
ไดแก แผนปองกันการทุจริต มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน ซึ่งการเผยแพร
ขอมูลในประเด็นขางตนแสดงถึงการใหความสำคัญตอผลการประเมินเพื่อนำไปสูการจัดทำมาตรการสงเสริม
ความโปรงใสภายในหนวยงาน และมีการกำกับติดตามการนำไปสูการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม 

ตัวชี้วัดที่ 10 การปองกันการทุจริต ประกอบดวย 2 ตัวชี้วัดยอย ดังนี ้
ตัวชี้วัดยอยที่ 10.1 การดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริตในประเด็นสินบน 
นโยบาย No Gift Policy 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ระดับคะแนน 

o26 ประกาศเจตนารมณ
นโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติ
หนาที่ 

o เปนประกาศฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษ* 
อยางเปนทางการที่ลงนามโดยผูบริหารสูงสุด ท่ี
ดำรงตำแหนงในป พ.ศ. 2567 
o มีวัตถุประสงคเพื ่อประกาศวาผู บริหารและ
เจาหนาที ่ของรัฐทุกคนในหนวยงานจะไมรับ
ของขวัญและของกำนัลทุกชนิดในขณะ/กอน/
หลังปฏิบัติหนาที่ ที่จะสงผลใหเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
o เปนการประกาศสำหรับป พ.ศ. 2567  
* การประกาศฯ ใหประกาศในทุกปงบประมาณ (ถึงแมผูบริหาร
สูงสุดของหนวยงานยังเปนบุคคลเดิม)  

100 ค ะแ น น : เ ป  ด เ ผ ยข  อ มู ล
ครบถ  วนตามองค ประกอบที่
กำหนดและเปนไปตามหลักเกณฑ
ที่กำหนด 

0 ค ะแนน : เ ป  ด เ ผ ยข  อม ู ล ไม
ครบถ  วนตามองค ประกอบที่
ก ำ ห น ด ห ร ื อ ไ ม  เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด 
 

o27 การสรางวัฒนธรรม 
No Gift Policy 

o แสดงการดำเนินกิจกรรมที่มีวัตถุประสงคเพ่ือ
ปลุกจิตสำนึกหรือสรางวัฒนธรรมใหเจาหนาที่ใน
การปฏิเสธการรับของขวัญและของกำนัลทุกชนิด
จากการปฏิบัติหนาที ่
o เปนการดำเนินกิจกรรมในลักษณะการประชุม 
การสัมมนา เพื่อถายทอดหรือมอบนโยบาย หรือ
เสริมสรางความรูความเขาใจ 
o เปนการดำเนินการโดยหนวยงาน ในป พ.ศ. 
2567 

100 ค ะแ น น : เ ป  ด เ ผ ยข  อ มู ล
ครบถ  วนตามองค ประกอบที่
กำหนดและเปนไปตามหลักเกณฑ
ที่กำหนด 
0 ค ะแนน : เ ป  ด เ ผ ยข  อม ู ล ไม
ครบถ  วนตามองค ประกอบที่
ก ำ ห น ด ห ร ื อ ไ ม  เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด 

o28 รายงานผลตาม
นโยบาย No Gift 
Policy 

o แสดงรายงานการรับของขวัญและของกำนัล
ตามนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติ
หนาที่ สำหรับหนวยงาน 
o เปนรายงานผลในภาพรวมของหนวยงาน ในป 
พ.ศ. 2566  

100 คะแนน: เปดเผยขอมูลครบถวน
ตามองค ประกอบที ่กำหนดและ
เปนไปตามหลักเกณฑที่กำหนด และ
เผยแพรขอมูลตามแบบฟอรม ITA-
o28 ตามภาคผนวก ก. 
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ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ระดับคะแนน 

0 คะแนน: เปดเผยขอมูลไมครบถวน
ตามองคประกอบที่กำหนดหรือไม
เปนไปตามหลักเกณฑที่กำหนด 

o29 รายงานการรับ
ทรัพยสินหรือ
ประโยชนอื่นใดโดย
ธรรมจรรยา 

o แสดงรายงานการรับทรัพยสินหรือประโยชน
อื ่นใดโดยธรรมจรรยาสำหรับหนวยงาน ตาม
มาตรา 128 แห งพระราชบ ัญญ ัต ิประกอบ
รัฐธรรมนูญวาดวยการปองกันและปราบปราม
การทุจริต พ.ศ. 2561 
o เปนรายงานผลในภาพรวมของหนวยงาน ใน
ป พ.ศ. 2566 

100 คะแนน: เปดเผยขอมูลครบถวน
ตามองค ประกอบที ่กำหนดและ
เปนไปตามหลักเกณฑที่กำหนด และ
เผยแพรขอมูลตามแบบฟอรม ITA-
o29 ตามภาคผนวก ก. 
0 ค ะแนน : เป  ด เผยข  อม ู ล ไม
ครบถ  วนตามองค ประกอบที่
ก ำ ห น ด ห ร ื อ ไ ม  เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด 

 
การประเมินความเสี่ยงเพื่อปองกันการทุจริต 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ระดับคะแนน 

o30 การประเมินความ
เสี่ยงการทุจริตใน
ประเด็นที่เก่ียวของกับ
สินบน 

o แสดงผลการประเมินความเสี่ยงการทุจริตใน
ประเด็นที่เกี่ยวของกับสินบนของการดำเนินงาน
หรือการปฏิบัติหนาท่ี ตามภารกิจของหนวยงาน 
อยางนอยประกอบดวยประเด็นดังตอไปนี้  

(1) การอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติ
การอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาต
ของทางราชการ พ.ศ. 2558* 
 (2) การใชอำนาจตามกฎหมาย/การใหบริการ
ตามภารกิจ 
 (3) การจัดซื้อจัดจาง 
 (4) การบริหารงานบุคคล 
o ในการประเมินความเสี ่ยงการทุจริตแตละ
ประเด็น ตองมีรายละเอียด อยางนอยประกอบดวย  
 (1) เหตุการณความเสี่ยงและระดับของความเสี่ยง 
 (2) มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
o เปนการดำเนินการในป พ.ศ. 2567 
* กรณีหน วยงานท ี ่ ไม มีภารก ิจการอน ุม ัต ิ  อน ุญาต ตาม
พระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาต
ของทางราชการ พ.ศ. 2558 ใหระบุวา “ไมมีความเสี่ยงการทุจริต
ในประเด็นการรับสินบนในกระบวนงานอนุมัติ อนุญาต เนื่องจาก
หนวยงานไมมีภารกิจการอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติการ
อำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 
2558” 

100 คะแนน: เปดเผยขอมูลครบถวน
ตามองค ประกอบที ่กำหนดและ
เปนไปตามหลักเกณฑที่กำหนด 
0 ค ะแนน : เป  ด เผยข  อม ู ล ไม
ครบถ  วนตามองค ประกอบที่
ก ำ ห น ด ห ร ื อ ไ ม  เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด 



29 
 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ระดับคะแนน 

o31 รายงานผลการ
ดำเนินการเพ่ือจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริต
และประพฤติมิชอบ
ประจำป  

o แสดงผลการประเมินความเสี ่ยงและผลการ
ดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤต ิม ิชอบ ประจำป  พ.ศ .  2566 ท ี ่ มี
รายละเอียดอยางนอยประกอบดวย  
 (1) เหตุการณความเสี่ยงและระดับของความเสี่ยง 
 (2) มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
  (3) ผลการดำเนินการตามมาตรการหรือการ
ดำเนินการเพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยง  

100 ค ะแ น น : เ ป  ด เ ผ ยข  อ มู ล
ครบถ  วนตามองค ประกอบที่
กำหนดและเปนไปตามหลักเกณฑ
ที่กำหนด 
0 ค ะแนน : เป  ด เผยข  อม ู ล ไม
ครบถ  วนตามองค ประกอบที่
ก ำ ห น ด ห ร ื อ ไ ม  เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด 

 
ตัวชี้วัดยอย 10.2 การสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
แผนปองกันการทุจริต 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ระดับคะแนน 

o32 แผนปฏิบัติการปองกัน

การทุจริต 

o แสดงแผนปฏิบัติการที ่ม ีว ัตถ ุประสงคเพื่อ
ปองกันการทุจริตหรือสงเสริมมาตรฐานจริยธรรม 
หรือธรรมาภิบาลที ่จ ัดทำโดยหนวยงาน ที่ มี
รายละเอียดอยางนอยประกอบดวย 
 (1) โครงการ/กิจกรรม 
 (2) งบประมาณแตละโครงการ/กิจกรรม* 
 (3) ระยะเวลาดำเนินการแตละโครงการ/
กิจกรรม 
o เปนแผนที่มีระยะเวลาบังคับใชครอบคลุมป 
พ.ศ. 2567 
*กรณีการดำเนินโครงการ/กิจกรรมที่ไมใชงบประมาณ ใหระบุใน
แผนวาไมไดใชงบประมาณดำเนินการ 

100 คะแนน: เปดเผยขอมูลครบถวน
ตามองค ประกอบที ่กำหนดและ
เปนไปตามหลักเกณฑที่กำหนด 

0 ค ะแนน : เป  ด เผยข  อม ู ล ไม
ครบถ  วนตามองค ประกอบที่
ก ำ ห น ด ห ร ื อ ไ ม  เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด 

o33 รายงานผลการ

ดำเนินการปองกันการ

ทุจริตประจำป 

o แสดงผลการดำเนินการที ่มีวัตถุประสงคเพ่ือ
ปองกันการทุจริตหรือสงเสริมมาตรฐานจริยธรรม 
หรือธรรมาภิบาล ที่มีรายละเอียดอยางนอย
ประกอบดวย 
 (1) ผลดำเนินการแตละโครงการ/กิจกรรม  
 (2) รายละเอียดงบประมาณที่ใชดำเนินการแต
ละโครงการ/กิจกรรม* 
 (3) ปญหา/อุปสรรค 
 (4) ขอเสนอแนะ 
o เปนรายงานผลของป พ.ศ. 2566 
*กรณีการดำเนินโครงการ/กิจกรรมที่ไมใชงบประมาณ ใหระบุใน
ผลวาไมไดใชงบประมาณดำเนินการ 

100 คะแนน: เปดเผยขอมูลครบถวน
ตามองค ประกอบที ่กำหนดและ
เปนไปตามหลักเกณฑที่กำหนด 

0 ค ะแนน : เป  ด เผยข  อม ู ล ไม
ครบถ  วนตามองค ประกอบที่
ก ำ ห น ด ห ร ื อ ไ ม  เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด 
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มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 
ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ระดับคะแนน 

o34 มาตรการสงเสริม

คุณธรรมและความ

โปรงใสภายใน

หนวยงาน 

o แสดงการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรม
และความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน
ภาครัฐ ในป พ.ศ. 2566* ที่มีรายละเอียดอยาง
นอยประกอบดวยประเด็น ดังตอไปนี ้
 (1) กระบวนการปฏิบัติงานที ่โปรงใสและมี
ประสิทธิภาพ 
 (2) การใหบริการและระบบ E-Service 
 (3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ
เผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
 (4) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสิน
ของราชการ 
 (5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใช
งบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง  
 (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช
อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
 (7) กลไกและมาตรการในการแก ไขและ
ปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
o แสดงการกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะหแต
ละประเด็นไปสูการปฏิบัติ* ที่มีรายละเอียดอยาง
นอยประกอบดวย 
 (1) วิธกีารนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต ิ
 (2) การกำหนดผูรับผิดชอบหรือผูที่เก่ียวของ 
 (3) การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
 (4) ระยะเวลา 
o แสดงการวิเคราะหขอจำกัดของหนวยงานใน
การดำเน ินการประเม ินค ุณธรรมและความ
โปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
* กรณีหนวยงานที ่ เข าร วมการประเมินฯ เปนครั ้งแรก ให
หนวยงานวิเคราะหตามประเด็นที่กำหนดโดยคำนึงถึงบริบทและ
การปฏิบัติงานตามภารกิจของหนวยงาน 

100 ค ะแ น น : เ ป  ด เ ผ ยข  อ มู ล
ครบถวนตามองคประกอบที่กำหนด
และเปนไปตามหลักเกณฑที่กำหนด 

50 คะแนน: แสดงการวิเคราะหผล
การประเมินคุณธรรมและความ
โปร  ง ใสในการดำเน ินงานของ
หนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. 2566 
และวิธีการนำผลการวิเคราะหแต
ละประเด ็นไปส ู การปฏ ิบ ัต ิท ี ่ มี
รายละเอียดครบถวน อยางนอย 4 
ประเด็น รวมทั้ง แสดงการวิเคราะห
ข อจำก ัดของหน วยงานในการ
ดำเนินการประเมินคุณธรรมและ
ความโปรงใสในการดำเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐ 
0 ค ะแนน : เ ป  ด เ ผ ยข  อม ู ล ไม
ครบถ  วนตามองค ประกอบที่
ก ำ ห น ด ห ร ื อ ไ ม  เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด 
 

o35 รายงานผลการ
ดำเนินการเพ่ือสงเสริม
คุณธรรมและความ
โปรงใสภายใน

o แสดงผลการดำเนินการเพื่อสงเสริมคุณธรรมและ
ความโปรงใสภายในหนวยงานตามมาตรการสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน* ที่มี
รายละเอียดอยางนอยประกอบดวย 

100 คะแนน: เปดเผยขอมูลครบถวน
ตามองค ประกอบที ่กำหนดและ
เปนไปตามหลักเกณฑที่กำหนด 
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ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ระดับคะแนน 

หนวยงาน  (1) มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการเพื่อ
ส  ง เสร ิมค ุณธรรมและความโปร  งใสภายใน
หนวยงาน 
 (2) สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการหรือ
กิจกรรม 
 (3) ผลล ั พธ  ห ร ื อคว ามสำ เ ร ็ จ ขอ ง ก า ร
ดำเนินการ 
o เปนการดำเนินการในป พ.ศ. 2566 
* กรณีหนวยงานที่เขารวมการประเมินฯ เปนครั้งแรก ใหหนวยงาน
รายงานตามประเด ็นท ี ่กำหนดโดยคำน ึงถ ึงบร ิบทและการ
ปฏิบัติงานตามภารกิจของหนวยงาน 

0 ค ะแนน : เป  ด เผยข  อม ู ล ไม
ครบถ  วนตามองค ประกอบที่
ก ำ ห น ด ห ร ื อ ไ ม  เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด 
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กลุมหนวยงาน จำนวน EIT สวนท่ี 1 EIT สวนท่ี 2 หมายเหตุ 

จังหวัด 76 200 40   

องคการบริหารสวนจังหวัด 76 200 40   
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน
รูปแบบพิเศษ  

2 800 40 
  

เทศบาลนคร 30 400 40   

เทศบาลเมือง ในจังหวัด size L 73 250 40 การกำหนดขนาดจังหวัดอางอิงจาก 
แนวทางการกำหนดกรอบการ
จัดสรรงบประมาณจังหวัดและกลุม
จังหวัดของสำนักงาน
คณะกรรมการสภาพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแหงชาต ิซึ่งไดกำหนด
เกณฑการแบงขนาดจังหวัด 
ประกอบดวย 3 องคประกอบ คือ 
1) จำนวนอำเภอในจังหวัด  
2) จำนวนประชากรในจังหวัด  
3) ขนาดพื้นที่ของจังหวัด 

เทศบาลเมือง ในจังหวัด size M 104 180 36 

เทศบาลเมือง ในจังหวัด size S 18 100 20 

เทศบาลตำบล ในจังหวัด size L 1,185 80 20 

เทศบาลตำบล ในจังหวัด size M 875 70 20 

เทศบาลตำบล ในจังหวัด size S 187 60 20 

องคการบริหารสวนตำบล ใน
จังหวัด size L 

2,600 50 20 

องคการบริหารสวนตำบล ใน
จังหวัด size M 

2,327 40 20 

องคการบริหารสวนตำบล ใน
จังหวัด size S 

373 30 20 

สำนักงานปลัดกระทรวง/หนวย
นโยบาย/วิชาการ/ใหบริการ
เฉพาะดาน 

74 100 20  

สวนกลางที่มีภารกิจอนุมัติ 
อนุญาต/หนวยใหบริการ 

154 400 40  

มหาวิทยาลัย 84 400 40 ยกเวน  
1) สถาบันเทคโนโลยีปทุมวัน  
2) สถาบันการพยาบาลศรีสวรินทิรา 
สภากาชาดไทย  
3) สถาบันดนตรีกัลยาณิวัฒนา  

หนวยงานสวนกลางขนาดเล็ก
และมีภารกิจเฉพาะดาน 

45 30 20 
  

หนวยงานสวนกลางอ่ืนที่เหลือ 42 200 40   
 
 

จำนวนกลุมตัวอยางขั้นต่ำแบบวัด EIT ของแตละกลุมหนวยงาน 


