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                             คํานํา 
การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and 

Transparency Assessment : ITA) ไดเริ่มดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ.2556 เปนตนมาจนถึงปจจุบัน และ

มีการขยายขอบเขตและพัฒนาใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นตามลําดับ ทั้งนี้ คณะรัฐมนตรีไดมีมติเมื่อวันท่ี 23 

มกราคม 2561 เห็นชอบใหหนวยงานภาครัฐทุกหนวยงานใหความรวมมือและเขารวมการประเมินคุณธรรมและ

ความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ โดยใชแนวทางและเครื่องมือการประเมินตามท่ีสํานักงาน 

ป.ป.ช. กําหนดนั้น 

องคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธานี เห็นความสําคัญของการประเมินฯดังกลาว ซึ่งเปรียบเสมือน

เครื่องมือตรวจสุขภาพองคกรประจําป เพ่ือใหทราบถึงสถานะและปญหาการดําเนินงานดานคุณธรรมและความ

โปรงใสขององคกร ซึ่งจะชวยใหสามารถนําไปใชในการปรับปรุงพัฒนาองคกรใหมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  

การใหบริการสามารถอํานวยความสะดวก และตอบสนองตอประชาชนไดดียิ่งข้ึน องคการบริหารสวนจังหวัด

ปทุมธานี จึงกําหนดมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2568 และวิเคราะห

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจําปงบประมาณ พ.ศ.

2567 พรอมทั้งรายงานผลการวิเคราะหดังกลาวตอผูบังคับบัญชาและเผยแพรประชาสัมพันธบนเว็บไซตของ

องคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธานี 

คณะผูจัดทําหวังเปนอยางยิ่งวารายงานฉบับนี้ จะเปนประโยชนและสามารถนําไปใชประกอบการ 

วางแผนการบริหารจัดการภายใน การปรับปรุงพัฒนาในดานคุณธรรมและความโปรงใส และยกระดับมาตรฐาน

การดําเนินงานภาครฐัใหสามารถบรรลุตามเปาหมายที่กําหนดไวในแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการ

ตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ และเกิดประโยชนสูงสุดตอประชาชนและผูรับบริการภาครัฐตอไป 

 

                                                                           มนีาคม  พ.ศ.  ๒๕68 

                          
                           พลตํารวจโท 

                                                                           (คํารณวทิย ธูปกระจาง) 

นายกองคการบรหิารสวนจังหวัดปทุมธานี 
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ผลการประเมินคณุธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ขององคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธาน ี

 

ขอมูลหนวยงานและผูมีสวนไดสวนเสียในภาพรวม 

1. สรุปขอมูลผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Stakeholders) ของหนวยงานองคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธาน ี

ผูมีสวนไดสวนเสียภายใน ประกอบดวย นายกองคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธานี รองนายกองคการ

บริหารสวนจังหวัดปทุมธานี ขาราชการ และพนักงานจาง ที่ปฏิบัติงานมาแลวไมนอยกวา 1 ป รวมตอบแบบประเมินฯ 

ตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) ผานระบบ ITAS โดยมีผูเขาตอบแบบวัดการรับรู          

ของผูมีสวนไดสวนเสียภายในจํานวน 75 คน โดยมากกวา 72% ที่เขามาตอบแบบวัดฯของหนวยงาน เปนระดับ

ขาราชการ/พนักงาน รองลงมาเปนระดับลูกจาง/พนักงานจาง 24% และระดับผูบริหาร 4% ซึ่งจําแนกได ดังนี ้
 

  ตารางคุณลักษณะประชากรในภาพรวมของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) 

คุณลักษณะ กลุม จํานวน สัดสวน (%) 

อายุ ต่ํากวา 20 ป - - 

20 - 30 ป 9 12.00 

31 - 40 ป 31 41.33 

41 - 50 ป 23 30.67 

51 - 60 ป 12 16.00 

มากกวา 60 ป - - 

เพศ ชาย 25 33.33 

หญิง 50 66.67 

อ่ืนๆ - - 

ระดับการศึกษา ประถมศึกษาหรือต่ํากวา - - 

มัธยมศึกษาหรือเทียบเทา 3 4.00 

อนุปริญญาหรือเทียบเทา 6 8.00 

ปริญญาตรหีรือเทียบเทา 48 64.00 

สูงกวาปริญญาตร ี 18 24.00 

อ่ืน ๆ - - 

ระดับของเจาหนาท่ี ผูบริหาร - - 

ผูอํานวยการ/หัวหนา 3 4.00 

ขาราชการ/พนักงาน 54 72.00 

ลูกจาง/พนักงานจาง 18 24.00 

ระยะเวลาการปฏิบติังาน ต่ํากวา 1 ป - - 

1 - 5 ป 24 32.00 

5 - 10 ป 27 36.00 

มากกวา 10 ป 24 32.00 
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2.สรุปขอมูลผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Stakeholders) ของหนวยงานองคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธาน ี

ประกอบดวย ประชาชน นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหนวยงานอ่ืนของรัฐอ่ืนที่มารับบริการหรือมาติดตองาน

ตามภารกิจตางๆ ขององคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธาน ีในปงบประมาณ พ.ศ. 2567 รวมตอบแบบวัดการเรียนรูของ

ผูมีสวนไดเสียภายนอก (EIT) ผานระบบ ITAS จํานวน 298 คน ซึ่งจําแนกได ดังนี ้

คุณลักษณะ กลุม จํานวน สัดสวน (%) 

อายุ ต่ํากวา 20 ป - - 

20 - 30 ป 60 20.14 

31 - 40 ป 110 36.91 

41 - 50 ป 97 32.55 

51 - 60 ป 27 9.06 

มากกวา 60 ป 4 1.34 

เพศ ชาย 121 40.60 

หญิง 177 59.40 

อ่ืนๆ - - 

ระดับการศึกษา ประถมศึกษาหรือต่ํากวา 3 1.01 

มัธยมศึกษาหรือเทียบเทา 45 15.10 

อนุปริญญาหรือเทียบเทา 52 17.45 

ปริญญาตรหีรือเทียบเทา 124 41.61 

สูงกวาปริญญาตร ี 69 23.15 

อ่ืน ๆ 5 1.68 

สถานะของผูตอบ บุคคลทั่วไป 216 72.49 

หนวยงานของรัฐ 13 4.36 

องคกรธุรกิจ 2 0.67 

อ่ืน ๆ 67 22.48 

งานที่รับบริการหรือติดตอกับ
ภาครัฐ 

งานหลักของหนวยงาน 89 29.87 

งานจัดซื้อจัดจาง 2 0.67 

งานสนับสนุน เชน การบริหาร งาน
บุคคล การบริหารงบประมาณ การวจิัย 
การประชาสัมพันธ  

8 2.68 

งานอื่น ๆ 199 66.78 

 

3. สรุปผลการประเมิน ITA ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

สวนที่ 1 ผลการประเมินขององคการบริหารสวนจังหวัดปทมุธาน ี

   3.1 ผลการประเมนิ ITA ขององคการบริหารสวนจังหวัดปทมุธาน ีในภาพรวม 
สํานักงาน ป.ป.ช. ไดประกาศผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานขององคกร

ปกครองสวนทองถิ่น ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2567 ผานเว็บไซต www.itas.nass.go.th โดยผลการประเมิน

คุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานขององคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธานี ประจําปงบประมาณ        

พ.ศ. 2567 โดยมคีะแนนเฉลี่ย 97.59 คะแนน ระดับผลการประเมิน ผานดีเย่ียม 
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                         คะแนน ITA ป พ.ศ.2567           ผลการประเมิน ITA ระหวางป พ.ศ.2562-2567 

                  ขององคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธานี ขององคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธานี 

จากแผนภูมิขางตน แสดงใหเห็นวาผลการประเมิน ITA 2567 ขององคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธานี 

พบวา ไดคะแนนเฉลี่ย 97.59 คะแนน โดยผลคะแนนต่ํากวาปที่ผานมา 0.73 คะแนน และเมื่อพิจารณาตามคาเปาหมาย

ตัวชี้วัดของแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ซึ่งไดกําหนด     

คาเปาหมายของปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ไววา หนวยงานภาครัฐจะตองมีคาคะแนน ITA 85 คะแนนข้ึนไป 

เปนจํานวนไมนอยกวารอยละ 100 ของหนวยงานภาครัฐทั้งหมด (จํานวน 66 แหง) ผลปรากฏวา องคการ

บริหารสวนจังหวัดปทุมธานี บรรลุคาเปาหมาย โดยมีคาคะแนน ITA  97.59 คะแนน  

 หากเปรียบเทียบผลประเมิน ITA ตั้งแตป พ.ศ. 2562 เปนตนมา จะสะทอนใหเห็นวา องคการบริหาร

สวนจังหวัดปทุมธานี ยังตองปรับปรุงมาตรฐานการดําเนินงานและปรับปรุงกระบวนการการใหบริการประชาชน  

ใหมีประสิทธิภาพและตอบสนองตอประชาชน เนื่องจากในยุคปจจุบัน มีการพัฒนาเทคโนโลยีอยางรวดเร็ว        

ทําใหประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลของหนวยงานไดสะดวกมากขึ้น รวมถึงประชาชนตองการความสะดวกในการ

ใหบริการจากทางหนวยงานมากขึ้น ทั้งในเรื่องของการตอบสนองความตองการของประชาชนในดานการสื่อสาร

และความสะดวกในดานการบริการ อีกทั้งองคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธานี ตองเพ่ิมโอกาสใหประชาชนเขามา

มีสวนรวมในการดําเนินงานของหนวยงาน เพ่ือนําความคิดเห็นของประชาชนมาพัฒนาคุณภาพการดําเนินงาน    

ใหตอบสนองความตองการของประชาชนในพื้นที ่และเพ่ิมชองทางการสื่อสารใหประชาชนรับทราบขอมูลขาวสาร

การดําเนินงานของหนวยงานอยางตอเนื่อง          

3.2 ผลการประเมิน ITA ขององคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธาน ีตามเครื่องมือการประเมิน 

การประเมิน ITA 2567 ไดมีการกําหนดใหมีการจัดเก็บขอมูลจากกลุมประชากรที่มีความหลากหลาย  

ทั้งภายในและภายนอก แนวตั้งและแนวราบ ไดแก ขาราชการ พนักงานและเจาหนาที่ของรัฐภายในหนวยงาน  

ที่คละตําแหนงตั้งแตระดับลางจนถึงระดับบน (Internal Stakeholder) ผูรับบริการที่เปนประชาชนทั่วไปจนถึง

ผูบริหารองคกรภาคเอกชนระดับสูง และกลุมสาขาวิชาชีพตาง ๆ รวมถึงกลุมที่มีความเก่ียวของกับการจัดซื้อ 

จัดจาง (External Stakeholder) นอกจากนี้ ยังมีขอมูลจากผลการตรวจระดับการเปดเผยขอมูลทางเว็บไซต 

ของหนวยงาน ผลการประเมิน ITA ที่ได จึงมีท่ีมาจากแหลงขอมูล/เครื่องมือการประเมิน 3 สวน ดังนี ้

 



๕ 

 

ตารางผลการประเมิน ITA ขององคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธาน ีจําแนกตามเครื่องมือการประเมิน 

เครื่องมือการประเมิน คะแนนที่ได (100 คะแนน)  
แบบวัดการรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) 97.78 
แบบวัดการรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) 
*คะแนนเฉลี่ยของ EIT สวนที่ 1 และ 2 

97.04 
 

แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) 97.86 
 

 

                                               

ผลการประเมินรายเครื่องมือ ITA 

ขององคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธานี 

จากแผนภูมิขางตน แสดงใหเห็นวาผลการประเมิน ITA 2567 ตามเครื่องมือการประเมิน องคการ

บริหารสวนจังหวัดปทุมธานี ไดคะแนน IIT 97.78 คะแนนเฉลี่ยของ EIT สวนที่ 1 และ 2 ได 97.04 คะแนน        

และ OIT ได 97.86 คะแนน โดยมีคะแนนรวมได 97.59 คะแนน มากกวาคาเปาหมายอยู 12.59 คะแนน  

สะทอนใหเห็นวา ทั้งผูบริหารและบุคลากรภายในองคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธานี มีการรับรูวาหนวยงานตนเอง        

มีคุณภาพการบริหารงานทั้งในสวนของการปฏิบัติหนาที่ตามภารกิจที่ไดรับมอบหมาย และการบริหารวงเงิน

งบประมาณขององคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธานี ไดเปนอยางดี ผูบริหารบริหารงานอยางเปนธรรมและใชอํานาจ

ในทางที่ชอบ ภายในหนวยงานมีระบบตรวจสอบในการใชทรัพยสินของทางราชการ และใหความสําคัญกับการ

แกไขปญหาการทุจริต อีกทั้งแสดงใหเห็นวาองคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธานี มีประสิทธิภาพในการสื่อสาร

ขอมูลในระดับที่ดี ผูมารับบริการมีความพึงพอใจในการใหบริการขององคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธานี และมี

ชองทางประชาสัมพันธการสื่อสารขององคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธานี ที่เหมาะสม อีกทั้งยังมีการปรับปรุง

พัฒนาการปฏิบัติงานของเจาหนาที่อยางสม่ําเสมอใหตอบสนองกับความตองการของผูมารับบริการ มีการเปดเผย

ขอมูลขององคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธานี ผานชองทางตางๆ อยางครบถวน 

 

 

 



๖ 

 

วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. 2567* 

แบงตามประเด็นการประเมิน  

สําหรับแนวทางการวิเคราะหคาคะแนน  ITA ปงบประมาณ พ.ศ.2566 จะมีการวิเคราะหผลการ

ประเมิน ITA โดยแบงเปน 7 ประเด็น ดังนี้ 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

(2) การใหบริการและระบบ E-Service 

(3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

(4) กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 

(5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง  

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอํานาจและการบริหารงานบุคคล 

(7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

เพื่อใหมีการยกระดับองคกรใหมีคุณภาพการดําเนินงาน มีธรรมาภิบาล และมีประสิทธิผล และ 

การดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด หนวยงานไดมีการวิเคราะหคะแนน ITA เชิงกลยุทธโดยการอาน

คาคะแนน IIT EIT และ OIT ในขอคําถามที่มีลักษณะเกี่ยวของและเชื่อมโยงกัน เพื่อตรวจสอบประสิทธิผล

หรือสัมฤทธิผล (achievement)ของการเปดเผยขอมูล วิเคราะหการรับรูเชิงเปรียบเทียบระหวางการรับรู

ของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน และผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก และวิเคราะหความเชื่อมโยงของการตอบแบบ

ชุดคําถามในเครื่องมือเดียวกัน โดยผลการวิเคราะหคะแนน ITA เชิงกลยุทธ จะชวยเพิ่มประสิทธิภาพของ

การวิเคราะหผลในรูปแบบเดิม โดยผลการวิเคราะหเชิงกลยุทธที่ไดจะสามารถนํามาจัดทําแนวทาง และ

มาตรการในการยกระดับคะแนนแบบบูรณาการ 

(1)  กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

ขอคําถาม IIT ขอคําถาม EIT 
I1 การปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาที่ใน
หนวยงานของทานเปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 
มากนอยเพียงใด  

 

I2 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ ที่ปฏิบัติงาน
หรือใหบริการแกผูมาติดตอหรือ  ผูมารับบริการอยาง
เทาเทียมกัน มากนอยเพียงใด 

 

I3 เจาหนาท่ีในหนวยงานของทาน มีการเรียก รับ
สินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ
หรือไม  

 

 

 

 



๗ 

 

ขอคําถาม OIT 
O7 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน 
O8 แผนและความกาวหนาในการดําเนินงานและการใชงบประมาณประจําป 
O9 รายงานผลการดําเนินงานประจําป 
O10 คูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาที ่

 

ประเด็น หวัขอ้ 
เครืÉองมือ

ประเมิน 
ขอ้คาํถาม คะแนน คาํแนะนาํ 

1 กระบวนการปฏิบตัิงานทีÉ

โปรง่ใสและมีประสิทธิภาพ 

IIT I1 99.47 รกัษาระดบั
คะแนนและคอย
ปรบัปรุงอพัเดท
ขอ้มลูใหแ้ตล่ะ
สว่นงานทราบ
เสมอ 

I2 97.60 

I3 98.67 

OIT O7 100.00 ขอบกพรองซึ่ง
ต องแก ไขโดย
เร งดวน ในขอ 
O8 และ O9 

O8 50.00 

O9 0.00 

O10 100.00 

 

 

I1 มากกวา 85 
I2 มากกวา 85 
I3  100.00 

 

 

ถึงแมวา หนวยงานจะมีการจัดทําคูมือการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ แผนพัฒนาหนวยงาน และแผนการดําเนินงาน

และการใชงบประมาณของหนวยงาน แตเผยแพรรายงานการกํากับติดตามการดําเนินงานและการใชงบประมาณ

ประจําป รอบ 6 เดือน ไมครบถวนตามองคประกอบ และผลการประเมินการรับรูของเจาหนาที่ที่มีตอหนวยงาน

ตนเองนั้น พบวาเจาหนาที่ในหนวยงานมองวาหนวยงานตนเองไดมีการปฏิบัติหนาท่ีในการใหบริการประชาชน 

และปฏิบัติหนาที่เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลาอยางเหมาะสมแลว ซึ่งเจาหนาที่ในหนวยงานไดปฏิบัติงาน

ตามคูมือการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ และมีการจัดทํารายงานผลอยางสมบูรณเพื่อว ัดประสิทธิภาพการทํางาน

ของเจาหนาที่ในองคกร เพื่อนําไปพัฒนาปรับปรุงการดําเนินงานใหตอบสนองความตองการของประชาชน  

                      

 

O7 100.00 
O8 50.00 
O9 0.00 
O10 100.00 

X 



๘ 

 

(2) การใหบริการและระบบ E-Service 

ขอคําถาม IIT                  ขอคําถาม EIT 
 E1 เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน 

เปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา  
 E2 เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน

และผูอ่ืนอยางเทาเทียมกัน  
 E3 ทานเคยถูกเจาหนาท่ีเรียกรับสินบน เพ่ือ

แลกกับการปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน 
หรือไม 

 E7 หนวยงานมีการเปดโอกาสให
บุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานของหนวยงาน 

 E8 หนวยงานมีการปรับปรุงการดําเนินงานให
ตอบสนองตอประชาชน  

 E9 ทานเคยใชงานระบบการใหบริการออนไลน 
(E-Service) ของหนวยงานหรือไม 

 

ขอคําถาม OIT 
O11 คูมือหรือแนวทางการใหบริการสําหรับผูรับบริการหรือผูมาติดตอ 
O12 ขอมูลสถิติการใหบริการ 
O13 E–Service 
O25 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 

 

ประเด็น หวัขอ้ 
เครืÉองมือ

ประเมิน 
ขอ้คาํถาม คะแนน คาํแนะนาํ 

2 ก า ร ใ ห บ ร ิก า ร แ ล ะ
ระบบ E-Service 

EIT 
 

E1 99.18 ขอบกพรองซึ่ง
ต องแก ไ ข โดย
เร งดวน ในขอ 
E9 

E2 98.99 

E3 99.31 

E7 98.82 

E8 98.61 

E9 81.23 

OIT O11 100.00 รั ก ษ า ร ะ ดั บ
คะแนน O12 100.00 

O13 100.00 

O25 100.00 

*คะแนนเฉลี่ยของ EIT สวนที่ 1 และ 2 



๙ 

 

 

 

 

 
 

ประชาชนมองวาหนวยงานมีการบริการประชาชนท่ีดี และเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในการพัฒนาปรับปรุง 
การดําเนินงานของหนวยงาน ซึ่งสอดคลองกับ ที่หนวยงานมีการเผยแพรขอมูลที่เก่ียวของกับการดําเนินงาน     
ของหนวยงานผานทางชองทางของหนวยงานอยางครบถวนและสมบูรณ แตตองมีการประชาสัมพันธใหประชาชน 
รับรูรับทราบเก่ียวกับระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) ของหนวยงาน 

 (3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
 

ขอคําถาม EIT ขอคําถาม OIT 
E4 หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีสามารถ
เขาถึงไดงาย  

O1 โครงสราง 

E5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารที่ประชาชน
หรือผูรับบรกิารควรไดรับทราบอยางชัดเจน                

O2 ขอมูลผูบริหาร 

E6 เจาหนาที่สามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือให
คําอธิบายแกทานไดอยางชัดเจน 

O3 อํานาจหนาที่ 

 O4 ขอมูลการติดตอ 
 O5 ขาวประชาสัมพันธ 
 O6 Q&A 

 

ประเด็น หวัขอ้ 
เครืÉองมือ

ประเมิน 
ขอ้คาํถาม คะแนน คาํแนะนาํ 

3 ช่องทางและรูปแบบการ

ประชาสัมพันธ์เผยแพร่

ขอ้มลูข่าวสารภาครฐั 

EIT E4 99.04 รั ก ษ า ร ะ ดั บ
คะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดท
ข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบ
เสมอ 

E5 99.04 

E6 99.09 

OIT O1 100.00 รั ก ษ า ร ะ ดั บ
คะแนน O2 100.00 

O3 100.00 

O4 100.00 

O5 100.00 

O6 100.00 

*คะแนนเฉลี่ยของ EIT สวนที่ 1 และ 2 
 

E1 มากกวา 85 คะแนน 
E2 มากกวา 85 คะแนน 
E3 มากกวา 85 คะแนน 
E7 มากกวา 85 คะแนน 
E8 มากกวา 85 คะแนน 
E9 นอยกวา 85 คะแนน 

O11 100.00 

O12 100.00 

O13 100.00 

O25 100.00 
X 



๑๐ 

 

 

E4 มากกวา 85 
E5 มากกวา 85 
E6 มากกวา 85 

 

หนวยงานจะมีการเผยแพรขอมูลผานทางเว็ปไซตของหนวยงานเปนปจจุบันอยางสม่ําเสมอ ประชาชนมองวา

หนวยงาน มีชองทางเผยแพรขอมูลขาวสารที่เขาถึงงาย เจาหนาที่สามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคําอธิบาย

แกทานได อยางชัดเจน และมีการประชาสัมพันธขอมูลอยางชัดเจน 

(4) กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 

ขอคําถาม IIT ขอคําถาม OIT 
I10 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ ที่ขอยืม
ทรัพยสินของราชการไปใชอยางถูกตอง มากนอย
เพียงใด 

 

I11 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ ที่นํา
ทรัพยสินของราชการไปใชเพ่ือประโยชนสวนตัว 
มากนอยเพียงใด 

 

I12 หนวยงานของทาน มีการตรวจสอบเพ่ือ
ปองกันการนําทรัพยสินของราชการไปใชเพื่อ
ประโยชนสวนตัวเปนประจํา มากนอยเพียงใด 

 

 

ประเด็น หวัขอ้ 
เครืÉองมือ

ประเมิน 
ขอ้คาํถาม คะแนน คาํแนะนาํ 

4 กระบวนการกํากับดูแล

ก า ร ใ ช้ ท รั พ ย์ สิ น ข อ ง

ราชการ 

IIT I10 92.80 รั ก ษ า ร ะ ดั บ
คะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดท
ข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบ
เสมอ 

I11 94.93 

I12 99.73 

 

I10 มากกวา 85 
I11 มากกวา 85 
I12 มากกวา 85 

 

ในหนวยงานมีเจาหนาที่ขอยืมทรัพยสินของราชการไปใชอยางถูกตอง ซึ่งไมมีใครนําทรัพยสินไปใชเพื่อประโยชน

สวนตน และหนวยงานมีการตรวจสอบเพ่ือปองกันการนําทรัพยสินของราชการไปใชเปนประจํา ซึ่งสามารถปองกัน

การยืมคนืทรัพยสินของทางหนวยงานราชการไดอยางมี ประสิทธิภาพ 

O1 100.00 
O2 100.00 
O3 100.00 
O4 100.00 
O5 100.00 
O6 100.00 

 X 



๑๑ 

 

(5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 
 

ขอคําถาม IIT ขอคําถาม OIT 
I4 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตาม
วัตถุประสงค มากนอยเพียงใด 

O14 รายการการจัดซือ้จัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 

I5 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ เบิกจายเงินเปน
เท็จ เชน คาทํางานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคา
เดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 

O15 ประกาศตาง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจางหรือ
การจัดหาพัสดุ 

I6 หนวยงานของทาน มีการใชงบประมาณหรือการ
จัดซื้อจัดจางที่เอ้ือประโยชนใหบุคคลใดบุคคลหนึ่ง มาก
นอยเพียงใด 

O16 ความกาวหนาการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหา
พัสดุ 

 O17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหา
พัสดุประจําป 

 

ประเด็น หวัขอ้ 
เครืÉองมือ

ประเมิน 
ขอ้คาํถาม คะแนน คาํแนะนาํ 

5 กระบวนการสร้างความ

โ ป ร่ ง ใ ส ใ น ก า ร ใ ช้

งบประมาณและการจดัซื Êอ

จดัจา้ง 

IIT I4 99.20 รั ก ษ า ร ะ ดั บ
คะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดท
ข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบ
เสมอ 

I5 92.53 

I6 96.53 

OIT O14 100.00 รั ก ษ า ร ะ ดั บ
คะแนน 

O15 100.00 

O16 100.00 

O17 100.00 

  

I4 มากกวา 85 
I5 มากกวา 85 
I6 มากกวา 85 

 

 

หนวยงานมีขอมูลแผนและผลการดําเนินการจัดจางประจําป เจาหนาที่ภายในหนวยงานยังทราบขอมูลเก่ียวกับ 

งบประมาณและไดมีสวนรวมในกระบวนการจัดจางจึงทําใหเจาหนาที่ในหนวยงานทราบวาการใชจายงบประมาณ 

เปนไปตามวัตถุประสงคหรือไม เจาหนาที่มองวาหนวยงานไมไดมีการเอ้ือประโยชนใหผูประกอบการรายใด        

รายหนึ่ง และไมมีการเบิกจายเงินเปนเท็จ 

 

O14 100.00 
O15 100.00 
O16 100.00 
O17 100.00 

 X 



๑๒ 

 

(6) กระบวนการควบคมุ ตรวจสอบการใชอํานาจและการบริหารงานบุคคล 

ขอคําถาม IIT ขอคําถาม OIT 
I7 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทาน มีการสั่งให
เจาหนาที่ทําธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา มากนอย
เพียงใด 

O18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

I8 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทาน มีการสั่งให
เจาหนาที่ทําในสิ่งที่เปนการทุจริตหรือประพฤติมิ
ชอบมากนอยเพียงใด 

O19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลประจําป 

I9 การบริหารงานบุคคลในหนวยงานของทาน มีการ
ใหหรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ แตงตั้ง 
โยกยาย หรือเลื่อนตําแหนงหรือไม 

O20 ประมวลจริยธรรมสําหรับเจาหนาที่ของรัฐ 

 O21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 
 

ประเด็น หวัขอ้ 
เครืÉองมือ

ประเมิน 
ขอ้คาํถาม คะแนน คาํแนะนาํ 

6 ก ร ะ บ ว น ก า ร ค ว บ คุ ม 

ตรวจสอบการใช้อํานาจ

และการบรหิารงานบคุคล 

IIT I7 98.13 รั ก ษ า ร ะ ดั บ
คะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดท
ข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบ
เสมอ 

I8 98.13 

I9 100.00 

OIT O18 100.00 รั ก ษ า ร ะ ดั บ
คะแนน O19 100.00 

O20 100.00 

O21 100.00 
 

 

 

 

 

หนวยงานมีนโยบายหรือแผนในการบริหารทรัพยากรบุคคล และมีการเปดเผยขอมูลการดําเนินการตาม
นโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่งสอดคลองกันกับที ่เจาหนาที ่ภายในหนวยงานมองวา
เจาหนาที่ในหนวยงานไมมีการเอ้ือประโยชนใหบุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพอง ในการสรรหา บรรจุ แตงตั้ง 
โยกยาย เลื ่อนตําแหนง สวนในเรื ่องของการใชอํานาจในทางมิชอบ เจาหนาที ่ภายในหนวยงานมองวา
ผูบริหารไมไดมีพฤติกรรม ในการใชอํานาจในการสั่งการใหทําในเรื่องธุระสวนตัว สวนเรื่องมาตรฐานทาง
จริยธรรม หนวยงานไดจ ัดทําหรือเปดเผยประมวลจริยธรรมและการดําเนินการขับเคลื ่อนจริยธรรม           
ซึ่งสอดคลองกันกับที่เจาหนาที่ ภายในหนวยงานประเมินวาไดรับทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือ
ประมวลจริยธรรมสําหรับเจาหนาที่ ของหนวยงาน 

I7 มากกวา 85 
I8 มากกวา 85 
I9 มากกวา 85 

O18 100.00 
O19 100.00 
O20 100.00 
O21 100.00 

 X 



๑๓ 

 

(7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

ขอคําถาม IIT ขอคําถาม OIT 
I13 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ให
ความสําคัญกับการแกไขปญหาการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบมากนอยเพียงใด 

O22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

I14 ทานคิดวาการดําเนินการเพื่อปองกันการทุจริต
และประพฤติมิชอบของหนวยงานทาน สามารถ
ปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได มากนอย
เพียงใด 

O23 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

 

I15 ทานเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียน
การทุจริตและประพฤติมชิอบภายในหนวยงานของ
ทานมากนอยเพียงใด 

O24 ขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ  

 O26 ประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy 
จากการปฏิบัติหนาที ่ 

 O27 การสรางวัฒนธรรม No Gift Policy  
 O28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy  
 O29 รายงานการรับทรัพยสินหรือประโยชนอื่นใดโดย

ธรรมจรรยา  
 O30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่

เก่ียวของกับสินบน  
 O31 รายงานผลการดําเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยง

การทุจริตและประพฤติมิชอบประจําป   
 O32 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต  
 O33 รายงานผลการดําเนินการปองกันการทุจริต

ประจําป  
 O34 มาตรการสงเสริมคณุธรรมและความโปรงใส

ภายในหนวยงาน 
 O35 รายงานผลการดําเนินการเพ่ือสงเสริมคณุธรรม

และความโปรงใสภายในหนวยงาน 
 

 

 

 

 



๑๔ 

 

ประเด็น หัวขอ 
เครื่องมือ
ประเมนิ 

ขอคําถาม คะแนน คําแนะนํา 

7 กลไกและมาตรการใน
การแกไขและปองกัน
ก า ร ทุ จ ริ ต ภ า ย ใ น
หนวยงาน 

IIT I13 99.73 รั ก ษ า ร ะ ดั บ
ค ะ แ น น แ ล ะ
คอยปรับปรุ ง
อัพเดทขอมูล
ใหแตละส วน
งานทราบเสมอ 

I14 99.73 

I15 99.47 

OIT O22 100.00 รั ก ษ า ร ะ ดั บ
ค ะ แ น น แ ล ะ
คอยปรับปรุ ง
อัพเดทขอมูล
ใหแตละส วน
งานทราบเสมอ 

O23 100.00 

 O24 100.00 

 O26 100.00 

 O27 100.00 

 O28 100.00 

 O29 100.00 

 O30 100.00 

 O31 100.00 

 O32 100.00 

 O33 100.00 

 O34 100.00 

 O35 100.00 
 

 

 

 

 

หนวยงานมีการจัดทําและเผยแพรแนวปฏิบัติและขอมูลที่เกี่ยวของกับการจัดการเรื่อง

รองเรียนการทุจริตและ ประพฤติมิชอบ มีการรายงานนโยบายและกิจกรรมการสราง

วัฒนธรรม NO gift policy จัดทําแผนปฏิบัติการ และรายงานการปองกันการทุจริต 

มาตรการและการดําเนินการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน              

มีการจัดทําหรือเผยแพรการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เก่ียวของกับสินบน 

รายงานการดําเนินการ เพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ หนวยงาน      

มีการดําเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหนวยงาน และสามารถ

ปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได ผูบริหารสูงสุดของหนวยงาน ไดใหความสําคัญ   

กับการแกไขปญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ  

 

O22 100.00 
O23 100.00 
O24 100.00 
O26 100.00 
O27 100.00 
O28  100.00 
O29 100.00 
O30  100.00 
O31 100.00 
O32 100.00 
O33 100.00 
O34 100.00 
O35 100.00 

I13 มากกวา 85 
I14 มากกวา 85 
I15 มากกวา 85 

 X 
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มาตรการยกระดับการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน 

ประเด็นที่เปน 
ขอบกพรอง/ 

จุดออน 

วิธีการนําผลการวิเคราะห
ไปสูการปฏิบัติ /มาตรการ 

ผูรับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ
ระยะเวลา 
ดําเนินการ 

การกํากับ 
ติดตามผล 

1.กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่
โปรงใสและมี
ประสิทธิภาพ 

ปรับปรุงระบบการทํางาน
และการพัฒนาคุณภาพ
ดําเนินงาน 

สํานักปลัดฯ จัดประชุมเจาหนาท่ี ท่ีเก่ียวของ กับการใหบริการ
ประชาชน โดยระดมความคิดเห็นขอเสนอแนะในการ
ปรับปรุงระบบการทํางาน และพัฒนาคุณภาพงาน 
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการใหบริการที่ดียิ่งขึ้นกวาเดิม 

แสดงวิธีการ/ขั้นตอนการตามภาพงาน ที่ประชาชน
สามารถมองเห็นและอานไดงายแสดงผลการปรับปรุง
โดย เปรี ยบ เที ยบ กับป ที่ ผ านมาและ เผยแพร              
ใหประชาชนทราบในรูปแบบตางๆ 

หนวยงานควรสื่อสารประชาสัมพันธขอมูลและ       
บทวิเคราะหผลการประเมินในลักษณะเชิงบวกหรือ
สรางแรงจูงใจมากขึ้น โดยรวมกับสื่อมวลชนและ
หนวยงานที่เก่ียวของ เชน การจัดอบรมสื่อมวลชน
เพ่ือสรางความรูความเขาใจในเชิงลึก การจัดเวที
วิชาการ หรือจัดกิจกรรมโดยเชิญสื่อมวลชนและ
ประชาชนเขามารวมเพื่อนําเสนอแนวทางยกระดับ
ความโปรงใสและคุณธรรมของหนวยงาน และสราง
ความรับรูแนวทางการยกระดับ ITA ของหนวยงานให
สาธารณะชนรับทราบถึงแผนการดําเนินการยกระดับ 
ITA ของหนวยงาน เพ่ือสรางการรับรูในเชิงบวกใหกับ

1 ตุลาคม 
2567 ถึง  
30 กันยายน 
2568 

ติดตามและรายงานผลการ     
กํากับติดตาม 2 ครั้ง ภายใน
วันที่ 31 มีนาคม 2568 และ
ภายใน 30 กันยายน 2568 
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ประเด็นที่เปน 
ขอบกพรอง/ 

จุดออน 

วิธีการนําผลการวิเคราะห
ไปสูการปฏิบัติ /มาตรการ 

ผูรับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ
ระยะเวลา 
ดําเนินการ 

การกํากับ 
ติดตามผล 

ประชาชนวาหนวยงานมีความพยายามในพัฒนา
ปรับปรุงการดําเนินงานของหนวยงาน เปนตน 

เจาหนาที่จุดใหบริการตางๆ ควรใหบริการดวยความ
ยิ้มแยมกระตือรือรน และเต็มใจ ใหบริการ การพูดคุย
และสอบถามผู ม า ใช บริกา ร ในทันทีที่ พบ เห็ น           
ใหขอมูลผูมารับบริการ หรือ ผูมาติดตออยางถูกตอง 
ตรงไปตรงมาไมปดบังขอมูลใหหัวหนาสวนราชการ
กํากับ ดูแลเจาหนาที่ในสังกัดในการใหบริการที่ดียิ่งข้ึน 

ผูบริหารออกระเบียบใหแตละสวนงานจัดทํารายงาน
ผลการดํา เนินงาน และรายงานผลการใชจ าย
งบประมาณ และนํ ามารายงานในการประชุม
หน วยง าน  ว าปฏิบั ติ ง าน ดํ า เ นิ น งาน/ใช จ าย
งบประมาณเปนไปตามแผนหรือไม  เ พ่ือนํามา
ปรับปรุง หาวิธีการพัฒนารวมกัน โดยรายงานให    
ทุกสวนงานรับทราบ 

ผูบริหารใหความสําคัญ โดยออกหนังสือแจงเวียนให
พนักงาน ไมรับทรัพยสินหรือประโยชน อ่ืน ใด         
แจงบทลงโทษทางวินัยและอาญาใหทราบ อีกทั้ง
จัดทํามาตรการในการแจงเรื่องรองเรียนการทุจริต
เจาหนาที่ภายในหนวยงาน และจัดการกับผูกระทํา
การทุจริตอยางรวดเร็วและจริงจัง โดยแตงตั้งสวนงาน
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ประเด็นที่เปน 
ขอบกพรอง/ 

จุดออน 

วิธีการนําผลการวิเคราะห
ไปสูการปฏิบัติ /มาตรการ 

ผูรับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ
ระยะเวลา 
ดําเนินการ 

การกํากับ 
ติดตามผล 

ที่จัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตโดยเปนอิสระในการ
จัดการเรื่องรองเรียน 

ใหประชาชนหรือผูมารับบริการทําแบบประเมินให
คะแนนความพึงพอใจในการใหบริการของเจาหนาที่ 
โดยหนวยงานควรกําหนดเรื่องคุณธรรมและความ
โปรงใสเปนตัวชี้วัดการปฏิบัติราชการ (รายบุคคล/
รายหนวยงาน) และเปนองคประกอบการพิจารณา
บุคคล อาทิการแตงตั้ง การอบรม/พัฒนา/ศึกษาดูงาน 
การรับทุนรัฐบาล ขาราชการผู มีผลสัมฤทธิ์ สู ง 
ขาราชการพลเรือนดีเดน เปนตน 

หนวยงานมกีารฝกอบรมมาตรฐานการปฏิบัติงานหรือ
ดําเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กําหนดไว 
โดยมีการฝกอบรมอย า งสม่ํ า เสมอ เพื่อรั กษา
มาตรฐานการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ 

ที่ใหบริการแกผูมาติดตอทั่วไปกับผูมาติดตอที่รูจักกัน
เป นส วนตั วอย า ง เท า เทียมกัน  รวมไปถึ งการ
ปฏิบัติงานอยางมุงมั่น เต็มความสามารถ และมีความ
รับผิดชอบตองานในหนาที่ที่รับผิดชอบ ซึ่งลวนถือ
เปนลักษณะการปฏิบัติหนาที่ในฐานะเจาหนาที่ของ
รัฐอยางมีคุณธรรม โดยอาจประสานวิทยากรจาก
สํานักงาน ป.ป.ช. มาใหความรูความเขาใจเก่ียวกับ
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ประเด็นที่เปน 
ขอบกพรอง/ 

จุดออน 

วิธีการนําผลการวิเคราะห
ไปสูการปฏิบัติ /มาตรการ 

ผูรับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ
ระยะเวลา 
ดําเนินการ 

การกํากับ 
ติดตามผล 

หลักสูตรการปองกันการขัดกันแหงผลประโยชน    
โดยนําเขาไปในแผนการพฒันาทรัพยากรบุคคล 

หนวยงานชี้แจงขอคําถามการประเมิน IIT ใหบุคลากร
รับทราบ เพราะขอคําถามบางขออาจทําใหบุคลากร
เกิดความสับสนในตัวขอคําถามและระดับการ
ประเมิน ทําใหอาจผิดพลาดในการตอบ  

2.การใหบริการ
และระบบ E-
Service 

การนําเทคโนโลยี  
มาใชในการดําเนินงาน 

ก อ ง ยุ ท ร

ศาสตรและ

งบประมาณ 

พัฒนางาน E-service ใหครอบคลุมทุกภารกิจในดาน
การบริการประชาชน เพื่อเปนการลดขั้นตอนและ
ระยะเวลา และเพิ่มความสะดวกในการบริการใหกับ
ประชาชน อีกทั้งการใชระบบ E-service ยังเปนการ
ควบคุมมาตรฐานการบริการ โดยมีระบบในการ
ควบคุมการบริการทุกขั้นตอน 

มีระบบในการตรวจสอบการบริการทั้ง Walk-in  และ 
E-service โดยใหเจาหนาที่นําเขาขอมูลในระบบเพ่ือ
สามารถติดตามสถานะการดําเนินงานในทุกข้ันตอน
ได เพ่ือนํามาหาวิธีการปรับปรุงการดําเนินงานใหมี
ประสิทธิภาพและบริการประชาชนใหดียิ่งข้ึน 

ประชาสัมพันธระบบ E–Service อยางสม่ําเสมอ
เพื่อใหประชาชนเขาใชงานในระบบ E–Service 
มากกวาปที่ผานมา เพ่ิมความถึ่ในการประชา – 

1 ตุลาคม 
2567 ถึง  
30 กันยายน 
2568 

ติดตามและรายงานผลการกํา 
กับติดตาม 2 ครั้ง ภายในวันท่ี 
31 มี นาคม  2568 และ
ภายใน 30 กันยายน 2568 
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ประเด็นที่เปน 
ขอบกพรอง/ 

จุดออน 

วิธีการนําผลการวิเคราะห
ไปสูการปฏิบัติ /มาตรการ 

ผูรับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ
ระยะเวลา 
ดําเนินการ 

การกํากับ 
ติดตามผล 

สัมพันธใหบอยครั้งข้ึนกวาเดิม และเพ่ิมชองทางใน
การประชาสัมพันธ เชน เฟสบุค ติ๊กตอก  

จัดทําคูมือวิธีการเขาใชระบบ E-Service และเผยแพร 
3.ชองทางและ
รูปแบบการ
ประชาสัมพันธ
เผยแพรขอมูล
ขาวสารภาครัฐ 

เ พ่ิ ม ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ก า ร
เผยแพรขอมูลขาวสารให
เขาถึงประชาชน 

ก อ ง ยุ ท ร

ศาสตรและ

งบประมาณ 

มอบหมายเจาหนาที่ดูแลเว็บไซต และFacebook 
ปรับปรุงหนาเว็บไซตใหมีความทันสมัย เขาถึงไดงาย 
และเผยแพรขอมูลขาวสารใหเปนปจจุบัน 

มอบหมายเจาหนาที่ดูแล เปนแอดมินประจําแตละ
ชองทางการประชาสัมพันธ ทั้งในเพจ และเวปบอรด 
เพ่ือคอยตอบขอติชม ซักถามของประชาชน รวมถึง
จัดการรับเรื่องรองเรียนและคอยรายงานความ
คืบหนาใหรับทราบอยางฉับไว 

เพ่ิมชองทางการประชาสัมพันธ เชน เฟสบุค ติ๊กตอก 

1 ตุลาคม 
2567 ถึง  
30 กันยายน 
2568 

ติดตามและรายงานผลการกํา 
กับติดตาม 2 ครั้ง ภายในวันท่ี 
31 มี นาคม  2568 และ
ภายใน 30 กันยายน 2568 

4.กระบวนการ
กํากับดูแลการ
ใชทรัพยสินของ
ราชการ 

ระบบตรวจสอบควบคุมการ
ใชทรัพยสินของราชการ 

กองพัสดุและ
ทรัพยสิน 

หนวยงานจัดทําคูมือฉบับยอ/สื่อหลากหลายรูปแบบ 
เพ่ือประชาสัมพันธ/ใหความรูเบื้องตนเกี่ยวกับการใช
ทรัพยสินของราชการ ใหแกขาราชการ เจาหนาที่    
ทั่วทั้งองคกร และประชาชน ใหเขาใจแบบงาย และ
ทําแนวปฏิบัติ DO DON’T ใหเจาหนาท่ีในหนวยงาน
ปฏิบัติตามระเบียบการใชทรัพยสินราชการ 
 
หนวยงานจัดประชุมชี้แจง/ฝกอบรมให  ความรู
เก่ียวกับการยืมหรือใช ทรัพยสินของทางราชการ   

1 ตุลาคม 
2567 ถึง  
30 กันยายน 
2568 

รายงานผลใหการดําเนินการ
ใหคณะกรรมการสนับสนุนฯ 
และคณะกรรมการ 
ทํางานฯ ยกระดับการ 
ประเมินผลความโปรงใสใน
การดําเนินงานภาครัฐ 
ในที่ประชุม โดยใหรายงาน
ความคืบหนาทุกครั้งที่มีการ
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ประเด็นที่เปน 
ขอบกพรอง/ 

จุดออน 

วิธีการนําผลการวิเคราะห
ไปสูการปฏิบัติ /มาตรการ 

ผูรับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ
ระยะเวลา 
ดําเนินการ 

การกํากับ 
ติดตามผล 

เพื่อ สรางการรับรูถึงขอระเบียบและ วิธีปฏิบัติ
เก่ียวกับการใชทรัพยสิน และการบํารุงรักษาทรัพยสิน
ของท า ง ร า ช ก าร ร ว ม ถึ ง ก า รประชาสัมพันธ
ขั้นตอนการขออนุญาตการขอยืมเพ่ือใช เปนแนว 
ทางการปฏิบัติอยางถูกตอง 

มีการนําระบบการควบคุม/ทะเบียนคุมการใช
ทรัพยสินของทางราชการมาใช เพ่ือตรวจสอบวัสดุคง
คาง และสถานการณยืม/คืน โดยมีการจัดทํารายงาน
ครุภัณฑ ทรัพยสินของราชการเปนประจําทุกปลาย
เดือน โดยมีการตรวจสอบโดยเปรียบเทียบจํานวน   
ในระบบ และนับจริงวาตรงกันหรือไม และรายงาน
ผลในการประชุมประจําเดือนใหพนักงานและลูกจาง
รับทราบถึงการควบคุมการใชทรัพยสินราชการ 

ดําเนินการจัดทํามาตรการจัดการความเสี่ยงในการใช
ทรัพยสินราชการ วามีโอกาสใดบางที่อาจจะทําใหเกิด
การใชทรัพยสินโดยไมถูกตอง 

ประชุม จนกวาจะเสร็จสิ้น
กระบวนการ 

5. กระบวนการ
ส ร า ง ค ว า ม
โปรงใสในการ
ใชงบประมาณ

มาตรการส ง เส ริ มความ
โปรงใสในการใชงบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจาง 

กองพัสดุและ
ทรัพยสิน 

หนวยงานตองใหความรู สรางความเขาใจ เกี่ยวกับ 
การใชจายงบประมาณประจําป ของหนวยงาน  
ใหกับบุคลากรภายในหนวยงาน และเผยแพรสู
สาธารณชนไดรับทราบ 

1 ตุลาคม 
2567 ถึง  
3 0  กั น ย ายน 
2568 

รายงานผลใหการดําเนินการ
ใหคณะกรรมการสนับสนุนฯ 
และคณะกรรมการ 
ทํางานฯ ยกระดับการ 
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ประเด็นที่เปน 
ขอบกพรอง/ 

จุดออน 

วิธีการนําผลการวิเคราะห
ไปสูการปฏิบัติ /มาตรการ 

ผูรับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ
ระยะเวลา 
ดําเนินการ 

การกํากับ 
ติดตามผล 

และการจัดซื้อ
จัดจาง 

การจัดซื้อจัดจาง และการตรวจรับพัสดุของหนวยงาน 
ตองเปดโอกาสใหบุคลากรภายในหนวยงาน มีสวน
รวมในการตรวจสอบ (สอบถามทักทวง รองเรียน) ได 

กอนการทําแผนการใชจายงบประมาณประจําป    
ควรรับฟงความคิดเห็นของบุคลากรภายในหนวยงาน 
วาโครงการจัดจางที่ทําตรงกับเปาหมาย วัตถุประสงค 
และคุมคาหรือไม อีกทั้งมีการรายงานความกาวหนา
ของโครงการในการประชุมประจําเดือน เพื่อให
บุคลากรในหนวยงานรับทราบวาการดําเนินงาน
เปนไปตามแผนหรือไม 

ประเมินผลความโปรงใสใน
การดําเนินงานภาครัฐ 
ในที่ประชุม โดยใหรายงาน
ความคืบหนาทุกครั้งที่มีการ
ประชุม จนกวาจะเสร็จสิ้น
กระบวนการ 

6.กระบวนการ
ควบคุม 
ตรวจสอบการ
ใชอํานาจและ
การบริหารงาน
บุคคล 

ม า ต ร า ก า ร ค ว บ คุ ม 
ตรวจสอบการใชอํานาจและ
การบริหารงานบุคคล 

ก อ ง ก า ร
เจาหนาที่ 

จัดทําหลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลในดานการสรรหาและคัดเลือกบุคลากร       
การบรรจุและแตงตั้งบุคลากร การพัฒนาบุคลากร 
การประเมินผลการปฏิบัติงานบุคลากรการใหคุณ ให 
โทษ และการสรางขวัญกําลังใจ 

การติดตามและประเมนิผลองคความรู (Knowledge) 
ของผูบริหารและผูปฏิบัติงาน ดานจริยธรรมอยาง
สมํ่าเสมอ โดยใหมีการทําแบบทดสอบเพื่อประเมิน
องค คว ามรู  เพื่ อนํ า ไปปรับปรุ งหลั กสู ตร เ พ่ือ
พัฒนาการรับรูของบุคลากรภายใน ซึ่งจะสงผลตอ

1 ตุลาคม 
2567 ถึง  
3 0  กั น ย ายน 
2568 

รายงานผลใหการดําเนินการ
ใหคณะกรรมการสนับสนุนฯ 
และคณะกรรมการ 
ทํางานฯ ยกระดับการ 
ประเมินผลความโปรงใสใน
การดําเนินงานภาครัฐ 
ในที่ประชุม โดยใหรายงาน
ความคืบหนาทุกครั้งที่มีการ
ประชุม จนกวาจะเสร็จสิ้น
กระบวนการ 
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ประเด็นที่เปน 
ขอบกพรอง/ 

จุดออน 

วิธีการนําผลการวิเคราะห
ไปสูการปฏิบัติ /มาตรการ 

ผูรับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ
ระยะเวลา 
ดําเนินการ 

การกํากับ 
ติดตามผล 

การพัฒนาการใหบริการประชาชนที่เขามารับบริการ
จากหนวยงาน 

7.ก ล ไ ก แ ล ะ
มาตรการในการ
แ ก ไ ข แ ล ะ
ป อ ง กั น ก า ร
ทุ จ ริ ต ภ า ย ใ น
หนวยงาน 

ม า ต ร ก า ร ก า ร ส ง เ ส ริ ม
คุณธ รรมจริ ย ธ ร รมและ
ความโปรงใสของหนวยงาน 

สํานักปลัดฯ กําหนดมาตรการตางๆ ภายในหนวยงานเพ่ือเปนแนว
ปฏิบัติในการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมและความ
โปรงใสของหนวยงานใหดีขึ้น 

การนําผลการประเมิน ITA ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖7 มาวิเคราะหหาขอท่ีควรแกไขหรือขอที่
สามารถพัฒนาปรับปรุงใหดีข้ึนได เพ่ือนํามาปรับปรุง
การดําเนินงานในดานตาง ๆ ใหมีทั้งคุณภาพและ
ความโปรงใส รวมทั้งสามารถสื่อสารกับประชาชน
และเจาหนาที่ภายในหนวยงาน ไดอยางชัดเจนและ   
มีประสิทธิภาพยิ่ งขึ้น โดยอาจถอดบทเรียนจาก
หนวยงานที่เขารับการประเมินท่ีประสบความสําเร็จ
ในพ้ืนที่ และแลกเปลี่ยนประสบการณ เพ่ือพัฒนาการ
ดําเนินงานจากหนวยงานที่ประสบความสําเร็จ และ
ควรจัดทําแนวทางสงเสริมการประเมิน ITA พ.ศ. 
2568  โดยกําหนดใหมีองคประกอบการรายงานผล
การประเมิน ITA การวิ เคราะหผลการประเ มิน     
รวมไปถึงการรายงานผลของแนวทางสงเสริมการ
ประเมิน และการจัดทําขอเสนอแนะเชิงกลยุทธ     

1 ตุลาคม 
2567 ถึง  
30 กันยายน 
2568 

รายงานผลดําเนินการในที่
ประชุมประจําเดือน 
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ประเด็นที่เปน 
ขอบกพรอง/ 

จุดออน 

วิธีการนําผลการวิเคราะห
ไปสูการปฏิบัติ /มาตรการ 

ผูรับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ
ระยะเวลา 
ดําเนินการ 

การกํากับ 
ติดตามผล 

เพ่ือเปนแนวทางในการยกระดับผลการประเมิน ITA 
พ.ศ. 2568 

ผูบริหารเปนแบบอยางในการปรับ วิธีคิด หรือ
วัฒนธรรมองคกรในการแจงเบาะแสการทุจริต  
โดยสรางวัฒนธรรมใหบุคลากรในองคกรใหกลาที่จะ
เปดโปงผูกระทําการทุจริตในองคกร และอาจมีการให
รางวัลผูที่แจงเบาะแสการทุจริต และลงโทษผูกระทํา
การทุจริตอย างรวดเร็ว  เ พ่ือให เปนแบบอยาง        
อาจสงเสริมหนวยงานใหมีการสรางกลุมผูนําการ
เปลี่ ยนแปลง Change Agent ดานคุณธรรมและ
ความโปรงใส 

ผูบริหารประกาศเจตนารมณ โดยมีการสงเสริม     
การดําเนินการใดๆเพื่อปองกันการทุจริต อาจจัดใหมี
การ workshop เพ่ือระดมความคิดเห็นของบุคลากร
ในองคกร เ พ่ือร วม เสนอแนวคิดในการจัดการ       
ความเสี่ยงที่จะเกิดการทุจริตขึ้นในองคกร ชวยกัน
วางแผนในการจัดทํามาตรการเพ่ือปองกันการทุจริต 
และรวมกันดําเนินการตามแผนมาตรการการปองกัน
การทุจริตที่ไดจัดทําขึ้น และติดตามผลการดําเนินการ 
โดยทุกสวนงานจะตองมีสวนในการดําเนินการตามแผน 
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วิเคราะหขอจํากัดของหนวยงานในการดําเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ

หนวยงาน  

- เจาหนาที่หรือผูที่เกี่ยวของกับการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินการของหนวยงานภาครัฐ 

(Integrity and Transparency Assessment: ITA) ไมเขาใจในรายละเอียดของแตละตัวชี้วัด จึงทําใหการเตรียมขอมูล 

และองคประกอบดานขอมูลไมครบถวน และไมสอดคลองกับตัวชี้วัด  

- ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกไมกลาแสกน QR CODE หรือลิงกของการตอบแบบสอบถาม เน่ืองจากเกรงวา
จะเปนการหลอกโอนเงินธนาคาร 

- การดํารงชีวิตของคนในพื้นที่ ประชากรสวนใหญอยูในภาคอุตสาหกรรม ทําใหไมไดรับความรวมมือ     
ในการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน 

- พ้ืนที่โดยรวมเปนอํานาจหนาที่ของราชการสวนทองถิ่นอ่ืน ที่อยูในเขตองคการบริหารสวนจังหวัด       
จึงมีกลุมผูมีสวนไดสวนเสียไมชัดเจน เนื่องจากประชาชนสวนใหญจะติดตอราชการสวนทองถ่ินตามพ้ืนท่ีของตนเอง 
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3.3.4 รายละเอียดตัวชี้วัดและขอคำถามของแบบวัด IIT 
ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนาที่ เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการปฏิบัติงานของบุคลากรอื่นในหนวยงานของตนเอง ในประเด็นที่

เก่ียวของกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปรงใส ปฏิบัติงานหรือดำเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดไวอยางเครงครัด และจะตองเปนไปอยางเทาเทียมกัน ไมวาจะ
เปนผูมาติดตอทั่วไปหรือผูมาติดตอที่รูจักกันเปนการสวนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติงานอยางมุงมั่น เต็มความสามารถ และมีความรับผิดชอบตองานในหนาที่ที่รับผิดชอบ ซึ่งลวนถือเปนลักษณะการ
ปฏิบัติหนาที่ในฐานะเจาหนาที่ของรัฐอยางมีคุณธรรม นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรูในประเด็นท่ีเก่ียวของกับพฤติกรรมการเรียก รับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติหนาที่ หรือที่อาจสงผลใหมีการ
ปฏิบัติหนาที่อยางไมเปนธรรมเพ่ือเปนการตอบแทน  

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนาที่ ประกอบดวยขอคำถาม จำนวน 3 ขอ ดังน้ี 

ขอ คำถาม 
ระดับ 

ไมเปนไปตามที่
กำหนด 

เปนไปตามที่กำหนด 
นอยที่สุด 

เปนไปตามที่กำหนด 
นอย 

เปนไปตามที่กำหนด 
คอนขางมาก 

เปนไปตามที่กำหนด 
มาก 

เปนไปตามที่กำหนด 
มากที่สุด 

i1 การปฏิบัติงานหรือใหบริการของ
เจาหนาที่ในหนวยงานของทานเปนไป
ตามขั้นตอนและระยะเวลา มากนอย
เพียงใด 

      

 

ขอ คำถาม 

ระดับ 
เจาหนาทีทุ่กคน

ปฏิบัติงานอยางไมเทา
เทียมกัน 

มีสัดสวน  
นอยที่สุด 

มีสัดสวน  
นอย 

มีสัดสวน 
คอนขางมาก 

มีสัดสวน 
 มาก 

มีสัดสวน  
มากที่สุด 

i2 ในหนวยงานของทาน มเีจาหนาที่ ที่
ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมาตดิตอ
หรือผูมารับบริการอยางเทาเทียมกัน 
มากนอยเพียงใด 
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ขอ คำถาม 
ระดับ 

ไมม ี มี 
i3 เจาหนาที่ในหนวยงานของทาน มีการเรยีก รับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือการ

ใหบริการหรือไม 
  

 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใชงบประมาณ เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการดำเนินการตาง ๆ ของหนวยงานของตนเอง ในประเด็นที่

เก่ียวของกับการใชจายเงนิงบประมาณ นับตั้งแตการจัดทำแผนการใชจายงบประมาณประจำปและเผยแพรอยางโปรงใส การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวมในกระบวนการจัดทำงบประมาณ ไป
จนถึงลักษณะการใชจายงบประมาณของหนวยงานอยางคุมคา เปนไปตามวัตถุประสงค และไมเอื้อประโยชนแกตนเองหรือพวกพอง หรือการเบิกจายเงินอยางไมถูกตอง ตลอดจนกระบวนการ
จัดซื้อจัดจางและการตรวจรับพัสดุดวย 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใชงบประมาณ  ประกอบดวยขอคำถาม จำนวน 3 ขอ ดังนี ้

ขอ คำถาม 

ระดับ 

ไมเปนไปตาม
วัตถุประสงค 

เปนไปตาม
วัตถุประสงค  

นอยที่สุด 

เปนไปตาม
วัตถุประสงค  

นอย 

เปนไปตามวัตถปุระสงค 
คอนขางมาก 

เปนไปตาม
วัตถุประสงค  

มาก 

เปนไปตาม
วัตถุประสงค  

มากที่สุด 
i4 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณ

เปนไปตามวัตถุประสงค มากนอย
เพียงใด 

      

 

ขอ คำถาม 
ระดับ 

ไมมี เจาหนาที่คนใดที่
มีการเบิกจายเปนเท็จ 

มีสัดสวน  
นอยที่สุด 

มีสัดสวน  
นอย 

มีสัดสวน  
คอนขางมาก 

มีสัดสวน  
มาก 

มีสัดสวน  
มากที่สุด 

i5 ในหนวยงานของทาน มเีจาหนาที ่เบิก
จายเงนิเปนเท็จ เชน คาทำงานลวงเวลา 
คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ 
มากนอยเพียงใด 
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ขอ คำถาม 
ระดับ 

ไมม ี มีนอยที่สุด มีนอย มีคอนขางมาก มีมาก มีมากที่สดุ 
i6 หนวยงานของทาน มีการใชงบประมาณ

หรือการจดัซื้อจัดจางที่เอื้อประโยชนให
บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากนอยเพียงใด 

      

 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอำนาจ เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการใชอำนาจของผูบังคับบัญชาในหนวยงานของตนเอง ในประเด็นที่

เก่ียวของกับการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือใหสิทธิประโยชนตาง ๆ ซึ่งจะตองเปนไปอยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัต ิรวมไปถึงการสั่งการใหผูใตบังคบับัญชา
ทำในธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชาหรือทำในสิ่งที่ไมถูกตอง นอกจากนี้ ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล เชน การสรรหา บรรจุ แตงตั้ง โยกยาย เลื่อนตำแหนง ที่อาจมีการเอ้ือ
ประโยชนใหบุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพอง 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอำนาจ ประกอบดวยขอคำถาม จำนวน 3 ขอ ดังนี ้

ขอ คำถาม 

ระดับ 
ไมมี ผูบังคับบัญชาคน
ใดทีส่ั่งใหเจาหนาที่ทำ

ธุระสวนตัว 

มีสัดสวน  
นอยที่สุด 

มีสัดสวน  
นอย 

มีสัดสวน 
คอนขางมาก 

มีสัดสวน  
มาก 

มีสัดสวน  
มากที่สุด 

i7 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทาน  
มีการสั่งใหเจาหนาทีท่ำธุระสวนตวัของ
ผูบังคับบัญชา มากนอยเพยีงใด 

      

 

ขอ คำถาม 

ระดับ 
ไมมี ผูบังคับบัญชาคน
ใดทีส่ั่งใหเจาหนาที่ทำ
ในสิ่งที่เปนการทุจริต
หรือประพฤติมิชอบ 

มีสัดสวน  
นอยที่สุด 

มีสัดสวน  
นอย 

มีสัดสวน 
คอนขางมาก 

มีสัดสวน  
มาก 

มีสัดสวน  
มากที่สุด 

i8 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทาน  
มีการสั่งใหเจาหนาทีท่ำในสิ่งทีเ่ปน 
การทุจริตหรือประพฤติมิชอบ  
มากนอยเพียงใด 
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ขอ คำถาม 
ระดับ 

ไมม ี มี 
i9 การบริหารงานบุคคลในหนวยงานของทาน มีการใหหรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ 

แตงตั้ง โยกยาย หรือเลื่อนตำแหนงหรือไม 
  

 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของราชการ เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการใชทรัพยสินของราชการ ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับ

การกำหนดแนวทางในการใชทรัพยสินของราชการอยางถูกตองใหเจาหนาที่ในหนวยงานไดรับทราบและยึดถือปฏิบัติ ซึ่งควรจะตองสงเสริมใหการใชทรัพยสินของราชการอยางถูกตองมีความ
สะดวก และการกำกับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการอยางสม่ำเสมอ เพื่อปองกันไมใหเจาหนาที่ของหนวยงานมีการใชทรัพยสินของราชการเพ่ือประโยชนสวนตัว 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของราชการ  ประกอบดวยขอคำถาม จำนวน 3 ขอ ดังน้ี 

ขอ คำถาม 
ระดับ 

ไมมี เจาหนาที่คนใดที่
ขอยืมอยางถูกตอง 

มีสัดสวน  
นอยที่สุด 

มีสัดสวน  
นอย 

มีสัดสวน  
คอนขางมาก 

มีสัดสวน  
มาก 

มีสัดสวน  
มากที่สุด 

i10 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที ่ที่ขอ
ยืมทรัพยสินของราชการไปใชอยาง
ถูกตอง มากนอยเพียงใด 

      

 

ขอ คำถาม 

ระดับ 
ไมมี เจาหนาที่คนใดที่
นำไปใชเพ่ือประโยชน

สวนตัว 

มีสัดสวน  
นอยที่สุด 

มีสัดสวน  
นอย 

มีสัดสวน  
คอนขางมาก 

มีสัดสวน  
มาก 

มีสัดสวน  
มากที่สุด 

i11 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที ่ที่นำ
ทรัพยสินของราชการไปใชเพ่ือประโยชน
สวนตัว มากนอยเพียงใด 

      

 

ขอ คำถาม 
ระดับ 

ไมเคย แทบจะไมเคย นาน ๆ ครั้ง คอนขางบอย บอยครั้ง เปนประจำ 
i12 หนวยงานของทาน มีการตรวจสอบเพ่ือ       
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ปองกันการนำทรัพยสินของราชการไป
ใชเพ่ือประโยชนสวนตัวเปนประจำ  
มากนอยเพียงใด 

 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแกไขปญหาการทุจริต เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการแกไขปญหาการทุจริตของหนวยงาน ในประเด็นที่

เกี่ยวของกับการใหความสำคัญของผูบริหารสูงสุดในการตอตานการทุจริตอยางจริงจัง และความพยายามของหนวยงานในการปองกันการทุจริต โดยการจัดทำมาตรการภายในหนวยงานที่มี
ประสิทธิภาพ รวมไปถึง การสงเสริมการใหขอมูล เบาะแส หรือรองเรียนการทุจริตของเจาหนาที่ภายในหนวยงาน และมีการตรวจสอบและลงโทษอยางจริงจังเมื่อพบวามีเจาหนาที่ภายใน
หนวยงานกระทำความผิด 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแกไขปญหาการทุจริต ประกอบดวยขอคำถาม จำนวน 3 ขอ ดังนี ้

ขอ คำถาม 
ระดับ 

ไมใหความสำคญั 
ใหความสำคญั 

 นอยที่สุด 
ใหความสำคญั  

นอย 
ใหความสำคญั 
คอนขางมาก 

ใหความสำคญั  
มาก 

ใหความสำคญั 
 มากที่สุด 

i13 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน 
ใหความสำคญักับการแกไขปญหาการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ มากนอย
เพียงใด 

      

 

 
ขอ 

คำถาม 
ระดับ 

ไมสามารถปองกันได 
สามารถปองกันได 

นอยที่สุด 
สามารถปองกันได 

นอย 
สามารถปองกันได 

คอนขางมาก 
สามารถปองกันได 

มาก 
สามารถปองกันได 

มากที่สุด 
i14 ทานคิดวาการดำเนินการเพ่ือปองกัน

การทุจริตและประพฤตมิิชอบของ
หนวยงานทาน สามารถปองกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบได มากนอย
เพียงใด 
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ขอ คำถาม 
ระดับ 

ไมเชื่อมั่น เช่ือมั่น นอยที่สุด เช่ือมั่น นอย เช่ือมั่น คอนขางมาก เช่ือมั่น มาก เช่ือมั่น มากที่สุด 
i15 ทานเช่ือมั่นในกระบวนการจดัการเรื่อง

รองเรียนการทุจริตและประพฤตมิชิอบ
ภายในหนวยงานของทาน มากนอย
เพียงใด 
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3.4 แบบวดั EIT 
External Integrity and Transparency Assessment 

3.4.1 แบบวัด EIT 
แบบวัดการรับร ู ของผ ู ม ีส วนไดส วนเส ียภายนอก (External Integrity and Transparency 

Assessment: EIT) เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรูของตนเอง โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ
เก็บขอมูลการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกที่มีตอหนวยงานที่ประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัด
คุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการทำงาน 

3.4.2 ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก 
ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก หมายถึง บุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหนวยงานของรัฐอ่ืนที่เคย

มารับบริการหรือมาติดตอตามภารกิจของหนวยงานภาครัฐ รวมไปถึงพนักงานจางเหมาบริการ ในรอบ
ปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

รวมไปถึง ผูมีสวนไดสวนเสียสำคัญหรือผูมีสวนไดสวนเสียทางใดทางหนึ่งหรือไดรับผลกระทบจาก
การกำหนดนโยบาย การปฏิบัติหนาที่ หรือการดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน 

3.4.3 วิธีการรวบรวมขอมูลแบบวัด EIT 
การเก็บรวบรวมขอมูลแบบวัด EIT จะมีการจำแนกออกเปน 2 สวน ดังนี ้
สวนที่ 1 ผูรับบริการหรือติดตอราชการเขาตอบดวยตนเอง 
เปนบทบาทหนาที่ของหนวยงานที่จะไดประชาสัมพันธเพื่อใหผูรับบริการหรือติดตอราชการกับ

หนวยงานไดมีโอกาสเขามามีสวนรวมสะทอนความคิดเห็นตอการปฏิบัติราชการของหนวยงาน โดยหนวยงาน
นำชองทางการเขาตอบแบบวัด EIT ทางระบบ ITAS ไปเผยแพรและประชาสัมพันธแกผูรับบริการหรือติดตอ
ราชการของหนวยงาน และผูรับบริการหรือผูติดตอกับภาครัฐจะเขามาตอบแบบวัด EIT ดวยตนเองทางระบบ 
ITAS 

ขนาดกลุมตัวอยาง (สวนท่ี 1) 
จำนวนกลุมตัวอยางข้ันต่ำของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (สวนที่ 1) เปนไปตามที่สำนักงาน ป.ป.ช. 

กำหนด* เพ่ือสรางมาตรฐานการเก็บขอมูลใหมีความนาเชื่อถือ โดยพิจารณาจากแนวทางดังตอไปนี้ 
1. แนวทางการกำหนดกรอบการจัดสรรงบประมาณจังหวัดและกลุ มจังหวัดของสำนักงาน

คณะกรรมการสภาพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ซึ่งไดกำหนดเกณฑการแบงขนาดจังหวัด ประกอบดวย 
3 องคประกอบ คือ 1) จำนวนอำเภอในจังหวัด 2) จำนวนประชากรในจังหวัด 3) ขนาดพื้นที่ของจังหวัด 

2. ฐานขอมูลผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกที่หนวยงานระบุในระบบ ITAS ยอนหลัง 3 ป (พ.ศ. 2564 
– 2566) 

3. สถิติผูรับบริการของหนวยงานภาครัฐ ผานการตอบแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (แบบวัด 
OIT) ของป พ.ศ. 2566  

4. ฐานขอมูลงานบริการที่มีการอนุมัติ อนุญาตของหนวยงานภาครัฐ และฐานขอมูลหนวยงานท่ีมี 
การใหบริการผานระบบ E-Service ที่จัดทำโดยสำนักงาน ก.พ.ร. 

5. การวิเคราะหขอมูลจากอำนาจหนาที่ตามกฎหมายของหนวยงานภาครัฐ 
โดยสำนักงาน ป.ป.ช. เปนผูกำหนดจำนวนกลุมตัวอยางข้ันต่ำของแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวน

เสียภายนอก (สวนที่ 1) ดังนี ้
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กลุมหนวยงาน จำนวน 
(หนวยงาน) 

กลุมตัวอยาง
ขั้นต่ำของ  

EIT สวนที่ 1 

หมายเหตุ 

จังหวัด 76 200   

องคการบริหารสวนจังหวัด 76 200   
องคกรปกครองสวนทองถ่ินรูปแบบพิเศษ 
(เมืองพัทยา) 

1 400 
  

เทศบาลนคร 30 400   

เทศบาลเมือง ในจังหวัด size L 73 250 
 

เทศบาลเมือง ในจังหวัด size M 104 180 

เทศบาลเมือง ในจังหวัด size S 18 100 

เทศบาลตำบล ในจังหวัด size L 1,185 80 

เทศบาลตำบล ในจังหวัด size M 875 70 

เทศบาลตำบล ในจังหวัด size S 187 60 

องคการบริหารสวนตำบล ในจังหวัด size L 2,600 50 

องคการบริหารสวนตำบล ในจังหวัด size M 2,327 40 

องคการบริหารสวนตำบล ในจังหวัด size S 373 30 

สำนักงานปลัดกระทรวง/หนวยนโยบาย/
วิชาการ/ใหบริการเฉพาะดาน 

74 100 
  

สวนกลางที่มีภารกิจอนุมัติ อนุญาต/หนวย
ใหบริการ 

154 400 
  

มหาวิทยาลัย 84 400 ยกเวน  
1) สถาบันเทคโนโลยีปทุมวัน  
2) สถาบันการพยาบาลศรีสวรินทิรา 
สภากาชาดไทย  
3) สถาบันดนตรีกัลยาณิวัฒนา  

หนวยงานสวนกลางขนาดเล็กและมีภารกิจ
เฉพาะดาน 

45 30 
  

องคกรปกครองสวนทองถ่ินรูปแบบพิเศษ 
(กรุงเทพมหานคร) 

1 400 
  

หนวยงานสวนกลางอ่ืนที่เหลือ 42 200   
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คำอธิบายเพิ่มเติม 
- หนวยงานควรจะคำนึงถึงการเผยแพรชองทางการเขาตอบแบบวัด EIT ใหผูรับบรกิารหรือติดตอ

ราชการสามารถพบเห็นไดงาย โดยเฉพาะอยางยิ่งบนหนาเว็บไซตของหนวยงานดวย 
- หนวยงานมีบทบาทในการสงเสริมใหผูรับบริการหรือผูมาติดตอกับหนวยงานเขามามีสวนรวมใน

การสะทอนความคิดเห็นตอการดำเนินงานและการบริหารงานของหนวยงานตนเอง และจะตอง
กำกับติดตามใหเขามาตอบตามระยะเวลาที่กำหนดใหไดมากที่สุด โดยจะตองไมนอยกวาจำนวน
กลุมตัวอยางข้ันต่ำตามที่กำหนด 

สวนที่ 2 ผูประเมินจัดเก็บขอมูล 
เปนบทบาทหนาที่ของผูประเมินที่จะมีการวิเคราะหกลุมเปาหมาย คดัเลือก และจัดเก็บขอมูล จากผู

มีสวนไดสวนเสียที่สำคัญหรือผูมีสวนไดสวนเสียทางใดทางหนึ่งหรือไดรับผลกระทบจากการกำหนดนโยบาย 
การปฏิบัติหนาที่ หรือการดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน 

ขนาดกลุมตัวอยาง (สวนท่ี 2) 
กลุมตัวอยางข้ันต่ำของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (สวนที่ 2) กำหนดจำนวนรอยละ 20 ของจำนวน

กลุมตัวอยางของสวนที่ 1 แตจะตองมีจำนวนไมนอยกวา 20 คน 
คำอธิบายเพิ่มเติม 
- ผูประเมินอาจมีการประสานงานเพื่อสอบถามหรือขอขอมูลเพ่ือใชประกอบการวิเคราะหกลุมผูมี

สวนไดสวนเสียภายนอกที่สำคัญของหนวยงานเพ่ือใหสอดคลองกับบริบทของหนวยงาน 
- ผูประเมินจะมีการประสานงานเพ่ือสัมภาษณหรือเก็บขอมูลความคิดเห็นจากผูมีสวนไดสวนเสีย

ภายนอกที่สำคัญตามระยะเวลาที่กำหนด จากนั้น บันทึกขอมูลในระบบ ITAS 
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3.4.4 รายละเอียดตัวชี้วัดและขอคำถามของแบบวัด EIT 
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอคุณภาพการดำเนินงาน ใน

ประเด็นที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ที่เปนไปตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาที่กำหนด และจะตองเปนไปอยางเทาเทียมกันโดยไมเลือกปฏิบัติ และมีความรับผิดชอบตอ
หนาที่ใหเกิดผลสัมฤทธ์ิของงาน รวมถึง พฤติกรรมการถูกเจาหนาที่เรียกรับสินบนเพ่ือแลกกับการใหบริการหรือปฏิบัติหนาที่  

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน ประกอบดวยขอคำถาม จำนวน 3 ขอ ดังน้ี 

ขอ คำถาม 
ระดับ 

ไมเห็นดวยอยางย่ิง ไมเห็นดวย คอนขางไมเห็นดวย คอนขางเห็นดวย เห็นดวย เห็นดวยอยางย่ิง 
e1 เจาหนาที่ปฏิบตังิานหรือใหบริการแก

ทาน เปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา  
      

 

ขอ คำถาม 
ระดับ 

ไมเห็นดวยอยางย่ิง ไมเห็นดวย คอนขางไมเห็นดวย คอนขางเห็นดวย เห็นดวย เห็นดวยอยางย่ิง 
e2 เจาหนาทีป่ฏิบตังิานหรือใหบริการแก

ทานและผูอื่นอยางเทาเทียมกัน  
      

 

ขอ คำถาม 
ระดับ 

ไมเคย เคย 
e3 ทานเคยถูกเจาหนาทีเ่รียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบตังิานหรือใหบริการแกทาน 

หรือไม 
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ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการรับรูของผูรับบรกิาร ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอประสิทธิภาพการสือ่สาร 
ในประเด็นที่เกี่ยวของกับการเผยแพรขอมูลของหนวยงานในเรื่องตาง ๆ ตอสาธารณชน ผานชองทางที่หลากหลาย สามารถเขาถึงไดงาย และไมซับซอน โดยขอมูลที่เผยแพรจะตองครบถวนและ
เปนปจจุบัน มีการเผยแพรขอมูลขาวสารที่ประชาชนหรือผูรับบริการควรไดรับทราบอยางชัดเจน ในขณะเดียวกันหนวยงานก็จะตองมีการอธิบายหรือชี้แจงตอระชาชนไดอยางชัดเจนดวย 
นอกจากน้ี หนวยงานก็ควรจะมีชองทางท่ีเปดโอกาสใหประชาชนหรือผูรับบริการสามารถใหคำติชม ความคิดเห็น ขอเสนอแนะในการปฏิบัติงาน หรือขอมูลการทุจริตของเจาหนาที่ของหนวยงานได  

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ประกอบดวยขอคำถาม จำนวน 3 ขอ ดังนี ้

ขอ คำถาม 
ระดับ 

ไมเห็นดวยอยางย่ิง ไมเห็นดวย คอนขางไมเห็นดวย คอนขางเห็นดวย เห็นดวย เห็นดวยอยางย่ิง 
e4 หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูล

ขาวสารที่สามารถเขาถึงไดงาย  
      

 

ขอ คำถาม 
ระดับ 

ไมเห็นดวยอยางย่ิง ไมเห็นดวย คอนขางไมเห็นดวย คอนขางเห็นดวย เห็นดวย เห็นดวยอยางย่ิง 
e5 หนวยงานมีการประชาสมัพันธขอมูล

ขาวสารที่ประชาชนหรือผูรับบริการควร
ไดรับทราบอยางชัดเจน  

      

 

ขอ คำถาม 
ระดับ 

ไมเห็นดวยอยางย่ิง ไมเห็นดวย คอนขางไมเห็นดวย คอนขางเห็นดวย เห็นดวย เห็นดวยอยางย่ิง 
e6 เจาหนาทีส่ามารถสื่อสาร ตอบขอ

ซักถาม หรือใหคำอธิบายแกทานได
อยางชัดเจน  
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ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอการปรับปรุงระบบการ
ทำงาน ในประเด็นที่เกี่ยวของกับการปรับปรุงพัฒนาหนวยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ และกระบวนการทำงาน ขั้นตอน วิธีการบริการ และการพัฒนาการใหบริการผานทางออนไลนให
สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น รวมไปถึง การเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานใหดีข้ึนและเกิดความโปรงใสมากยิ่งข้ึน   

 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน  ประกอบดวยขอคำถาม จำนวน 3 ขอ ดังนี ้
 

ขอ คำถาม 
ระดับ 

ไมเห็นดวยอยางย่ิง ไมเห็นดวย คอนขางไมเห็นดวย คอนขางเห็นดวย เห็นดวย เห็นดวยอยางย่ิง 
e7 หนวยงานมีการเปดโอกาสให

บุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมใน
การปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของ
หนวยงาน 

      

 

ขอ คำถาม 
ระดับ 

ไมเห็นดวยอยางย่ิง ไมเห็นดวย คอนขางไมเห็นดวย คอนขางเห็นดวย เห็นดวย เห็นดวยอยางย่ิง 
e8 หนวยงานมีการปรับปรุงการดำเนนิงาน

ใหตอบสนองตอประชาชน  
      

 

ขอ คำถาม 
ระดับ 

ไมเคย เคย 
e9 ทานเคยใชงานระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) ของหนวยงานหรือไม   
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3.5 แบบวดั OIT 
Open Data Integrity and Transparency Assessment 

3.5.1 แบบวัด OIT 
แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 

เปนแบบวัดที่ใหผูตอบแสดงหลักฐานวามีการเปดเผยขอมูลตามที่กำหนดตอสาธารณชน ผานการระบุ URL ที่
เชื ่อมโยงไปยังเว็บไซตของหนวยงานลงในระบบ ITAS โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเก็บขอมูลจากเว็บไซตของ
หนวยงาน และทำการประเมินระดับการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะของหนวยงานที่ประชาชนสามารถเขาถึง
ขอมูลไดจากเว็บไซตหลักของหนวยงานใน 2 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูล (ประกอบดวย 5 ตัวชี้วัด
ยอย ไดแก ขอมูลพื้นฐาน การบริหารงานและการใชจายงบประมาณ การจัดซื้อจัดจาง การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล และการสงเสริมความโปรงใส) และตัวชี้วัดการปองกันการทุจริต (ประกอบดวย 2 
ตัวชี้วัดยอย ไดแก การดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริตในประเด็นสินบน และการสงเสริมคุณธรรมและความ
โปรงใส) 

3.5.2 วิธีการตอบแบบวัด OIT 
เปนบทบาทหนาที่ของหนวยงานที่จะรายงานขอมูลเพื่อแสดงใหเห็นวาไดมีการเผยแพรขอมูลหรือ

การดำเนินการตาง ๆ จากนั้น ผูประเมินจะไดตรวจสอบและใหคะแนนตามหลักเกณฑที่กำหนด 
เงื่อนไขสำคัญ 
- หนวยงานจะตองตอบแบบวัด OIT โดยแอดมินจะเปนผูระบุ URL และผูบริหารของหนวยงานจะ

เปนผูตรวจสอบเพ่ือยืนยันความครบถวนถูกตองของขอมูลและอนุมัติคำตอบในแบบวัด OIT ของ
หนวยงาน โดยหนวยงานจะตองตอบใหครบถวนทุกขอและดำเนินการใหเสร็จสิ้นภายในกรอบ
ระยะเวลาที่กำหนด 

- หนวยงานจะตองเปดเผยขอมูลบนเว็บไซตหลักของหนวยงาน 
- หนวยงานจะตองระบุ URL เพื่อประกอบการตรวจสอบและใหคะแนนแบบวัด OIT โดยสามารถ

ระบุไดอยางนอย 1 URL และไมเกินจำนวนที่กำหนดในระบบ ITAS โดยระบุ URL ที่สามารถ
เชื่อมโยงไปถึงขอมูลที่มีองคประกอบครบถวน  

- องคประกอบขอมูลในสวน “ปญหา/อุปสรรค” และ “ขอเสนอแนะ” หนวยงานจะตองมีการ
วิเคราะหถึงปญหา อุปสรรค จากการดำเนินงาน รวมไปถึง ขอเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาใน
เรื่องนั้น โดยระบุรายละเอียดในเนื้อหารายงานใหชัดเจน ทั้งนี้ หากวิเคราะหแลวพบวาไมมี
ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะ ใหระบใุนรายงานวาไมมีปญหา อปุสรรค และขอเสนอแนะ 

3.5.3 รายละเอียดตัวชี้วัดและขอคำถามของแบบวัด OIT 
คำนิยามที่สำคัญ 
- “เว็บไซต” หมายถึง เว็บไซตหลักของหนวยงานภาครัฐที่ใชในการสื่อสารตอสาธารณะ 
- “หนวยงาน” หมายถึง ภาพรวมของหนวยงาน ดังนั้น ขอมูลตาง ๆ ของหนวยงานจะตองเปน
ขอมูลในภาพรวมของหนวยงาน ไมใชขอมูลของสวนงานหรือภารกิจใดภารกิจหนึ่งของหนวยงาน 
เวนแตขอมูลในหมวดการปฏิบัติงาน และหมวดการใหบริการ 
- “ป พ.ศ.” หมายถึง รอบปงบประมาณที่หนวยงานใชในการบริหารราชการ 
- “อยางนอยประกอบดวย” หมายถึง รายละเอียดขั้นต่ำที่ตองมีการเปดเผยในขอมูลนั้น ซึ่งการ
เปดเผยขอมูลจะพิจารณาดวยความถูกตองและครบถวนของขอมูลเมื่อเปรียบเทียบกับองคประกอบ
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ของขอมูลในแตละขอ ซึ่งถือเปนเงื่อนไขขั้นต่ำที่หนวยงานจะตองดำเนินงานและเปดเผยขอมูลใน
เรื่องนั้น 
กรณีหนวยงานประเภท “จังหวัด” กำหนดคำนิยาม ดังนี ้
- “หนวยงาน” หมายถึง จังหวัด ซึ่งมีขอบเขตของการประเมินในภาพรวมของการบริหารราชการ
สวนภูมิภาคครอบคลุมเฉพาะกลไกการบริหารราชการระดับจังหวัด ประกอบดวย สำนักงานจังหวัด 
และสวนราชการสวนภูมิภาคที่อยูในการควบคุมดูแลของผูวาราชการจังหวัด (ไมรวมสวนราชการใน
จังหวัดที่ขึ้นตรงตอสวนกลาง และสวนราชการระดับอำเภอ) ดังนั้น ในกรณีของจังหวัด จะตองเปน
ขอมูลในภาพรวมของจังหวัด ไมใชขอมูลของสวนราชการภายในจังหวัดหนวยใดหนวยหนึ่ง เวนแต
ขอมูลในหมวดการปฏิบัติงาน และหมวดการใหบริการ  
- การเปดเผยขอมูลในตัวชี้วัดยอยที่ 9.3 การจัดซื้อจัดจาง ในขอ o14 รายการการจัดซื้อจัดจาง
หรือการจัดหาพัสดุในหมวดงบลงทุน, ขอ o15 ประกาศตาง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจางหรือการ
จัดหาพัสดุ, ขอ o16 ความกาวหนาการจัดซื ้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ และขอ o17 รายงาน
สรุปผลการจัดซื้อจัดจางหรือการพัสดุประจำป ใหแสดงขอมูลดังกลาวตามที่หนวยงานไดรับจัดสรร
จากงบประมาณรายจายประจำปของจังหวัดและกลุมจังหวัด 
- “ผูบริหารสูงสุด” หมายถึง ผูวาราชการจังหวัด  
กรณีธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร ซึ่งเปนหนวยงานที่มีการดำเนินงานตามป
บัญชี โดยเริ่มตนปบัญชี 2567 ในเดือนเมษายน 2567 - มีนาคม 2568 ทำใหมีขอจำกัดในการ
ดำเนินการตามปฏิทินการประเมิน ITA จึงกำหนดแนวทางใหธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ
การเกษตรดำเนินการดังนี ้
- ขอ o8 แผนและความกาวหนาในการดำเนินงานและการใชงบประมาณประจำป ใหแสดงผล
ความกาวหนาในการดำเนินงานตามแผนดำเนินงานประจำปบัญชี 2566 (ตั้งแต 1 เมษายน 2566 – 
31 มีนาคม 2567) ท่ีมีองคประกอบดานขอมูลครบถวนตามที่กำหนด 
- ขอ o16 ความกาวหนาการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ ใหแสดงผลความกาวหนาการจัดซื้อ
จัดจางหรือการจัดหาพัสดุ ประจำปบัญชี 2567 ณ เดือนเมษายน 2567 ที่มีองคประกอบดานขอมูล
ครบถวนตามที่กำหนด 
- ขอ o25 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม ใหแสดงผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดมีสวน
รวมในการดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงานที่มีการดำเนินการในปบัญช ี2566 (ตั้งแต 1 เมษายน 
2566 – 31 มีนาคม 2567) ท่ีมีองคประกอบดานขอมูลครบถวนตามที่กำหนด 
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3.5.4 รายละเอียดตัวชี้วัดและขอคำถามของแบบวัด OIT 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการเผยแพรขอมูลที่เปน

ปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน เพื่อเปดเผยขอมูลตาง ๆ ของหนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราบใน 5 
ประเด็น คือ (1) ขอมูลพื้นฐาน ไดแก ขอมูลพื้นฐาน การประชาสัมพันธ และการปฏิสัมพันธขอมูล (2) การ
บริหารงานและการใชจายงบประมาณ ไดแก แผนการดำเนินงานและงบประมาณ การปฏิบัติงาน และการ
ใหบริการและการติดตอประสานงาน (3) การจัดซื้อจัดจาง ไดแก การจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ (4) การ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไดแก แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล การดำเนินการตามแผนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล และการขับเคลื่อนจริยธรรม (5) การสงเสริมความโปรงใส ไดแก การจัดการเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ และการเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม ซึ่งการเผยแพรขอมูลในประเด็นขางตน
แสดงถึงความโปรงใสในการบริหารงานและการดำเนินงานของหนวยงาน 

ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล ประกอบดวย 5 ตัวชี้วัดยอย ดังนี้ 
 
ตัวชี้วัดยอยที่ 9.1 ขอมูลพื้นฐาน 
ขอมูลพื้นฐาน 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ระดับคะแนน 

o1 โครงสราง o แสดงแผนผังโครงสรางการแบงสวนราชการของ
หนวยงาน* 
o แสดงตำแหนงที ่สำคัญและการแบงสวนงาน
ภายใน ยกตัวอยางเชน สำนัก กอง ศูนย ฝาย สวน 
กลุม เปนตน 
*กรณีองคกรปกครองสวนทองถิ่นและองคกรปกครองสวนทองถิ่น
รูปแบบพิเศษ ใหแสดงแผนผังโครงสราง ทั้งฝายการเมืองและฝาย
ขาราชการประจำ 

100 คะแนน: เป ดเผยขอมูล
ครบถวนตามองคประกอบที่
ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด 

0 คะแนน: เป ดเผยขอมูลไม
ครบถวนตามองคประกอบที่
กำหนดหร ือ ไม  เป  น ไปตาม
หลักเกณฑที่กำหนด 

o2 ขอมูลผูบริหาร o แสดงขอมูลของผู บริหารสูงส ุด และผู ดำรง
ตำแหนงทางการบริหารของหนวยงาน อยางนอย
ประกอบดวย* 
 (1) ผูบริหารสูงสุด 
 (2) รองผูบริหารสูงสุด 
o แสดงขอมูลของผู บริหารแตละคน อยางนอย
ประกอบดวย 
 (1) ชื่อ-นามสกุล 
 (2) ตำแหนง 
 (3) รูปถาย 
 (4) ชองทางการติดตอ 
*กรณีองคกรปกครองสวนทองถิ่นและองคกรปกครองสวนทองถิ่น
รูปแบบพิเศษ ใหแสดงขอมูลผู บริหารในฝายการเมืองและฝาย
ขาราชการประจำ 

100 คะแนน: เป ดเผยขอมูล
ครบถวนตามองคประกอบที่
ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด 
 

0 คะแนน: เป ดเผยขอมูลไม
ครบถวนตามองคประกอบที่
กำหนดหร ือ ไม  เป  น ไปตาม
หลักเกณฑที่กำหนด 
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ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ระดับคะแนน 

o3 อำนาจหนาที่ o แสดงขอมูลเฉพาะที่อธิบายถึงหนาที่และอำนาจ
ของหนวยงาน* 
*ตองไมเปนการแสดงขอมูลกฎหมายทั้งฉบับ 

100 คะแนน: เป ดเผยขอมูล
ครบถวนตามองคประกอบที่
ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด 

0 คะแนน: เป ดเผยขอมูลไม
ครบถวนตามองคประกอบที่
กำหนดหร ือ ไม  เป  น ไปตาม
หลักเกณฑที่กำหนด 

o4 ขอมูลการติดตอ o แสดงขอมูลการติดตอของหนวยงาน อยางนอย
ประกอบดวย 
 (1) ท่ีอยูหนวยงาน 
 (2) หมายเลขโทรศัพท 
 (3) E-mail ของหนวยงาน 
 (4) แผนที่ตั้ง 

100 คะแนน: เป ดเผยขอมูล
ครบถวนตามองคประกอบที่
ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด 

0 คะแนน: เป ดเผยขอมูลไม
ครบถวนตามองคประกอบที่
กำหนดหร ือ ไม  เป  น ไปตาม
หลักเกณฑที่กำหนด 

การประชาสัมพนัธ 
ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ระดับคะแนน 
o5 ขาวประชาสัมพันธ o แสดงขอมูลขาวสารตาง ๆ ที่เกี ่ยวของกับการ

ดำเนินงานตามอำนาจหนาท ี ่หร ือภารก ิจของ
หนวยงาน 
o แสดง QR code แบบวัด EIT ของหนวยงานที่
ดาวนโหลดจากระบบ ITAS ไวบนหนาแรกของ
เว็บไซตหลักของหนวยงาน เพื่อใหผูรับบริการหรือ
ติดตอราชการมีโอกาสไดมีสวนรวมในการประเมิน 
ITA ของหนวยงาน 
o เปนขอมูลขาวสารท่ีเกิดขึ้นในป พ.ศ. 2567 

100 คะแนน: เป ดเผยขอมูล
ครบถวนตามองคประกอบท่ี
ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด 

0 คะแนน: เปดเผยขอมูลไม
ครบถวนตามองคประกอบท่ี
กำหนดหร ือไม  เป น ไปตาม
หลักเกณฑที่กำหนด 

การปฏิสัมพันธขอมูล 
ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ระดับคะแนน 
o6 Q&A o แสดงชองทางการสอบถามขอมูลตาง ๆ และ

หนวยงานสามารถสื่อสารใหคำตอบกับผูสอบถาม
ได โดยมีลักษณะเปนการสื่อสารไดสองทาง (Q&A) 
ยกตัวอยางเชน Messenger Live Chat, Chatbot, 

100 คะแนน: เป ดเผยขอมูล
ครบถวนตามองคประกอบที่
ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด 
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ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ระดับคะแนน 
Line official Account, Web board* 
o สามารถเขาถึงหรือเชื่อมโยงไปยังชองทางขางตน
ไดจากเว็บไซตหลักของหนวยงาน 
* ไมรวมถึง E-mail 

0 คะแนน: เป ดเผยขอมูลไม
ครบถวนตามองคประกอบที่
กำหนดหร ือ ไม  เป  น ไปตาม
หลักเกณฑที่กำหนด 

 
ตัวชี้วัดยอยที่ 9.2 การบริหารงานและการใชจายงบประมาณ 
แผนการดำเนนิงานและงบประมาณ 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ระดับคะแนน 
o7 แผนยุทธศาสตรหรือ

แผนพัฒนา
หนวยงาน 

o แสดงแผนการดำเนินภารกิจของหนวยงานที่มี
ระยะมากกวา 1 ป ที่ม ีรายละเอียดอยางนอย
ประกอบดวย 
 (1) ยุทธศาสตรหรือแนวทาง 
 (2) เป าหมายของแต ละย ุทธศาสตร หรือ
แนวทาง 
 (3) ตัวชี้วัดของเปาหมายตาม (2)  
o เปนแผนที่ม ีระยะเวลาบังคับใชครอบคลุมป 
พ.ศ. 2567 

100 คะแนน: เป ดเผยขอมูล
ครบถวนตามองค ประกอบที่
ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด 
0 คะแนน: เป ดเผยขอมูลไม
ครบถวนตามองค ประกอบที่
กำหนดหร ือ ไม  เป น ไปตาม
หลักเกณฑที่กำหนด 

o8 แผนและ
ความกาวหนาใน
การดำเนินงานและ
การใชงบประมาณ
ประจำป 

o แสดงแผนการดำเน ินงานตามภารกิจของ
หนวยงาน ประจำป พ.ศ. 2567 ที่มีรายละเอียด
อยางนอยประกอบดวย 
 (1) โครงการหรือกิจกรรม 
 (2) ผลผลิตของแตละโครงการหรือกิจกรรม 
 (3) งบประมาณท ี ่ ใชแต ละโครงการหรือ
กิจกรรม 
 (4) ระยะเวลาในการดำเน ิ น งานแต  ล ะ
โครงการหรือกิจกรรม  
o แสดงผลความกาวหนาในการดำเนินงานตาม
แผนการดำเนินงานประจำป พ.ศ. 2567 ขอมูล ณ 
วันที่ 31 มีนาคม 2567 ที่มเีนื้อหาหรือรายละเอียด
ความกาวหนา อยางนอยประกอบดวย 
      (1) ผลการดำเนินงานของแตละโครงการ/
กิจกรรม 
 (2) ผลการใชจายงบประมาณที่ใชดำเนินงาน
แตละโครงการ/กิจกรรม 

100 คะแนน: เป ดเผยข อมูล
ครบถ วนตามองค ประกอบที่
ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด  

50 คะแนน: เปดเผยขอมูลแผนการ
ดำเน ิ นงานตามภารก ิ จของ
หน วยงานประจำป พ.ศ. 2567 
ครบถ วนตามองค ประกอบที่
กำหนด  
0 ค ะแ น น : เ ป  ด เ ผ ยข  อ มู ล
แผนการดำเนินงานตามภารกิจของ
หนวยงานประจำป พ.ศ. 2567 ไม
ครบถวนตามองค ประกอบที่
กำหนดหร ือ ไม  เป น ไปตาม
หลักเกณฑที่กำหนด 



19 
 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ระดับคะแนน 
o9 รายงานผลการ

ดำเนินงานประจำป 
 

o แสดงผลการดำเนินงานตามแผนดำเนินงาน
ประจำป ท่ีมีรายละเอียดอยางนอยประกอบดวย 
      (1) ผลการดำเนินงานของแตละโครงการ/
กิจกรรม 
 (2) งบประมาณที่ไดรับจัดสรรและผลการใช
จายงบประมาณที่ใชดำเนินงานแตละโครงการ/
กิจกรรม 
 (3) ระยะเวลาในการดำเน ิ น งานแต  ล ะ
โครงการ/กิจกรรม (ระบุเปน วัน เดือน ปที่เริ่มและ
สิ้นสุดการดำเนินการ) 
 (4) ปญหา/อุปสรรค 
 (5) ขอเสนอแนะ 
o เปนรายงานผลของป พ.ศ. 2566 

100 คะแนน: เป ดเผยขอมูล
ครบถวนตามองค ประกอบที่
ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด 

0 คะแนน: เป ดเผยขอมูลไม
ครบถวนตามองค ประกอบที่
กำหนดหร ือ ไม  เป น ไปตาม
หลักเกณฑที่กำหนด 

 
การปฏิบตัิงาน 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ระดับคะแนน 
o10 คูมือหรือแนว

ทางการปฏิบัติงาน
ของเจาหนาที่ 

o แสดงค ู ม ือหร ือแนวทางการปฏ ิบ ัต ิ งานที่
เจาหนาที ่ของหนวยงานใชยึดถือปฏิบัติใหเปน
มาตรฐานเดียวกัน* ที่มีรายละเอียดอยางนอย
ประกอบดวย  
 (1) ชื่องาน 
 (2) วิธีการขั้นตอนการปฏิบัตงิาน 

(3) ระยะเวลาการปฏิบัติงานแตละข้ันตอน 
(4) กฎหมายที่เก่ียวของ  

* กรณีมีองคกรกลางที่มีหนาที่กำหนดมาตรฐานการปฏิบัติในเรื่อง
นั้น หนวยงานสามารถนำขอมูลดังกลาวเผยแพรบนเว็บไซตของ
หนวยงานได แตจะตองมีองคประกอบดานขอมูลครบตามที่กำหนด 

100 คะแนน: เป ดเผยข อมูล
ครบถวนตามองค ประกอบที่
ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด และเปดเผย
อยางนอย 3 งาน 

50 คะแนน: เ ป  ด เผยข  อมูล
ครบถวนตามองค ประกอบที่
ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด และเปดเผย
อยางนอย 1 งาน 

0 คะแนน: เป ดเผยขอมูลไม
ครบถวนตามองค ประกอบที่
กำหนดหร ื อ ไม  เป  น ไปตาม
หลักเกณฑที่กำหนด 
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การใหบริการและการติดตอประสานงาน* 
* การใหบริการ หมายถึง การใหบริการหรือการใหบริการขอมูลตามอำนาจหนาที่หรือภารกิจตามกฎหมายของหนวยงาน 
 สำหรับหนวยงานที่มีการใหบริการหรอืการใหบรกิารขอมูลเปนจำนวนมาก อาจมุงเนนเผยแพรการใหบริการหรือการ
ใหบริการขอมูลที่มีความสำคัญตอภารกิจของหนวยงาน 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ระดับคะแนน 
o11 คูมือหรือแนว

ทางการใหบริการ
สำหรับผูรับบริการ
หรือผูมาติดตอ* 

o แสดงคูมือการใหบริการหรือแนวทางการปฏบิัติ
ที่ผู รับบริการหรือผูมาติดตอกับหนวยงานใชเปน
ขอมูลในการขอรับบริการหรือติดตอกับหนวยงาน*  
ทีม่ีรายละเอียดของแตละงาน อยางนอยประกอบดวย 

(1) ชื่องาน 
(2) วิธีการขั้นตอนการใหบริการ  
(3) ระยะเวลาแตละข้ันตอน 
(4) ชองทางใหบริการ เชน สถานที่ สวนงานที่

รับผิดชอบ E-service One Stop Service 
(5) ค าธรรมเนียม (กรณีไมมีคาธรรมเนียม  

ใหระบุวา “ไมมีคาธรรมเนียม”) 
(6) กฎหมายที่เก่ียวของ 

* กรณีมีองคกรกลางที่มีหนาที่กำหนดมาตรฐานการใหบริการใน
เรื่องนั้น หนวยงานสามารถนำขอมูลดังกลาวเผยแพรบนเว็บไซต
ของหนวยงานได แตจะตองมีองคประกอบดานขอมูลครบตามที่
กำหนด 

100 คะแนน: เป ดเผยข อมูล
ครบถวนตามองคประกอบที่
ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด และเปดเผย
อยางนอย 3 งาน 
50 คะแนน: เป  ด เผยข  อมู ล
ครบถวนตามองคประกอบที่
ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด และเปดเผย
อยางนอย 1 งาน 
0 คะแนน: เป ดเผยขอมูลไม
ครบถวนตามองคประกอบที่
กำหนดหร ื อ ไม  เป  น ไปตาม
หลักเกณฑที่กำหนด 

o12 ขอมูลสถิติการ
ใหบริการ* 

o แสดงขอมูลสถิติการใหบริการตามภารกิจของ
หนวยงาน ที่มีรายละเอียดของแตละงาน อยาง
นอยประกอบดวย 
 (1) จำนวนผู ร ับบริการที ่เขามารับบริการ ณ จุด
ใหบริการ (Walk-in) 
 (2) จำนวนผูรับบริการผานชองทาง E-Service 
o เปนขอมูลสถิติของป พ.ศ. 2566 

100 คะแนน: เป ดเผยข อมูล
ครบถวนตามองคประกอบที่
ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที ่กำหนด และจัดทำ
ขอมูลเปนรายเดือนหรือมีความถี่
ของข อมูลมากกว ารายเดือน 
เชน รายวัน รายสัปดาห 
50 คะแนน: เป  ด เผยข  อมู ล
ครบถวนตามองคประกอบที่
ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที ่กำหนด และจัดทำ
ขอมูลที่มีความถี่ของขอมูลนอย
กวารายเดือน เชน รายไตรมาส
ราย 6 เดือน รายป 
0 คะแนน: เป ดเผยขอมูลไม
ครบถวนตามองคประกอบที่
กำหนดหร ื อ ไม  เป  น ไปตาม
หลักเกณฑที่กำหนด 
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ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ระดับคะแนน 
o13 E–Service o แสดงระบบการใหบริการ ผานชองทางออนไลน* 

ที่ผูขอรับบริการไมตองเดินทางมายังจุดใหบริการ  
o แสดงรายละเอ ียดว ิธ ีการใช งานระบบการ
ใหบริการ 
o สามารถเขาถึงหรือเช ื ่อมโยงไปยังช องทาง
ขางตนไดจากเว็บไซตหลักของหนวยงาน 
* ไมรวมถึงชองทางการถาม - ตอบ (Q&A) หรือสื่อสาร
ตามปกติแบบออนไลนของหนวยงาน 

100 คะแนน: เป ดเผยข อมูล
ครบถวนตามองคประกอบที่
ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด 
0 คะแนน: เป ดเผยขอมูลไม
ครบถวนตามองคประกอบที่
กำหนดหร ื อ ไม  เป  น ไปตาม
หลักเกณฑที่กำหนด 

 
ตัวชี้วัดยอยที่ 9.3 การจัดซื้อจัดจาง 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ระดับคะแนน 
o14 รายการการจัดซื้อจัด

จางหรือการจัดหา
พัสดุ 
 

o แสดงรายการการจัดซื้อจัดจางฯ ของหนวยงาน
ในประเภทงบรายจายหมวดงบลงทุนที่จะมีการ
ดำเน ินการในป  พ.ศ.  2567 ท ุกรายการ ท ี ่มี
รายละเอียดอยางนอยประกอบดวย 
 (1) งานท่ีซื้อหรือจาง 
 (2) วงเงินงบประมาณที่ไดรับจัดสรร (บาท) 
 (3) แหลงท่ีมาของงบประมาณ 
 (4) วิธีการที่จะดำเนินการจัดซื้อจัดจางฯ 
 (5) ชวงเวลาที่คาดวาจะเริ่มดำเนินการ 
 
 

100 คะแนน: เป ดเผยข อมูล
ครบถ วนตามองค ประกอบที่
ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป  น ไ ป ต า ม
หล ั ก เ กณฑ  ท ี ่ ก ำหนด  และ
เผยแพรขอมูลในรูปแบบไฟล 
excel ท ี ่กำหนด (แบบฟอรม 
ITA-o14 ตามภาคผนวก ก.) 
50 คะแนน : เ ป  ด เ ผ ยข  อมู ล
ครบถ วนตามองค ประกอบที่
ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด  

0 คะแนน: เป ดเผยข อม ูลไม
ครบถ วนตามองค ประกอบที่
ก ำหนดหร ื อ ไม  เ ป  น ไปตาม
หลักเกณฑที่กำหนด 

o15 ประกาศตาง ๆ 
เก่ียวกับการจัดซื้อ
จัดจางหรือการจัดหา
พัสดุ 

o แสดงแผนการจัดซื้อจัดจางฯ ของหนวยงานตาม
พระราชบัญญัติการจัดซื ้อจัดจางและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560* 
o แสดงประกาศการจัดซื้อจัดจางฯ ของหนวยงาน
ตามพระราชบัญญัติการจัดซื ้อจัดจางและการ
บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ยกตัวอยางเชน 
ประกาศเชิญชวน ประกาศผลการจัดซื้อจัดจาง  
o เปนขอมูลการจัดซื้อจัดจางฯ ในป พ.ศ. 2567 
* กรณีไมมีการจัดจางฯ ที่มีวงเงินเกิน 5 แสนบาทหรือที่กฎหมาย
ไมไดกำหนดใหตองเผยแพรแผนการจัดซื้อจัดจางฯ ใหหนวยงาน
อธิบายเพิ่มเติมโดยละเอียด หรือเผยแพรวาไมมีการจัดซื้อจัดจางฯ
ในกรณีดังกลาว 

100 คะแนน: เป ดเผยข อมูล
ครบถ วนตามองค ประกอบที่
ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด 

0 คะแนน: เป ดเผยข อม ูลไม
ครบถ วนตามองค ประกอบที่
ก ำหนดหร ื อ ไม  เ ป  น ไปตาม
หลักเกณฑที่กำหนด 
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ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ระดับคะแนน 
o16 ความกาวหนาการ

จัดซื้อจัดจางหรือ
การจัดหาพัสดุ 

o แสดงความกาวหนาการจัดซื ้อจัดจางฯ ของ
หนวยงานที่มีการลงนามในสัญญาแลว ณ วันที่ 31 
ม ีนาคม 2567 ที่ ม ี รายละเอ ี ยด  อย  างน  อย
ประกอบดวย  

 (1) งานที่ซื้อหรือจาง 
 (2) วงเงินงบประมาณที่ไดรับจัดสรร (บาท) 
 (3) แหลงท่ีมาของงบประมาณ 
 (4) สถานะการจัดซื้อจัดจางฯ 
 (5) วิธีการจัดซื้อจัดจางฯ 
 (6) ราคากลาง (บาท) 
 (7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจาง (บาท) 
 (8) เลขประจำต ัวผ ู  เส ียภาษี/เลขประจำตัว
ประชาชนของผูประกอบการท่ีไดรับการคัดเลือก 
 (9) รายชื่อผูประกอบการที่ไดรับการคดัเลือก 
 (10) เลขทีโ่ครงการ 
 (11) วันที่ลงนามในสัญญา  
 (12) วันสิ้นสุดสัญญา  
o  เปนขอมูลการจัดซื้อจัดจางฯ ในป พ.ศ. 2567 

100 คะแนน: เป ดเผยข อมูล
ครบถ วนตามองค ประกอบที่
ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป  น ไ ป ต า ม
หล ั ก เ กณฑ  ท ี ่ ก ำหนด  และ
เผยแพรขอมูลในรูปแบบไฟล 
excel ท ี ่กำหนด (แบบฟอรม 
ITA-o16 ตามภาคผนวก ก.) 
50 คะแนน : เ ป  ด เ ผ ยข  อมู ล
ครบถ วนตามองค ประกอบที่
ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด  

0 คะแนน: เป ดเผยข อม ูลไม
ครบถ วนตามองค ประกอบที่
ก ำหนดหร ื อ ไม  เ ป  น ไปตาม
หลักเกณฑที่กำหนด 

o17 รายงานสรุปผลการ
จัดซื้อจัดจางหรือ
การจัดหาพัสดุ
ประจำป 

o แสดงรายงานสรุปผลการจัดซื ้อจัดจางฯ ของ
หนวยงาน ที่มรีายละเอียดอยางนอยประกอบดวย  

(1) จำนวนรายการจัดซื ้อจัดจางฯ จำแนกตาม
วิธีการจัดซื้อจัดจางฯ 

(2) งบประมาณที่ใชในการจัดซื้อจัดจางฯ จำแนก
ตามวิธีการจัดซื้อจัดจางฯ (บาท) 

(3) ปญหา/อุปสรรค  
(4) ขอเสนอแนะ 

o แสดงผลการจัดซื้อจัดจางฯ ของหนวยงานที่มี
รายละเอียดอยางนอยประกอบดวย  

 (1) งานที่ซื้อหรือจาง 
 (2) วงเงินงบประมาณที่ไดรับจัดสรร (บาท) 
 (3) แหลงท่ีมาของงบประมาณ 
 (4) สถานะการจัดซื้อจัดจางฯ 
 (5) วิธีการจัดซื้อจัดจางฯ 
 (6) ราคากลาง (บาท) 
 (7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจาง (บาท) 
 (8) เลขประจำต ัวผ ู  เส ียภาษี/เลขประจำตัว
ประชาชนของผูประกอบการที่ไดรับการคัดเลือก 

100 คะแนน: เป ดเผยข อมูล
ครบถ วนตามองค ประกอบที่
ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป  น ไ ป ต า ม
หล ั ก เ กณฑ  ท ี ่ ก ำหนด  และ
เผยแพรขอมูลในรูปแบบไฟล 
excel ท ี ่กำหนด (แบบฟอรม 
ITA-o17 ตามภาคผนวก ก.) 
50 คะแนน : เ ป  ด เ ผ ยข  อมู ล
ครบถ วนตามองค ประกอบที่
ก ำ ห น ด แ ล ะ เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด  

0 คะแนน: เป ดเผยข อม ูลไม
ครบถ วนตามองค ประกอบที่
ก ำหนดหร ื อ ไม  เ ป  น ไปตาม
หลักเกณฑที่กำหนด 
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ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ระดับคะแนน 
 (9) รายชื่อผูประกอบการที่ไดรับการคดัเลือก 
 (10) เลขทีโ่ครงการ 
 (11) วันที่ลงนามในสัญญา  
 (12) วันสิ้นสุดสัญญา  
o เปนรายงานผลของป พ.ศ. 2566 

 
ตัวชี้วัดยอยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ระดับคะแนน 
o18 แผนการบริหารและ

พัฒนาทรัพยากร
บุคคล 

o แสดงแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ทีม่ีรายละเอียดอยางนอยประกอบดวย 
   (1) โครงการหรือกิจกรรม 
   (2) งบประมาณท่ีใชแตละโครงการหรือกิจกรรม 
 (3) ระยะเวลาในการดำเนินการแตละโครงการ
หรือกิจกรรม 
o เปนแผนฯ ที ่มีความครอบคลุมทั ้งดานการ
บร ิหารทรัพยากรบุคคลและดานการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ซึ่งบังคับใชในป พ.ศ. 2567  

100 ค ะแ น น : เ ป  ด เ ผ ยข  อ มู ล
ครบถ  วนตามองค ประกอบที่
กำหนดและเปนไปตามหลักเกณฑ
ที่กำหนด 

0 ค ะแนน : เ ป  ด เ ผ ยข  อม ู ล ไม
ครบถ  วนตามองค ประกอบที่
ก ำ ห น ด ห ร ื อ ไ ม  เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด 

o19 รายงานผลการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากร
บุคคลประจำป 

o แสดงผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ทีม่ีรายละเอียดอยางนอยประกอบดวย 
      (1) โครงการหรือกิจกรรม 
      (2) ผลการดำเนินการของแตละโครงการ/
กิจกรรม 
 (3) งบประมาณที่ไดรับจัดสรรและผลการใช
จายงบประมาณที่ใชดำเนินการแตละโครงการ/
กิจกรรม 

 (4) ระยะเวลาในการดำเนินการ (ระบุเปน 
วัน เดือน ปที่เริ่มและสิ้นสุดการดำเนินการ) 
 (5) ข อมูลสถ ิต ิอ ัตรากำล ัง จำแนกตาม
ประเภทตำแหนง 
 (6) ขอมูลสถิติจำนวนผูเขารับการฝกอบรม
หรือพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 (7) ปญหา/อุปสรรค 
 (8) ขอเสนอแนะ 
o เปนรายงานผลของป พ.ศ. 2566 

100 ค ะแ น น : เ ป  ด เ ผ ยข  อ มู ล
ครบถ  วนตามองค ประกอบที่
กำหนดและเปนไปตามหลักเกณฑ
ที่กำหนด 

0 ค ะแนน : เ ป  ด เ ผ ยข  อม ู ล ไม
ครบถ  วนตามองค ประกอบที่
ก ำ ห น ด ห ร ื อ ไ ม  เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด 
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ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ระดับคะแนน 
o20 ประมวลจริยธรรม

สำหรับเจาหนาที่ของ
รัฐ 

o แสดงประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาที่ของรัฐ* 
*กรณีประมวลจริยธรรมจะตองดำเนินการโดยองคกรที่มีหนาที่
ตามพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. 2562  
* กรณีองคกรปกครองสวนทองถิ่นตองแสดงประมวลจริยธรรม
จำนวน 3 ฉบับ ไดแก ประมวลจริยธรรมผูบริหารทองถิ่น ประมวล
จริยธรรมสมาชิกสภาทองถ ิ ่น และประกาศคณะกรรมการ
มาตรฐานการบริหารงานบุคคลสวนทองถิ ่น เรื ่อง ประมวล
จริยธรรมพนักงานสวนทองถิ่น 

100 ค ะแ น น : เ ป  ด เ ผ ยข  อ มู ล
ครบถ  วนตามองค ประกอบที่
กำหนดและเปนไปตามหลักเกณฑ
ที่กำหนด 
0 ค ะแนน : เ ป  ด เ ผ ยข  อม ู ล ไม
ครบถ  วนตามองค ประกอบที่
ก ำ ห น ด ห ร ื อ ไ ม  เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด 

o21 การขับเคลื่อน
จริยธรรม 

o แสดงผลการเสริมสรางมาตรฐานทางจริยธรรม
ใหแกเจาหนาที่ของหนวยงาน ที่มีรายละเอียด
อยางนอยประกอบดวย 
 (1) การจัดตั้งทีมใหคำปรึกษาตอบคำถามทาง
จร ิยธรรมหร ือคณะทำงานข ับเคล ื ่อนเร ื ่ อง
จริยธรรม โดยใหแสดงเปนคำสั ่งแตงตั ้งที ่เปน
ทางการ 
 (2) แนวปฏิบัติ Dos & Don’ts เพื่อลดความ
สับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทาและเปนแนวทาง
ในการประพฤติตนทางจริยธรรม ที่จัดทำขึ้นโดย
หนวยงาน 
 (3) การฝกอบรมที่มีการสอดแทรกสาระดาน
จริยธรรมของเจาหนาที่ของรัฐในหลักสูตร หรือ 
ก ิจกรรมเสร ิมสร าง /ส  ง เสร ิมจร ิยธรรมที่
ดำเนินการโดยหนวยงาน ในป พ.ศ. 2567 

100 ค ะแ น น : เ ป  ด เ ผ ยข  อ มู ล
ครบถ  วนตามองค ประกอบที่
กำหนดและเปนไปตามหลักเกณฑ
ที่กำหนด 

0 ค ะแนน : เ ป  ด เ ผ ยข  อม ู ล ไม
ครบถ  วนตามองค ประกอบที่
ก ำ ห น ด ห ร ื อ ไ ม  เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด 
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ตัวชี้วัดยอยที่ 9.5 การสงเสริมความโปรงใส 
การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ระดับคะแนน 
o22 แนวปฏิบัติการจัดการ

เรื่องรองเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ 

o แสดงคูมือหรือแนวทางการดำเนินการตอเรื่อง
ร องเร ียนการทุจร ิตและประพฤติมิชอบของ
เจาหนาที ่ของหนวยงาน ที่มีรายละเอียดอยาง
นอยประกอบดวย  
 (1) รายละเอียดของขอมูลที่ผูรองควรรูเพื่อใช
ในการรองเร ียน เช น ชื ่อ-สกุลของผู ถ ูกร อง 
ชวงเวลาการกระทำความผิด พฤติการณการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 (2) ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
 (3) ขั ้นตอนหรือวิธ ีการในการจัดการเร ื ่อง
รองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 (4) สวนงานที่รับผิดชอบ 
 (5) ระยะเวลาดำเนินการ 

100 ค ะแ น น : เ ป  ด เ ผ ยข  อ มู ล
ครบถ  วนตามองค ประกอบที่
กำหนดและเปนไปตามหลักเกณฑ
ที่กำหนด 

0 ค ะแนน : เ ป  ด เ ผ ยข  อม ู ล ไม
ครบถ  วนตามองค ประกอบที่
ก ำ ห น ด ห ร ื อ ไ ม  เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด 

o23 ชองทางแจงเรื่อง
รองเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

o แสดงช องทางออนไลน ท ี ่บ ุคคลภายนอก
สามารถแจ งเร ื ่ องร องเร ียนการท ุจร ิตและ
ประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ของหนวยงาน โดย
ตองแยกตางหากจากชองทางการรองเรียนทั่วไป  
o เปนชองทางที่มีการคุมครองขอมูลของผู แจง
เบาะแส 
o สามารถเขาถึงหรือเชื ่อมโยงไปยังชองทาง
ขางตนไดจากเว็บไซตหลักของหนวยงาน 

100 ค ะแ น น : เ ป  ด เ ผ ยข  อ มู ล
ครบถ  วนตามองค ประกอบที่
กำหนดและเปนไปตามหลักเกณฑ
ที่กำหนด 

0 ค ะแนน : เ ป  ด เ ผ ยข  อม ู ล ไม
ครบถ  วนตามองค ประกอบที่
ก ำ ห น ด ห ร ื อ ไ ม  เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด 

o24 ขอมูลสถิติเรื่อง
รองเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

o แสดงขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ของหนวยงาน ที่มี
รายละเอียดอยางนอยประกอบดวย 
 (1) จำนวนเรื่องรองเรียนทั้งหมด 
 (2) จำนวนเรื่องที่ดำเนินการแลวเสร็จ 
 (3) จำนวนเรื่องที่อยูระหวางดำเนินการ  
o เปนขอมูลของป พ.ศ. 2566 
 
 

100 ค ะแ น น : เ ป  ด เ ผ ยข  อ มู ล
ครบถ  วนตามองค ประกอบที่
กำหนดและเปนไปตามหลักเกณฑท่ี
กำหนด และจัดทำขอมูลเปนราย
เด ือนหร ือม ีความถ ี ่ของข  อมูล
มากกวารายเดือน เชน รายวัน ราย
สัปดาห 
50 คะแนน: เปดเผยขอมูลครบถวน
ตามองค ประกอบท่ีกำหนดและ
เปนไปตามหลักเกณฑที่กำหนด และ
จัดทำขอมูลที่มีความถี ่ของขอมูล
นอยกวารายเดือน เชน รายไตรมาส 
ราย 6 เดือน รายป 
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ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ระดับคะแนน 
0 ค ะแนน : เ ป  ด เ ผ ยข  อม ู ล ไม
ครบถ  วนตามองค ประกอบที่
ก ำ ห น ด ห ร ื อ ไ ม  เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด 

 
การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ระดับคะแนน 
o25 การเปดโอกาสใหเกิด

การมีสวนรวม 
o แสดงผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดมี
ส วนร วมในการดำเน ินงานตามภารกิจของ
ห น  ว ย ง า น  ที่ มี ร า ย ล ะ เ อ ี ย ด อย  า ง น  อ ย
ประกอบดวย 
 (1) ประเด็นหรือเรื่องในการมีสวนรวม 
 (2) สรุปขอมูลของผูมีสวนรวม 
 (3) ผลจากการมีสวนรวม 
 (4) การนำผลจากการมีส วนรวมไปปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของหนวยงาน 
o เปนการดำเนินการโดยหนวยงาน ในป พ.ศ. 
2567 

100 ค ะแ น น : เ ป  ด เ ผ ยข  อ มู ล
ครบถ  วนตามองค ประกอบที่
กำหนดและเปนไปตามหลักเกณฑ
ที่กำหนด 

0 ค ะแนน : เ ป  ด เ ผ ยข  อม ู ล ไม
ครบถ  วนตามองค ประกอบที่
ก ำ ห น ด ห ร ื อ ไ ม  เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด 



27 
 

ตัวชี้วัดที่ 10 การปองกันการทุจริต เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการเผยแพรขอมูลที่
เปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน เพื่อเปดเผยการดำเนินการตาง ๆ ของหนวยงานใหสาธารณชนไดรับ
ทราบ ใน 2 ประเด็น คือ (1) การดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริตในประเด็นสินบน ไดแก นโยบายไมรับ
ของขวัญ และการประเมินความเสี่ยงเพื่อการปองกันการทุจริต (2) การสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
ไดแก แผนปองกันการทุจริต มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน ซึ่งการเผยแพร
ขอมูลในประเด็นขางตนแสดงถึงการใหความสำคัญตอผลการประเมินเพื่อนำไปสูการจัดทำมาตรการสงเสริม
ความโปรงใสภายในหนวยงาน และมีการกำกับติดตามการนำไปสูการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม 

ตัวชี้วัดที่ 10 การปองกันการทุจริต ประกอบดวย 2 ตัวชี้วัดยอย ดังนี ้
ตัวชี้วัดยอยที่ 10.1 การดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริตในประเด็นสินบน 
นโยบาย No Gift Policy 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ระดับคะแนน 

o26 ประกาศเจตนารมณ
นโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติ
หนาที่ 

o เปนประกาศฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษ* 
อยางเปนทางการที่ลงนามโดยผูบริหารสูงสุด ท่ี
ดำรงตำแหนงในป พ.ศ. 2567 
o มีวัตถุประสงคเพื ่อประกาศวาผู บริหารและ
เจาหนาที ่ของรัฐทุกคนในหนวยงานจะไมรับ
ของขวัญและของกำนัลทุกชนิดในขณะ/กอน/
หลังปฏิบัติหนาที่ ที่จะสงผลใหเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
o เปนการประกาศสำหรับป พ.ศ. 2567  
* การประกาศฯ ใหประกาศในทุกปงบประมาณ (ถึงแมผูบริหาร
สูงสุดของหนวยงานยังเปนบุคคลเดิม)  

100 ค ะแ น น : เ ป  ด เ ผ ยข  อ มู ล
ครบถ  วนตามองค ประกอบที่
กำหนดและเปนไปตามหลักเกณฑ
ที่กำหนด 

0 ค ะแนน : เ ป  ด เ ผ ยข  อม ู ล ไม
ครบถ  วนตามองค ประกอบที่
ก ำ ห น ด ห ร ื อ ไ ม  เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด 
 

o27 การสรางวัฒนธรรม 
No Gift Policy 

o แสดงการดำเนินกิจกรรมที่มีวัตถุประสงคเพ่ือ
ปลุกจิตสำนึกหรือสรางวัฒนธรรมใหเจาหนาที่ใน
การปฏิเสธการรับของขวัญและของกำนัลทุกชนิด
จากการปฏิบัติหนาที ่
o เปนการดำเนินกิจกรรมในลักษณะการประชุม 
การสัมมนา เพื่อถายทอดหรือมอบนโยบาย หรือ
เสริมสรางความรูความเขาใจ 
o เปนการดำเนินการโดยหนวยงาน ในป พ.ศ. 
2567 

100 ค ะแ น น : เ ป  ด เ ผ ยข  อ มู ล
ครบถ  วนตามองค ประกอบที่
กำหนดและเปนไปตามหลักเกณฑ
ที่กำหนด 
0 ค ะแนน : เ ป  ด เ ผ ยข  อม ู ล ไม
ครบถ  วนตามองค ประกอบที่
ก ำ ห น ด ห ร ื อ ไ ม  เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด 

o28 รายงานผลตาม
นโยบาย No Gift 
Policy 

o แสดงรายงานการรับของขวัญและของกำนัล
ตามนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติ
หนาที่ สำหรับหนวยงาน 
o เปนรายงานผลในภาพรวมของหนวยงาน ในป 
พ.ศ. 2566  

100 คะแนน: เปดเผยขอมูลครบถวน
ตามองค ประกอบที ่กำหนดและ
เปนไปตามหลักเกณฑที่กำหนด และ
เผยแพรขอมูลตามแบบฟอรม ITA-
o28 ตามภาคผนวก ก. 
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ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ระดับคะแนน 

0 คะแนน: เปดเผยขอมูลไมครบถวน
ตามองคประกอบที่กำหนดหรือไม
เปนไปตามหลักเกณฑที่กำหนด 

o29 รายงานการรับ
ทรัพยสินหรือ
ประโยชนอื่นใดโดย
ธรรมจรรยา 

o แสดงรายงานการรับทรัพยสินหรือประโยชน
อื ่นใดโดยธรรมจรรยาสำหรับหนวยงาน ตาม
มาตรา 128 แห งพระราชบ ัญญ ัต ิประกอบ
รัฐธรรมนูญวาดวยการปองกันและปราบปราม
การทุจริต พ.ศ. 2561 
o เปนรายงานผลในภาพรวมของหนวยงาน ใน
ป พ.ศ. 2566 

100 คะแนน: เปดเผยขอมูลครบถวน
ตามองค ประกอบที ่กำหนดและ
เปนไปตามหลักเกณฑที่กำหนด และ
เผยแพรขอมูลตามแบบฟอรม ITA-
o29 ตามภาคผนวก ก. 
0 ค ะแนน : เป  ด เผยข  อม ู ล ไม
ครบถ  วนตามองค ประกอบที่
ก ำ ห น ด ห ร ื อ ไ ม  เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด 

 
การประเมินความเสี่ยงเพื่อปองกันการทุจริต 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ระดับคะแนน 

o30 การประเมินความ
เสี่ยงการทุจริตใน
ประเด็นที่เก่ียวของกับ
สินบน 

o แสดงผลการประเมินความเสี่ยงการทุจริตใน
ประเด็นที่เกี่ยวของกับสินบนของการดำเนินงาน
หรือการปฏิบัติหนาท่ี ตามภารกิจของหนวยงาน 
อยางนอยประกอบดวยประเด็นดังตอไปนี้  

(1) การอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติ
การอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาต
ของทางราชการ พ.ศ. 2558* 
 (2) การใชอำนาจตามกฎหมาย/การใหบริการ
ตามภารกิจ 
 (3) การจัดซื้อจัดจาง 
 (4) การบริหารงานบุคคล 
o ในการประเมินความเสี ่ยงการทุจริตแตละ
ประเด็น ตองมีรายละเอียด อยางนอยประกอบดวย  
 (1) เหตุการณความเสี่ยงและระดับของความเสี่ยง 
 (2) มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
o เปนการดำเนินการในป พ.ศ. 2567 
* กรณีหน วยงานท ี ่ ไม มีภารก ิจการอน ุม ัต ิ  อน ุญาต ตาม
พระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาต
ของทางราชการ พ.ศ. 2558 ใหระบุวา “ไมมีความเสี่ยงการทุจริต
ในประเด็นการรับสินบนในกระบวนงานอนุมัติ อนุญาต เนื่องจาก
หนวยงานไมมีภารกิจการอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติการ
อำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 
2558” 

100 คะแนน: เปดเผยขอมูลครบถวน
ตามองค ประกอบที ่กำหนดและ
เปนไปตามหลักเกณฑที่กำหนด 
0 ค ะแนน : เป  ด เผยข  อม ู ล ไม
ครบถ  วนตามองค ประกอบที่
ก ำ ห น ด ห ร ื อ ไ ม  เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด 
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ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ระดับคะแนน 

o31 รายงานผลการ
ดำเนินการเพ่ือจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริต
และประพฤติมิชอบ
ประจำป  

o แสดงผลการประเมินความเสี ่ยงและผลการ
ดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤต ิม ิชอบ ประจำป  พ.ศ .  2566 ท ี ่ มี
รายละเอียดอยางนอยประกอบดวย  
 (1) เหตุการณความเสี่ยงและระดับของความเสี่ยง 
 (2) มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
  (3) ผลการดำเนินการตามมาตรการหรือการ
ดำเนินการเพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยง  

100 ค ะแ น น : เ ป  ด เ ผ ยข  อ มู ล
ครบถ  วนตามองค ประกอบที่
กำหนดและเปนไปตามหลักเกณฑ
ที่กำหนด 
0 ค ะแนน : เป  ด เผยข  อม ู ล ไม
ครบถ  วนตามองค ประกอบที่
ก ำ ห น ด ห ร ื อ ไ ม  เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด 

 
ตัวชี้วัดยอย 10.2 การสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
แผนปองกันการทุจริต 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ระดับคะแนน 

o32 แผนปฏิบัติการปองกัน

การทุจริต 

o แสดงแผนปฏิบัติการที ่ม ีว ัตถ ุประสงคเพื่อ
ปองกันการทุจริตหรือสงเสริมมาตรฐานจริยธรรม 
หรือธรรมาภิบาลที ่จ ัดทำโดยหนวยงาน ที่ มี
รายละเอียดอยางนอยประกอบดวย 
 (1) โครงการ/กิจกรรม 
 (2) งบประมาณแตละโครงการ/กิจกรรม* 
 (3) ระยะเวลาดำเนินการแตละโครงการ/
กิจกรรม 
o เปนแผนที่มีระยะเวลาบังคับใชครอบคลุมป 
พ.ศ. 2567 
*กรณีการดำเนินโครงการ/กิจกรรมที่ไมใชงบประมาณ ใหระบุใน
แผนวาไมไดใชงบประมาณดำเนินการ 

100 คะแนน: เปดเผยขอมูลครบถวน
ตามองค ประกอบที ่กำหนดและ
เปนไปตามหลักเกณฑที่กำหนด 

0 ค ะแนน : เป  ด เผยข  อม ู ล ไม
ครบถ  วนตามองค ประกอบที่
ก ำ ห น ด ห ร ื อ ไ ม  เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด 

o33 รายงานผลการ

ดำเนินการปองกันการ

ทุจริตประจำป 

o แสดงผลการดำเนินการที ่มีวัตถุประสงคเพ่ือ
ปองกันการทุจริตหรือสงเสริมมาตรฐานจริยธรรม 
หรือธรรมาภิบาล ที่มีรายละเอียดอยางนอย
ประกอบดวย 
 (1) ผลดำเนินการแตละโครงการ/กิจกรรม  
 (2) รายละเอียดงบประมาณที่ใชดำเนินการแต
ละโครงการ/กิจกรรม* 
 (3) ปญหา/อุปสรรค 
 (4) ขอเสนอแนะ 
o เปนรายงานผลของป พ.ศ. 2566 
*กรณีการดำเนินโครงการ/กิจกรรมที่ไมใชงบประมาณ ใหระบุใน
ผลวาไมไดใชงบประมาณดำเนินการ 

100 คะแนน: เปดเผยขอมูลครบถวน
ตามองค ประกอบที ่กำหนดและ
เปนไปตามหลักเกณฑที่กำหนด 

0 ค ะแนน : เป  ด เผยข  อม ู ล ไม
ครบถ  วนตามองค ประกอบที่
ก ำ ห น ด ห ร ื อ ไ ม  เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด 
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มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 
ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ระดับคะแนน 

o34 มาตรการสงเสริม

คุณธรรมและความ

โปรงใสภายใน

หนวยงาน 

o แสดงการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรม
และความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน
ภาครัฐ ในป พ.ศ. 2566* ที่มีรายละเอียดอยาง
นอยประกอบดวยประเด็น ดังตอไปนี ้
 (1) กระบวนการปฏิบัติงานที ่โปรงใสและมี
ประสิทธิภาพ 
 (2) การใหบริการและระบบ E-Service 
 (3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ
เผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
 (4) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสิน
ของราชการ 
 (5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใช
งบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง  
 (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช
อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
 (7) กลไกและมาตรการในการแก ไขและ
ปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
o แสดงการกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะหแต
ละประเด็นไปสูการปฏิบัติ* ที่มีรายละเอียดอยาง
นอยประกอบดวย 
 (1) วิธกีารนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต ิ
 (2) การกำหนดผูรับผิดชอบหรือผูที่เก่ียวของ 
 (3) การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
 (4) ระยะเวลา 
o แสดงการวิเคราะหขอจำกัดของหนวยงานใน
การดำเน ินการประเม ินค ุณธรรมและความ
โปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
* กรณีหนวยงานที ่ เข าร วมการประเมินฯ เปนครั ้งแรก ให
หนวยงานวิเคราะหตามประเด็นที่กำหนดโดยคำนึงถึงบริบทและ
การปฏิบัติงานตามภารกิจของหนวยงาน 

100 ค ะแ น น : เ ป  ด เ ผ ยข  อ มู ล
ครบถวนตามองคประกอบที่กำหนด
และเปนไปตามหลักเกณฑที่กำหนด 

50 คะแนน: แสดงการวิเคราะหผล
การประเมินคุณธรรมและความ
โปร  ง ใสในการดำเน ินงานของ
หนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. 2566 
และวิธีการนำผลการวิเคราะหแต
ละประเด ็นไปส ู การปฏ ิบ ัต ิท ี ่ มี
รายละเอียดครบถวน อยางนอย 4 
ประเด็น รวมทั้ง แสดงการวิเคราะห
ข อจำก ัดของหน วยงานในการ
ดำเนินการประเมินคุณธรรมและ
ความโปรงใสในการดำเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐ 
0 ค ะแนน : เ ป  ด เ ผ ยข  อม ู ล ไม
ครบถ  วนตามองค ประกอบที่
ก ำ ห น ด ห ร ื อ ไ ม  เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด 
 

o35 รายงานผลการ
ดำเนินการเพ่ือสงเสริม
คุณธรรมและความ
โปรงใสภายใน

o แสดงผลการดำเนินการเพื่อสงเสริมคุณธรรมและ
ความโปรงใสภายในหนวยงานตามมาตรการสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน* ที่มี
รายละเอียดอยางนอยประกอบดวย 

100 คะแนน: เปดเผยขอมูลครบถวน
ตามองค ประกอบที ่กำหนดและ
เปนไปตามหลักเกณฑที่กำหนด 
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ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ระดับคะแนน 

หนวยงาน  (1) มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการเพื่อ
ส  ง เสร ิมค ุณธรรมและความโปร  งใสภายใน
หนวยงาน 
 (2) สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการหรือ
กิจกรรม 
 (3) ผลล ั พธ  ห ร ื อคว ามสำ เ ร ็ จ ขอ ง ก า ร
ดำเนินการ 
o เปนการดำเนินการในป พ.ศ. 2566 
* กรณีหนวยงานที่เขารวมการประเมินฯ เปนครั้งแรก ใหหนวยงาน
รายงานตามประเด ็นท ี ่กำหนดโดยคำน ึงถ ึงบร ิบทและการ
ปฏิบัติงานตามภารกิจของหนวยงาน 

0 ค ะแนน : เป  ด เผยข  อม ู ล ไม
ครบถ  วนตามองค ประกอบที่
ก ำ ห น ด ห ร ื อ ไ ม  เ ป  น ไ ป ต า ม
หลักเกณฑที่กำหนด 
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กลุมหนวยงาน จำนวน EIT สวนท่ี 1 EIT สวนท่ี 2 หมายเหตุ 

จังหวัด 76 200 40   

องคการบริหารสวนจังหวัด 76 200 40   
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน
รูปแบบพิเศษ  

2 800 40 
  

เทศบาลนคร 30 400 40   

เทศบาลเมือง ในจังหวัด size L 73 250 40 การกำหนดขนาดจังหวัดอางอิงจาก 
แนวทางการกำหนดกรอบการ
จัดสรรงบประมาณจังหวัดและกลุม
จังหวัดของสำนักงาน
คณะกรรมการสภาพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแหงชาต ิซึ่งไดกำหนด
เกณฑการแบงขนาดจังหวัด 
ประกอบดวย 3 องคประกอบ คือ 
1) จำนวนอำเภอในจังหวัด  
2) จำนวนประชากรในจังหวัด  
3) ขนาดพื้นที่ของจังหวัด 

เทศบาลเมือง ในจังหวัด size M 104 180 36 

เทศบาลเมือง ในจังหวัด size S 18 100 20 

เทศบาลตำบล ในจังหวัด size L 1,185 80 20 

เทศบาลตำบล ในจังหวัด size M 875 70 20 

เทศบาลตำบล ในจังหวัด size S 187 60 20 

องคการบริหารสวนตำบล ใน
จังหวัด size L 

2,600 50 20 

องคการบริหารสวนตำบล ใน
จังหวัด size M 

2,327 40 20 

องคการบริหารสวนตำบล ใน
จังหวัด size S 

373 30 20 

สำนักงานปลัดกระทรวง/หนวย
นโยบาย/วิชาการ/ใหบริการ
เฉพาะดาน 

74 100 20  

สวนกลางที่มีภารกิจอนุมัติ 
อนุญาต/หนวยใหบริการ 

154 400 40  

มหาวิทยาลัย 84 400 40 ยกเวน  
1) สถาบันเทคโนโลยีปทุมวัน  
2) สถาบันการพยาบาลศรีสวรินทิรา 
สภากาชาดไทย  
3) สถาบันดนตรีกัลยาณิวัฒนา  

หนวยงานสวนกลางขนาดเล็ก
และมีภารกิจเฉพาะดาน 

45 30 20 
  

หนวยงานสวนกลางอ่ืนที่เหลือ 42 200 40   
 
 

จำนวนกลุมตัวอยางขั้นต่ำแบบวัด EIT ของแตละกลุมหนวยงาน 


